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إلى كل امرأة ناداها داعى 
الراحة والخمول .. 


لا تقربى هذه الشجرة 
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إولتنظر فس ما قدت لغد4‎ 
.]۱۸ [الحشر:‎ 


تدفع الكلمة أختهافي سرعة.. 
وتتسابق الأحرف لتخط على الورق شهادة ميلاد كائن.. 
لكن الكتابة للمرآة حالة خاصة تحتاج إلى حنكة ومهارة 
بالغتين.. وكذلك إلى بساطة وصدق شديدين..! 


الكتابة للمرأة هي السّهل الممتنع.. ولا يركب جواد القل 
ويش الرحال إلى دنيا المرأة إلا كاتب قد ارتقى الصُعب.. وعليه أن 


قفا نبك مِن ذڪری حبيب ومنزل 
خلق ربنا جل وعلا آدم ا وأسكنه الجنة.. ويكفي عندما 
نصف الحنة أن نقول: إنها الحنة..!! 
ما لا عین رأت.. ولا أذن سمعت.. ولا خطر على قلب بشر.. 
بید آن الله سبحانه وتعالی» کان له تدبیر وإحکام.. فشاء (سبحانه) 
أن يعطي لدم ا هدية بخلقها منه» ويعطيها إلبه.. فكانت حواء.. 
رفيقة الدرب.. وحبيبة النفس.. وعطية الله إلى كل رجل.. 


س 60 ہیں رح مرا من طراز تاس ەی 

.. وعاشت حواء في کنف آدم أياما وليالى.. تؤنس وحلدبه.. 
وتزید سعادته ونعیمه بمحیاها.. 

إلى أن استذهما الشيطان.. ووسوس همما.. وأغراهما بالأكل 
من الشجرة الحرمة.. 

فكان أن هبط الزوجان من الحنة إلى الأرض عقابًا من الله.. 
ليبدآ معا رحلة الكفاح.. والتعب.. 

تكن حواء نكرة. . أو جزء من مكملات الحياة بالنسبة لأدم.. 
بل كانت رفيقة الدرب.. وأنيسة الوحشة.. 
عاقهما الله عاقبهما الاثنين.. وعندما بشّر ربنا جل وعلا التائب 
باجنة عناهما الانين: لامتحاب لهم رم ئي لا أضيع عمل عامل 
نکم من ذکر أو الى بعصم من عض [آل عمران:٥۹٠].‏ 

وبعد هبو ط الزوجين (آدم وحواء) من الحنة» دیتث الحياة في 
الأرض.. ويومًا بعد يوم» هاحٹث الأرض وماجت برجال ونساء.. 
يعمروأ فيها.. ويعبدوا ربهم الذي خلقهم.. مصدقين موعوده.. 

ومع توالي الأزمنةء وتعاقب الليل والنهار على صفحة الكون.. 
تغيّر الإنسان.. بفعل شيطانه حينًا.. وبفعل هوى النفس آحيانا أخر 
ورغم أن الله سبحانه وتعالی کان يرسل له الأنبياء والرسل؛ ليذكره بين 
حين وآخرء إلا أن القلة هي الى كانت تؤمن وترجع وتنيب... 


سح نھ البلریق .17 )ی 

وعبر كل زمان كانت للمرأة علامة وآثر.. فهناك من آمنت 
وصدقت بموعود الله (كآسيا زوجة فرعون» وماشطة بنت فرعون 
وإمانهما الشديدء وبلقيس ذات العقل الراجح» وسمية زوجة ياسر 
أول شهيدة في الإسلام» وخديجة التى أقامت دعوة الله من ماها - 
عليهن رضوان اللّه)» ومنهن مَنْ كفرن بالله» وأبين إلا السير ني ركب 
الضلال ك (زوجتي نوح ولوط. 


5 «النساء شقائق الرجال.».. 
اها رسول الله ية فكانت الكلمة الأخرة.. والحاسمة.. 


فالمرأة أحد أهم الأعمدة في صرح هذه الحياةء لم بجقرها دين» 
ولکن اُساءت إلبها عقول ضامرة» وأفهام فأاصرة» وأفکار ذإات فق 
صيق حدود. 

ما إن تعط المرأة المساحة المناسبة للإبداع إلا وتبدع.. ما إن 
تأخذ حقها في التفكير إلا وتنتح.. ما إِنْ يقال ها: هذا ميدانك إلا 
وتنطلق وتحقق الإنجازات» الواحدة تلو الأخرى.. 

لادا تعامل كفتنة جب إخفاؤهاء وعدم الحديث عنها.. ومعها؟! 

لا آدري..!! 


أمنا عائشة كانت تُعلم المسلمين رجالا ونساء.. الرسول عل 


6ں حح اة من راز فاس وی 


کان یلتقي بالساء» يسآلونه ویستفسرون منه» وهو جاوبهې ویرد 
على استفساراتهم.. 

وام يكن غريبا أن يتحدث الناس عن مناقب ومواقف زينب» 
وفاطمة» و صهة» وخل حه وأسماء» وهند» وعبرهن.. 

لكن بعد انتهاء الخلافة الراشدة.. اختفت كثير من العقول 
الراشدة.. 

وكلما بعد الفارق بيننا وبين فترة النبوة كلما هبطت قيمة المرأة 
ي حیاتنا.. 

ولا يلحظ قيمة المرأة الحقيقية إلا المتأامل في قيمتها ي ترائنا 

أما عن المرآة في الغرب؛ وإلا فبقدر بعض الحرية التى تتلكها ‏ 
سواء الحقيقية أو الوهمية - بقدر الڈل والموان الذي ترتع فيه فليس 

ولك آخيتي الطموحة أتوجه بحديث 
2 دروب التجاح.. ودنيا التاجحات. 

حديث قد مجنح إلى السّرد العلمي الجاف تارة.. والقصة 

والحكمة والطرفة تارة أخرى.. 


سح نھ اللریق س س 0397ی 
تغلب عليه روح البساطة.. فهو كتاب تأملات.. يداعب 
تلك المساحة الرقيقة بداخلك» فتشحذ تأملاتك» وتدفعها إلى 
التفكير الإيجابي الفعال. 
إن هذا الكتاب خط لكل طموحة.. استفزها اجاح فشدت 
ا لخطو إليه» ونادتها قمم امجدء فلبت غير مسوفة» وداعبها النور 


فأغلقت دون غبره باب قلبها.. 
امرأة ترى التميز حقا ها.. والرفعة رداءً ها.. وفي سجل النجاح 
مرقد اسمها.. 


تؤمن أن العظماء ولدوا مثلهاء هم أخذوا دورهم لي تقديم 
الإنجازات للبشرية» وهى قادمة بخطو واثق» تحمل في قلبها عزما 
وإصرارًا.. وني عقلها رشدا وتنويرا. 
هدفها: إعمار الأرض» وإسعاد البشرية؛ تحقيقا لغاية خلقها. 
شعارها: إن الله لا يضيع أجر احسنين.. 
وأدوانها: نبل الخل وطهارة الوسيلة. 
فان ڪنت | لعنية؛ فأهلا بك رفيقة 
درب.. وشريكة حلم. . نقاسمها الأمل.. 
ونحاورها 2 القمة. 


س 1000 )یں ےہ مراة من راز خاس ہی 


قبل آں تعر|.. 

اولا.. ألفت انتباهك أخيتى أن دساتر البشر 
قاطبةء ليست ذات قيمة» طالا ل ترجم في 
سلوك بشري واقعي» وهذا الكتاب ليس ذا 
قيمة مال نضعه على أرض الواقي» 
ونحاول تطبيتق ما أعجبنا واستهوانا فيه. 

ثانیا.. آي كتاب يطالبك بأن تكوني شخصية 
أخرى؛ فهو غير واقعي» والشخص الذي 
بمحدثك عن ثورة شاملة في سلوكك 
وأفكارك ودوافعك دفعة واحدةهو 
شخص متفائل إلى حل بعيار. 


تتعهدي لنفسك بعهود بسيطةٍ» ومن ثم تقومين بالوفاء بها؛ فالعهود 
البسيطة تعطى مصداقية كبيرة» اما أن حاولی القيام بطفرة شاملة» 
منتهى أمله في أمور الدين دفعة واحدة بأن قال له: مهلك يا فتى؛ 
فإن هذا الدين متين» فأوغل فيه برفق» فلا بد من تأهيل النفس 
لقبول ما استجد من الأوضاع. 


سح نق الطلریق مس >1 )یب 


لذا فأنا أطمح أخيتي آن تسجلي على ورقة ما 

ومن ثم توڪلي على اللهء وشمرى عن ساعد الجد» 

ثالثا.. أنصحك ان تکافیء نفسك على السلوك الحيد» فهدا 

من شأنه أن يُوجد ربطا بين السلوك الناجح» وبين 
مشاعر السعادة. 
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ابني حلما وسوف يٽيڪ الحلم... 
روبرت شولر 
م نا لا ملك حلمًا.. 


سر 
ا 

کک 

ونعیش حياتنا يدفعنا حلم.. وینادینا حلم.. ويجتوینا حلم. 

ولا بخاف من الأحلام سوى امرئ يخشى أن يستحثه حلم 
طموح على تكسر قيود الواقع.. واستخراج ما بداخله من مشاعر 
الأهبة.. والعزم.. والارتقاء. 

هل الحلم الذي نقصده هو خيالات نائم.. أو ترهات 
ناعس..؟! 

بالطبع لا.. إنه الحلم الذي يضح المضجع؛ فلا نوم حين بحضر.. 

هو حلم يصرخ فينا حال الكسل.. والتبلد.. والخمول.. أن 
مضى عهد الرقاد.. 


من منا لا بملکه حلمًا..! 


حلم كحلم بي مسلم الخرساني.. 

الرجل الدي سقط دولة بني آمية» وآقام دولة بن العباس» 
صاحب الفتوحات والانتصارات.. 

جاء في التاريخ أن أمه كانت تراه» وهو صغير يتقلب على 
الفراش كالملسوع» فتهب إليه سائلة مستفسرة؛ فيقول ها: همة يا آماه 
تنطح الحيال.. همة يا أماه تنطح الحبال. 

والأحلام - أخيت - مقيدة بهمم أصحابها.. 

فهناك أحلام تققوت.. وهناك أحلام تقتل.. وهناك أحلام 
تعیش.. وتنمو.. وتزدهر.. 

الماتف كان حلما.. السيارة كانت حلما.. الطائرة كانت حلما.. 
المصباح كان حلما.. 

فتح مكة كان حلما.. فتح القسطنطينية كان حلما.. فتح بيت 
المقدس كان حلما.. 

أحلام طاردت أصحابهاء وملكت عليهم أرواحهم» وم تتركهم 
حتى غدت واقعا ملموساء يخر من أقعدته همته الدنيئة آنه لا حلم 
يأتي بدون أن يصحب معه القدرة على حقيقه. 


س 1405 )وس ےہ مرا من راز قاس ہیں 


لا تخف من المسافة بين الحلم والحقيقهة.. 
فما دمت استطعت آن تحلم بشيء؛ فبامکانڪ تحقيقه.. 
بيلفا دافيز 


هناك عقبات قف مام تحقىقك أهدافك. . 


هناك قيود تكبلك؛ فلا تستطيعين 
التعاطي بحرية مع ما تريدين.. 
علماء النفس هم في قيود الرء كلام قيم. 


فالدراسات تقول بان د : شخصيتك الى تكونت عبر سنين عمرك 
وتصاحبك» قد نمت من خلال عدة مؤنرات منها: 


چ 
Rg‏ 


٠‏ العامل الورأثهي: فلقد أثبت علم الوراثة أن الرء حمل 
معه من خصائص الأقارب (خاصة الأب والأم) النفسبة والحسدية. 
وتشبر الدراسات التى أجراها 
العلماء والباحثو ني الي 
التربية وعلم النفس أن 
العوامل الوراثية تلعب دورا 
كيرا في شخصية الأبناء. 


٠‏ العامل الاجنماعي: فاليئة التي بيا فيها الإنسان تؤثر 
بشكل كبير على شخصيته» والمرء الذي ميا ي بيئة تغلب عليها 
روح الدقر اطية» واحترام الرآي» والتعامل مع كرامة المرء بإجلال» 
يختلف عن الشخص الذي يولد في ية تسح الإنسان» وتسخر من 
كرامته» وتغرس في أبنائها صفات الغلظة والقسوة. 

ولعلم النفس رآي وتحليل وإفراد عن الشخصية وعوامل 
تكوينهاء والمؤثرات الى تلعب دورًا ني نشانهاء وليس هذا جال 
الشرح والبسط لكننا نقف عند العاملين اللذين رأى كثر من 
العلماء أنهما يشكلان بشكل أكر شخصية المرء وبأن الشخصية 
هي مزيج من تفاعل مستمر بين المعطيات الوراثية بمختلف آبعادهاء 
والبيئة الاجتماعية بمختلف تأثبراتها. 

© فعلى الجانب الوراثي نرى أن رسول الله َة نبه في الحديث 
أن يروا لنطفكم؛ فإن العرق دساس»» لتكون نصيحة هامة لمن أراد 
النشء سليمًاء يتمتع بنفسية طيبة» وشخصية قويمة. 

© وني الجانب الاجتماعي تری کذلك أن رسسول الله ية نه 
كثبرًا على صلاح البيئة التي ننشى فيها أنفسنا وأبناءنا. 


والجانب الاجتماعي يتكون من المجتمع: 

وهناك حديث قاتل المائة نفس» الطامح في عفو ربه» کانت 
النصيحة التي قاها العام له: «أن اذهب رض کذا؛ فان فیھا قوما لا 
بعصول اله . 


س 165 )س ےہ أمرأة مل طراز قاس وی 

آي: اتخذ بيئة ومجتمع أنظف من تلك التى كنت فيها. 

كذلك السئة تتكون من الأسرة: 

1 ث 

قول رسول الله :کل مولود يولد على الفطرت فابواه 
بهو دانه أو ينصر انه أو عمحسانه) . 

فکانت الأسرة باهم عنصريها _ الأب والأم - مسلك رشد أو 
ضلال للمرء. 

ومن عوامل البيئة الأصدقاء والخلان. 

ولي الحديث الشريف أن: «المرء على دين خليله؛ فلينظر أحدكم 
من خخالل). 


ولكن هب آنك الآن قد ولدت من 


آبوين هما صفات ورائية ما» وتعيشين في 
أسرة لا تستطيعين تغيبرها؛ فهل مضى 6 
الوقت.. وم يعد هناك متسع منه؟؟. 

هل الشخصية التي تتكون من جينات وراثية» وعوامل بيئية» 
ستتحكم فيناء وجبرنا على الانصياع لا تريد؟. 

والإجابة أن لا.. وألف لا.. 


فالتاریخ عامر.. والحياة ذاخرة.. والأيام تنحدث.. 


© إن خير عمر بن الخطاب غليظ القلب» شديد البأس على 
المسلمين أيام ا جاهليةء الرحيم» البكاء الدامع أيام الإسلا 
تؤکد ان لا... 
) ا ل 
© عكرمة بن أبي جهل.. ووحشي بن حرب قاتل حزة.. وکل 
من عبد صنما وذبح له» ثم أسلم» وحسن إسلامه 
الوراثة والسئة الحاهلية.. تهاوت مام استعلاء الان ف قلب 
الواحد منهم.. 
فتغيروا.. وغيروا الدنيا.. وأعطوا لمن بعدهم الأمل في التغيير.. 
- إن التوبة والإنابة هما أحد استراتيجيات التغيير في ديننا الجميل. 
عليه علماء النفس والشريعة. 
وقد نضرب الأمثلة أخيتى لأشخاص فعلوا المستحيل» وغبروا الكش 
لكتى أؤمن أن الاستزادة من الأمثلة الخارقة قد يأنى بتأثر عكسى.. 


س 187وس یہ امرأة مل راز خاس می 

هل من الممكن أن أكون أفضل مما أنا عليه؟ 

أفضل نفسيا.. أسريًا.. اجتماعيًا.. ماديا.. ثقافًا.. 

فإذا كانت إجابتك ب «لا).. فعذرا أخطأت الإجابة.. فلا يوجد 
أحد قد وصل إلى منتهى طاقته» وغاية إمكاناته.. 

وإ كانت إجابتك ب «نعما» أو (نعم..طبعا)» فما عليكٍ سوى 
أن تسالى نفسك السؤال التالى: كيف..؟ 

كيف أنمي وأطور نفسي..؟ 

كيف أتبنى حلما.. وأسعى لتحقيقه بلا كلل أو فتور..؟ 

لقد عددت لك أخيق ٤‏ الصفحات القادمة ۵ صفات تعبنك 
على إجابة هذه الأسئلة وتأخذ ديك نحو تحقیق حلمك وأهدافك. 

صفحات لا ترید قارئة تعشق القراءة» وستمتع باسترسال 
العبارات» بقدر ما تبحث عن امرأة لديها من العزم ما يؤهلها 


مساحة نامل [قالوا عن الأحلام]: 


لو أردت آن تتحول أحلامك إلى حفيقة؛ فن 
ول ماعليك فعله هو أن تستیقظی من 
النوم..! 


مجھول 


من محلمون في النهار مطلعون على أشباء 
كثيرة خفى على من مبجحلمون في المساء فقط... 
ادجارآلن بو 


عند ما تتحول أحلامك إلى تراب؛ فققد حان 
وقت الكنس.. 


مجهول 


الأحلام هي إجابات اليوم عن أسئلة الغد... 
ادجار ڪايس Ù‏ 


علينا أن نعلّم أبناءنا كيف يحلمون وأعينهم 
مفتوحة... 


هاري إدوارد 


س 0 )وس آمرآة من اراز فاس می 


الأحلام حقيقية أيها الأصدقاء... الفشل في 
تحقيقها هو الشىء الوحيد الزائف... 

توني ڪيد بامبيرا 
لقد آزلنا سقف أحلامناء لا يوجد أحلام 

جيمس جاڪسون 
يصطادهاء ويظل يمزقها بلا رحة... 

نيل ڪيندال 


توني آراتا 
على نصف العام أن یعرف ویئ؟ لہ لتتحقق أحلام 
النصف الآخر... 
هنري وادسوورث لونجفيلو 
ما دمٽ تستطيع ن تحلم بشيء -آي: شيء - 
فإمكانك حقيقه. 


والت ديزني 


ڪل قصة | ستعمار سبقتها فصة شعب 
قابل للاستعمار 


مالڪ ين نبي 


سح و البادرة .سس 2O٣‏ )ی 

أشهر (ا) 2 التاريخ الحديث!! 
معت (روزا باركس) ذات البشرة السمراء والتى 
تعمل خياطة حاجاتهاء ونجهزت للعودة إلى بيتها بعد يوم من العمل 
الشافق المضني» مشت روزا في الشارع تحتضن حقيبتهاء مستمدة منها 
بعض الدفء اللذيذ. 

التفتت يمنة ويسرة» ثم عبرت الطريق» ووقفت تنتظر الحافلة؛ 
كي تقلها إلى وجهتهاء وأثناء وقوفها الذي استمر لدقائق عشر كانت 
(روزا) تشاهد في آم منظر مالوف في أمريكا آنذاك. وهو قيام الرجل 
الأسود من كرسيه؛ ليجلس مكانه رجل أبيض!. 

يكن هذا السلوك وقتهانابعا من روح أخوية» أو لمسة 
حضاريةء بل لأن القانون الأمريكي آنذاك كان ينع منعًا بانّا جلوس 
الرجل الأسودء وسيده الأبيض واقف. 


حتى وإن كانت الجالسة امرآة سوداء عجوز» وكان الواقف شاب 
أبيض في عنفوان شبابه» فتلك مخالفة تُعْرّم عليها المرأة العجوز!!. 

وكان مشهورا وقتها أن تجد لوحة معلقة على باب أحد الحلات 
التجارية أو اللطاعم مکتوبا عليها (منوع دخول القطط والكلاب 
والرجل الأسود)!!!. 

كل تلك الممارسات العنصرية كانت تصيب (روزا) بحالة من 


س 246O‏ )وح امراة من طراز فاس می 
الحزن والاً.. والغضب. 
فإلى متى يعاملون على أنهم هم الدون» والأقل مكانة... 
لاذا يحقرون ويزدرون» ويكونون دائمًا في آخر الصفوف»› 
وعندما وقفث الحافلة استقلتها (روزا)» 


قلبت بصرها بمنة ويسرة» فما أن وجدت مقعدا خاليًا إلا 
وارتعت عليه» وقد ضمت حقيبتها إلى صدرهاء وجلست تراقب 
الطريق الذي تأكله الحافلة في هدوء. 

إلى أن جاءت الحطة التالية» وصعد الركاب وإذ بالحافلة متلئة» 
وبهدوءٍ اتجه رجل أبيض إلى حيث تجلس (روزا) منتظرا أن تفسح له 
انجال» لكنها ويا للعجب نظرت له ني لامبالاة» وعادات لتطالع 
الطريق مرة أخرى!!!. 

ثارت ثائرة الرجل الأبيض» وأخذ الركاب البيض في سب (روزا) 
والتوعد ها إن تقم من فورهاء وتجلس الرجل الأبيض الواقف. 

لكنها بت وآصرت على موقفهاء فما كان من سائق الحافلة 
امام هذا الخرق الواضح للقانون إلا أن يتجه مباشرة إلى الشرطة؛ 
كي تحقق مع تلك المرأة السوداء التي أزعجت السادة البيض!!!. 


کی البادرة وسک( 25 )وی 


وبالفعل ع التحقيق معهاء وتغريمها ٠١‏ دولارء نظير تعديها 
على حقوق الغر!!. 

وهنا انطلقت الشّرارة في سماء أمريكاء ثارت ثائرة السود بجميع 
الولايات» وقرروا مقاطعة وسائل المواصلات» والمطالبة بجقوقهم 
كبشر هم حت الحياةء والمعاملة الكرية. 

استمرت حالة الغليان مدة كبيرةء امتدت ل ۳۸١‏ يوماء 
وأصابت آمریکا بصداع مزمن. 

وني النهاية خرجت الحكمة بجكمها الذي نصر (روزا باركس) في 
حنتهاء وم إلغاء ذلك العرف الجائر» وكثير من الأعراف والقوانين 
العنصرية. 

وني ۲۷ أكتوبر من عام ١٠٠۲م»‏ بعد مرور ٤٦‏ سنة على هذا 
ا لحادث» م إحياء ذكرى الحادثة في التاريخ الأمريكي» حيث أعلن 
السيد (ستيف هامب) مدير متحف هنري فورد في مدينة 
«(ديربورن» في اميتشيغن» عن شراء الحافلة القديمة من موديل 
الأربعينات التى وقعت فيها حادلة السيدة (روزا باركس) الى 
قدحت الزناد الذي دفع حركة الحقوق المدنية في أمريكا للاستيقاظل 
بحيث تعدّل وضع السود وقد تم شراء الحافلة بمبلغ ٤4١‏ ألف 
دولار آمریکی. 

وبعد آن بلغت (روزا باركس) الثمانين من العمر» تذكر في 
کتاب صدر ها لاحقا بعنوان (القوة الهادئة) عام ٩۱۹۹م‏ بعضًا نما 


س( 26 )سح امراة من راز اس ممی 


اعتمل فی مشاعرها آنذال؛ فتقول: في ذلك اليوم تذكرت أجدادي 
وآبائی» والتحأت ا ال فأعطانی القوة الى بمنحها للمستضعفن). 

وني ۲٤‏ أكتوبر عام ١٠٠۲م‏ احتشد الآلاف من المشيعين الذين 
تجمعوا للمشاركة في جنازة (روزا باركس) رائدة الحقوق المدئية 
الأمريكية التی توفیت عن عمر پناهز ٩۲‏ عامًا. 

یوم بکی فيه الالاف» وحضره رؤساء دول» ونکس فيه غلم 
آمریکاء وتم تکریها بان رقد جثمانها بأحد مباني الكونجرس منذ 
وفاتها حتى دفنهاء وهو إجراء تكريي لا يحظى به سوى الرؤساء 


والوجوه البارزة. 
ولم بحظ بهذا الإجراء سوى ۰ شخصا منذ عام ۲٥۱۸م‏ ول 
یکن منهم امرأًة وأحدة. 


ماتت وعلى صدرها أعلى الأوسمة؛ فقد حصلت على الوسام 
وفوق هذا وسام الحرية الذي أهدته لكل بى جنسها عبر كلمة (لا).. . 


سح () إلبادرة وس س 27 )یہی 


مرحبًا بك أخيتي الكريمة 2 
هده الجولة الممتعة..أحبيت أن أيداً 
حديثي معڪ بقصة (روزا بارڪس)؛ 
كي نرى ما الذي يمكن أن تفعله 
الميادرة الإيحابية.. 


أحببت أن أبدأً بامرآة أزالت بموقفها بعض العفن عن وجه 
أمريكا الكريه» ووقفت في شجاعة أمام الغطرسة الأمريكية في فترة 
حالكة سوداء. 

كان يمكن آن يرزخ السود تحت وطاة الل والاستعباد أمدا 
طويلاء إذا ما قالت (روزا) لنفسها: إني امرآة ضعيفة مضطهدة. 

كان يكن أن ينتهي الذل قبل ذلك الموقف بزمن لو بادر 

oy.‏ م ب ,ت 

کل حدث تاریځي جلل.. وکل موقف, کبیر مشرفي» کان وَرَاءه 
شخصية مبادرة» تؤمن بقدرتها على قهر ما اصطلح الناس على 


تسميته ب (المستحيل)!. 


فقكيف يصبح المرء منا شخصية مبادرة؟ 
كيف يمكن أن نصنع بأيدنا العالم الذي نحيافيه+ © 


هذا ما سنتحدث عنه.. فأهلا بك معنا.. 


س 28 )وح امراة من راز اس می 
ب البدء دعينا تُعرف المبادرةء ونقول: 
المبادرة هي قدرة المرء على التحڪم 
بحیاته» وتوجیه شراع آهدافه وطموحاته إلى 
الوجهة التي يريدهاء متحديا الريساح 
والأعاصير» متخطيا العوائق والعقبات. 
مدركا أن سلوكه نتاج لخياره الواعي المرتكز على القيم» أكثر 
من كونه نتاج ظروفه المرتكزة على المشاعر. 
ومبدآ المبادرة وروحها تتخلص في عبارة واحدة» وهي: 
ڪل فرد 2 هذه الحياة مسئول عن 
تصرطاته» ويملك حرية اتخاذ القرار. 
0 من هي المرأة المبادرة؟ 
امرأة تواجه الخحياة بصدر ملوء بالثقة والعزيمة والإمجابية لا 
تلقي باللوم على الظروف» ولا تبرر فشلها بقلة حيلتهاء سلوكها 
نتاج لقرارها الحر المسئول» وقرارها نابم من محزون القيم والمبادئ 
التي تتبناها. 
ليست انفعالية» ولا تنجرف في تيار العاطفة الأعمى» لا 
تسوقها ا لمشاعر» ولا تتكى على الظروف البيئية كمبرر لعجزها. 


تعيش حیاتها کما رید هي» لا کما یراد ها لا يؤثر ني سلوکها 


سح و البادرة ص س 0 (29 )می 
إن كانت السماء صافيةء أم ملبدة بالغيوم؛ فالأ حداث المتغيرة لا تغير 
في قرارهاء ولا تزعزع سلوكها. 

ولأن الحياة ليست وردية؛ فإن المرأة المبادرة قد تفاجا بأحداث 
تطرق باب حياتها بلا موعد سابق» لكن تعاملها مع تلك الأحداث 
يكون بوعى وحنكة» ومعتمدا على قيمة» ومبدأً بداخلها. 

فلا تهتز وتضطرب إذا ما عراها حادث مفاجئ» ولا يسقط في 
يدها إذا آتت الرياح با لا تشتهي أو عكس ما تريد. 

لا يفتح باب حياتها إلا بأمرهاء ولا تحن كاهلها للظروف 
والأحداث المغاجأة. 

تدرك أن القلق» والسلبيةء وقلة الحيلةء لا تسكن إلا في قلب 
مهيا ها..! 

أو كما يقول المثل الصينى: (قد لا تستطيع منع طيور الحزن من 
أن ترفرف فوق رأسك» لكنك تستطيع أن تمنعها من أن تسكن في 


س 30ں حح امرآة من طراز خاس می 


الطريق إلى المبادرة؛ 

المبادرة تنبع من قيمة داخل المرء منا. 

© انظري إلى سمية زوجة عمُار - 
رضى الله عنها- أول شهيدة في الإسلام» ما 


إنها القيمة التى لامست بداخلها روحا عطشى» إنه الإسلام 
الذي حرك فيها كل خلجة وسكنة. 


© انظري إلى ماشطة فرعون» وهي تنظر إلى فرعون مصر» وهر 
يلقى بأبنائها واحدا تلو الأخر في النار» ما الذي ثبتها وقواها غير 
تلك العقيدة الى تحتل في وجدانها الشىء الكثر؟!. 

© تأملى في القصة التى صدرنا بها حديثناء ما الذي جعل تلك 
المرأة السوداء تقف في وجه الظلم والبغي سوى قيمة الحرية التي 
تنامت في قلبها؟!. 

والشخصة الفعالة تتعامل ص معطات الحباة بأسرها وفق ما 
غليها عليها قيمها التي تتبناها. 

© ما الذي يغضبها..؟ 


سح ب البادرة وس 390 ھی 


الإجابة على هذه الأسئلة لدى المرآة المبادرة هي (القيم 
والميادئ). 


کثبر ما یتناقل الناس خير أحد أصدقائنا بمعلومة ماء لكننا نقول 
ني ثقة: إنها كاذبة على الرغم من عدم تأكدنا من المصدر. 

هذه الثقة التى كوناها من معرفتنا بثبات مبادئ هذا الصديق. 

فاطمة لا تكذب أبا.. مريم مسشحيل أن تتهكم أو تمرح أحدا.. 

سلمى مثال للحياء... أحلام لا تتنازل عن رأيها مطلقا. 

هؤلاء الفتيات اللائي تحدثنا عنهن بثقة» أجبرونا بثبات مبادئهم 
على أن نكوّن عنهن هذه الأفكار. 

والمبادئ الثابتة تولد سلوكا واضحًاء والسلوك الواضح ينتج 
شخصية محددة المعام. 

والباذئ تتولد كما قلنا من القيمة التى تحملينها بداخلك. 

وتصاغ في هدف ورسالة تعيشين من أجلها. 

إن المبادرة هي آم العادات - كما قال ستفن كوفي - فمن خلاها 
ينطلق المرء صانعًا عاله الذي یرید رؤیته ومعایشته. 

امبادرة تجعلك في ثقة بقدرتك على إحداث التغيبر الذى تريدنه. 

تجعلك تعيشين الحياة مستشعرة بأنك أنت صانعتهاء ولست رقم 
على هامشها.. 


س32 مح امرآة می راز فاس می 


نجن من نبني الحياة ونصنع أحداثها 
ولو على أقل تقدير في حيط الدائرة التي تمسنا عن قريب. 
نڄاحي نتاح توفیق من الله وجهدي البشري الضعيف. 
والسقوط نتاح عملي وتبعاته» بحب أن أنحملها بشجاعة. 


إن إلقاء تبعة الفشل ني الحياة على الظطروف صار بضاعة 
الضعفاء وقليلي الحيلةء وفقراء الإرادةء أما أصحاب اليقين الحي 
فيدركون جيدا أن حياتهم من صنع أيديهم» وأنهم حاسبون على 
کل كبيرةٍ وصغيرة فعلوها في هذه الحياة. 


دعيني أسالك: ما الذي برك بالنوم على فراش غير مرتب» 


0 ما الذي يمنعك من اقتطاع دقائق لي إعادة ترتيبه 
وتهيئته؛ کي يناسبك؟. 
حياتك آخیی کالفراش ! فما الذي مجيرك على العيش في إطار 
مهلهل› آهداف ضائعة ويم مشوشة» وفوضى عارمه. 


© إذا م تكن حياتك مرتبة؛ فأفضل شي ۽ آن تبادري بترتيبها ي 
الحال» وبلا إبطاء. 


رک إلمادرة وہسں O‏ (33) می 
© إذا كانت هناك ثمة مشكلات مع زوجك؛ فبادري بإ ماد 
الحلء ولا تتركي حياتك الزوجية عرضه لفلتات اللسان» وفريسة 
لردود الأفعال. 
© إذا كانت ابنتك تتبنى أفكار ليست جيدة؛ فبادري بنصحها 
وهدایتها» واتعی في نصحهاء ونصحیح مسارها. 
لا تبادري بالنصح الحسن» والوصية الخالصة. 
لِم لا تكوني كبطلة قصتنا تلك الخياطة السمراء (روزا بارکس) 
الى أعلت شأآن قومها بمبادرة ذاتية» ولم تقل كمثيلاتها: (ما لي 
والناس)» ول حتقر من شان نفسها بذلك التساؤل السادج البغيض» 
(آآنا من سأصلح شان الکون؟!). 
لو سطرنا آلاف الكتب» وملايين المخطوطات؛ فلن نكون أبلغ 
من مبادرة ذاتية» خرح منك في وقتها المناسب. 
وأخحذك بزمام الميادرة ل يعی کونك مندفعة» شديدة» حازمة. 
بك 
إن كنت لا تزالين ترين أن الظروف 
أقوی من إرادتك؛ فانظري لتلڪ 
القصه: 


س3470 )و یہ أمرأة مل طراز لاص وہیں 

حكى أحد علماء النفس قصة أخوين نشا في بيئة فاسدة؛ 
فأبوهما رجل مدمن سيئ الخلق» يصرب آمهم ويعتدي عليهم 
بسلاطة لسانه وعصاه في ذهابه وإیابه. 

إلى أن اتهم ذات يوم في قضية سرفة أودع بسبها السجن إلى أن 
مات. 

لکن انحر أن حل أباء هذا الرجل صار على درب بیه» ی 
إدمانه» وسوء خلقه» 8 يكن عجيبا أن ينال نهاية كنهاية أبيه اودع 

والابن الآخر قدم أوراقه في إحدى الدارس» ونث له عن 
يقصده الناس؛ لعلمه الغزير» وخلقه الجم. 

توقف عا التفس أمام هذا المشهد الحير متسائلا: بالرغم من أن 
التنشئة واحدة؛ فما الذي ذهب بأحد الأبناء في طريق الإدمان وحياة 
الاستهتار» وبالآخر ٤‏ طریق العلم» والعمل الحاد. 

ول جد بدا من أن بجحمل أسئلته» ويذهب إلى الابن الذي في 
السجن» ويسأله سؤالاً واحدًاء وهو (لاذا؟)» لاذا أنت فى السجن الآن؟ 

فقال له الاین: 


لو عاش أي شخص عيشتي» لا ڪان له 
أن يرتاد إلا هذا الطريق. 


سح () الیاورة س 350 )می 
لو عاش آي شخص عیشتي» ورای ما 
رآيت لما ڪان له آن يفعل إلا ڪما فعلت!!!. 
# ما آريد استخلاصه أخت الكرية من هذه القصة آننا نحن من 
نصنع الحياة الى نحياهاء ليست الظروف الاجتماعية» ولا الأحوال 
الاقتصاديةء ولا التنشئة البيئية - مع اعتراني بقوتها في حياتنا. 
إن القصة السابقة هي صورة مصغرة للمجتمع من حولناء فالناس 
أحد اثنين إما كالأخ السلى الذي ارتضى أن يسير وفتق الظروف عاجرا 
عن تغيير تلك الظروف» راضِيًا أن تذهب حياته سدى. 
سيئ قائم لن يكون مرده إلا إليه» وستكون عاقبته سيئة كوالده؛ 
فبادر وغیر وتعب» وكان له الريادة والتميز والعيشة إلمارتة السعيدة. 
يقول ربنا سبحانه وتعالى: كل إِنسّان أرما طَائرَهُ في عُنقه 
ررح له بوم القيامة كتابًا بلقا مسشورا © افر كناك كفى بتفسك الوم 
غلك حسيا# [الاسراء:٤ .]۱۳١١‏ 
ستقرئين كتابك الذي كتبتيه بنفسك» لن يسمح لك ممعاذير واهية 
إن الواحد منا كما أخبرنا الإسلام كفيل بنفسه» محاسب على ما 


س36 )وسح اة مر طراز خاس وی 


دمت يداه» لن يجاسب عنك أحد آراك سمعت وقرأت ت من قبل 
قول الله سبحانه وتعالی: کل تقس بكست رهي [الدثر: ۲۸]. 
ودعيني أسوق لك خبر آقوام يأتون يوم القيامة حاملين معاذير 
واهية عن الظروف التي أجبرتهم على مواكبة الأحداث, وتقزمهم في 
وجه ما تأتي به الأيام» وكيف أنهم سيصفون أتفسهم بأنهم 
مستضعفون لا حيلة هم» والعجيب أن الله سبحانه وتعالى عندما 
بأتي لوصفهم في كتابه العزيز لا يصفهم بالضعفاء» ولا المساكين بل 
يصفهم بالظلمة!!!. 
ق لأنهم ارتضوا أن يعيشوا الحياة مطأطئي الرأس 
نعڍن» سابيين غير مبادرين. يقول ربنا واصما حاهم: إن الذين 


وُه الملانكة ظالمي ألفسهم الوا فيم کشم فالوا کا مستضعفين في 
الأ رض [النساء: 4۷[ 


رض الله راسعة نه اجرر | فيا [الساء:۹۷]ء ما الذي جعلكم 
والتغير» لادا تبادروا باهجرة إلى أرض وئه آخری» تستطيعون 
فيها التحكم لي حيانكم» والعيش بحرية» بلا قيد ولا خنوع؟!. 

ثم بختم ربنا جل وعلا الآية بالقول الفصل في هؤلاء السلبيين 
اثلا جا اسمه: فرك مأراهُم جم وسات مصيرا). 

الشكلة إذن ليست دنيوية فقط› بل أخروية كذلك. 


ک0 الياجرة ور س 370 )ہیں 
ليست المشكلة في كونك ستعيشين على هامش الحياة غبر فاعلة 
بل في نك لن تزدادي في مراتب الأخرة وقد تأتين مع من 
قالوا: كنا مستضعفين في الأرض» أعيذك بالله من ذلك. 


r OTT 


س38 وس ےہ امراة مل راز قاس وی 


في الجدول القادم صنفين من الساء (البادرة الإمجابية) 
و(الانفعالية السلبية)ء انظري للصفات التى يتصف بها كل صنف» 
وقيّمي على إثرها شخصيتك. 


تعرف قدر نفسها فلا تتأثر | د 
بالنقد الجاثر 


تؤمن أن ما وصلت إليه اليوم | ترى أن إنجازاتها من صنع يديها 
نتاح لاختيارات الأمس. وفشلها من صنع الظروف! 

لا ترضى بالدنية تحت آي | قد تقبلل بالإساءة من أجل 
ظرف» وتعتز بكبريائها. تحسين حياتها ومستقبلها 
تؤمن بأن الله دائمًا مختار ها | مذبذبة» دائمة التساؤل عن 
الأفضل. حكمة ما محدث هما من إخفاق. 
لا تتحدث إلا بما تؤمن بقدرتها | كلامها ووعودها أضعاف 
على القيام بها إجازاتها 

تعتذر بلا تكر إذا أخطأت» | لا تتحمل المسئوليةء وترر 
وتتحمل مسئولية ما قامت به» | خطأها بشتى الطرق. 

ونتعهل بعدم تکرار خطاها. 


سح () الباورة 


الصدمات القوية قد تؤلهاء | تفقد رشدها عند المصائب» ولا 


شخصیتها لا تهتز بل تزداد 
صلابة. 


ما الفرق بين كلتا الشخصيتين؟ 

قد يدهشك آن آقول: آن الفرق بين كلتا الشخصيتين هو الفرق 
بين السماء والأرض»› الليل والنهار» ا لحي والميت. 

مكنك أن تطوي هذا الكتاب جاناء وتغمضي عينيك لدقيفتين» 
وتستدعي مشهدا أو أكثر من ذاكرتك اضطررت فيه أن تأخذي 
رار قويًا كر ني حياتك - سلب أو إججابًا - إلى اليوم. 

ما الذي يمكن أن بحدث لو كنت اتخذت القرار المعاكس» ربا كانت 
حياتك ستمضي ني وجهة أخرى أكثر إيجابيةء وربا أكثر تعاسة. 

لمهم آن قرارك هو الذي صاغ حياتك من يومهاء وحتى تى اليوم. 

تری على آي آساس بنِی هذا القرار؟ 

على أساس متين متزن» تدخلت فيه القيم» وتحكم فيه العقل؟ 
أم على أساس الظروف اححيطة بك انذاك. ورضوخك ها؟. 

بيد أن ما مضى صفحة قد طويت» وتبقى لك ماهو آتي 
وتكرار الأخطاء ديدن من لا عقل ها. 


س(40 )سح مرا من طراز اس ممی 


السلوك والمبادرة: 

أعيد التأكيد على قاعدة هامة» وهي (السلوك تعبير عن قرارء 
ولیس عن ظروف). 

وأؤكد أن هذه العبارة هي كلمة السر لحياة إبجابية ميزة» فنحن 
حينما ننجح في جعل سلوكنا وتصرفاتنا نابعة من قيمنا وأخلاقنا 
نكون قد فعلنا الشيء الكثر.. الكثبر جدا. 

هي أن إحداهن صرخت 
بوجهك. ونالتك بلسانها.. فماذا 
عساك تفعلن ها؟؟ 

الظطرف الحاصل هو اعتداء 
وجرح للشعور. 

تری سلوکك سیعتمد حینها 
على الظرف القائم» فتردي هما الصاع صاعين» وتذيقيها ما أذاقتك 
إیاه آلواا؟؟ 

أم ستتغلب قيمة العفر والصفح التى بداخلك. وتتمكن منك؟؟ 

ي مثل هذه المواقف آخيتي يتفاضل الناس.. 

لذلك نری رسول پل وهو يسال أصحابه -رضوان الله 
عليهم- عن القوي» مجيبهم حين قالوا له: إنه الذي لا يهزمه أحد: 
«بل الذي ملك نفسه عند الغضب». 


الذي يستطیع محاصرة انفعالاته» والسيطرة على الظرف الذي 


سح م الب ادرة .>41 )می 
بحیط به» والتعامل وفق ما تولیه عليه قیمه ومبادئه. 

إن تعلمنا السيطرة على سلوكناء وربطه دائ منظومة القيم الى 
نتبناهاء يجعلنا قرب إلى السيطرة على حياتنا بأكملها. 

استمعي إلى لغتك!' 

اللغة هي الترمومتر الذي يكشف لك عن 
تصوراتاك الذهنية» ويمكنك من خلال تتبع ما 
تتلفظين به من رؤية نفسك بشكل أوضح. 

دائما ما نجد (المرأة الانفعالية) تتقن التحدث بمفردات تحلها من 
تحمل المسئولية مثل: 

© (أنا عصسة؛ لأن هذه صفة في عائلتي» وليس لي يد في ذلك) 

© (آبي هو من اختار لي كلية لا أحبه) 

© (هم من زوّجوني» كنت طفلة سافجةء لا أقوى على 

الاختبار آنذاك) 
© (آنا مضغوطة» وأعبائي كثيرة» عذرا لو م أستطع أن أفيدك) 


© (زوجی عصی› لذلك جد حیاتی متوترة دائما) 


© (الأولاد يستفزوني» لا يوجد أم لا تصرخ بأعلى صوتها إذا 


غضبت!) 


(۱) راجعی إن شئت كتاب «العادات السبع؟ لاستفن كوفي. 


س 45ں رح امرآة من طراز لاس می 


IE 
دعنا ننظر للبدائل ليس هناك آمل‎ 
9 


أ 

وأخطر ما في اللغة الانفعالية أنها تصبح وافعا ملموسا بعد فترة 
من ترديدها أو كما سماها (ستفن كوفي) (النبوءة الى تحقق أغراضها 
ذاتا)؛ لأنها حينذاك تصبح جزء من التصور الذهني الذي بجبط 
بالمرأة» والأخطر من ذلك أن تلقي المرأة بنفسها في دائرة الانفعال 
متذرعة بذلك التصور» وني نفس الوقت تؤ د هذا التصور بوقوعه 
في ذالك الانفعال!. 


لا استط 
لا آستطيع 
أعتقد أني 


ماما كقول إحداهن: أنا تعيسة؛ لأن زواجي فاشل» وقوها في 
موقف آخر: زواجي فاشل؛ لأني تعيسة!!. 

فراقى لغتك جيدا؛ لأنها ستتحول إلى معتقد» ومن ثم إلى 
سلوك. ` 


وحاولي أن تتخلصي من المفردات السلبية التي قد تلتصق 
بأحاديثك. 


سح وم الب اورة مسس.>(13 )می 

يجب أن تؤمنى بآنك لست ضحية للظروف» أو لعبة في يد 
الأحداث التتالية على صفحة هذا الكون» بل أنتٍ صاحبة القرار.. 
رددي دائمًا: طکل تفس ہما کسبّت رهينة) [المدثر:۳۸]. 

وأحذرك أن تحدثك نفسك بأن المبادرة ستجرٌ لك التعب» نعم 
سوى ذلك کي تکوني في صدارة الحياة» کي تصبحي امرأة من طراز 
خاص» طراز إبجابي فاعل منتج» أقرب إلى الله.. 

معتقدات المرأة المبادرة؛ 

* القدرة على ضبط الإيقاع الداخلي: وأعني به التحكم في 
ذاتك» والسيطرة على مشاعرك» والاطمئنان إلى سلامة المبدا الذي 
تسیرین عليه. 

الأديب مصطفى صادق الرافعي يقول في اوحي القلما: قمة 

الفشل أن رنب الخحياة من حولك» وتترك الفروضى بداخلك!. 

إن الهروب من مواجهة النفس والفشل في تقويم اعوجاجها 

ديدن السُواد الأعظم من الناس اليوم» والخوف من الوقوف 

وجها لوجو أمام الذات» يتملك الغالب الأعم من البشر. 

لذا كانت آهم صفات المرآة المبادرة أنها تبادر بتنظيم شانها 

الداخلى» وتتعهد نفسها بالمراقبة الذاتية» والحاسبة القوية» 

والتنظيم المستمر. 


)سح لرا مل راز فاس وہ 

0 الإيمان بمشيئة الله: وتبی عبارة: (قدر ا وما شاء 
فعل)؛ فإن لله سبحانه وتعالى حكم» لا تفهمها عقولنا القاصرة» وقد 
ولأفهامنا منتهى» ومن أخطر الأشياء التى يمكن أن تقعي فيها هو فخ 
إعمال العقل» وتشتيت الجهد في الأشياء التى ليس لنا عليها يد 
وترك ما نستطيع التحكم والتار فيه» ولعلماء الادارة اليوم فاعدة 
هامة تقول: (لا تجعل الأشياء التى لا تستطيع عمل شيء حباهاء 
نؤثر على الأشياء التى تستطيع عمل الكثير حباها). 

ه أنا لها: هناك أناس يقولون: أنا حين تقسم الغنائي 
وآخرون يقولون: أنا حين تقبل الفتن والمغارم.. 

الأول يقول: (أنا أريد» آنا أستحق)» والثانى يقول: (أنا أقدرء أنا 

أستطيع)ء وبينهما بعد المشرقين!. 

رأة المبادرة تعتقد دائمًا أنها المعنية عند كل نداء المطلوبة عند 

كا حاجة المقصودة عند كل موقفي ولسان حاها قول طرفة 

إذا الوم قالوا من فت خلت ألى 


e E 7 و و‎ 


کک مې المادرة وس س > (45) وس 


جواجز في طريق المرأة المبادرة: 

هناك أكثر من عائق يققف 
أمامك أختی الكريمة» ويمنعك من 
المىادرة الداتية» دعىنا نلقى نظرة 
على آهمها: 


\-الميل إلى الدعة والراحة: البادرة تستتبع مسئوليةء والمرأة 
البادرة امرأة مسئولة» ولأن معظم 
النساء - والبشر بشكل عام - يبحثن عن 
الراحة» ويهربن من التبعات 
والمسئوليات؛ لذا نرى أن المبادرات 
قليلات ي هذه الحياة. 

١‏ - التعود على الاتكالبة: خاصة إن كنت ممن يؤمن بأن 
النساء ليس عليهن دور في صناعة الحياة 
والتعاطي مع مجتمعها بإججابية. 

۳- عدم التعود على اتخاذ القرار: فا رأة الى تعودت على 
تنفيذ الأوامر والانصياع هاء جد 
صعوبة كبيرة في اتخاذ القرارات لاسيما 
المهمة منها. 


س 160 )سح ارا من طراز خاس می 
-٤‏ طبيعة المجتمع الذي نحيافيه: امجتمع الذي يۇمن بان 
الباب الذي ياني منه الريح آغلقه 
واستریح» ویری آن ما نعرفه» ولو کان 
سینا آفضل ما لا نعرفه» شعب كفل في 
أن يزرع في آبنائه صفات السلبية» 

وبجحطم فيهم نوازع المبادرة. 

۵- عدم معرفة المرأة بإمكاناتها: واستهاننها بقدرتها على فعل 
الشيء الحسن الجيد» بجحطم من قدرتها على 
المبادرة ويحبطها. 

-٦‏ عدم وجود هدف واضح ب2 الحياة: غيزات وجود هدف 
لك في الحياة أنه مجعلك دائما في حالة 
مقارنة داخلية حول (هل هذا الأمر في 
صالح هدي ام يتعارض معه؟) ما 
يساعدك كثبر في اتخاذ قرار حازم وآني. 


RR ¥ 


رک إليادرة 


مياراة حيانك : 


«بیل ولتش» هو مدرت كرة فدم» 
كان الجميع يعتقدون آنه شخص غريب 
الأطوار إلى حد ماء وذلك لبالغته فى 
التخطبط مقدما للألعاب التى سيلعبها 
خلال الباراةء وعادة فإن معظم المدربين 
ينتظرون لبروا ما ستكشف عنه المباراة؛ ثم 
تكون استجابتهم بعد ذلك بالعاب تمثل رد فعل للفريق الآخرء ول 
يکن «بيل» كذلك» ولکنه عادة ما کان يقف على الخط الجاني» ومعه 
ورقة بالألعاب التى سيلعبها فريقه مهما كانت الظروف فقد كان 
یرید من الفریق الآخر آن یستجیب له ثم کون له رد فعل. 

وقد استطاع «بيل» أن يكسب العديد من البطولات خلال 
أسلوب المبادرة هذاء ومع هذا فكل ما کان يفعله هو أنه كان يعتمد 
على الفارق الجوهري بين المبادرة وردة الفعل. 

ويامڪانك أخيتي آن ترسمي خططك مقدمًا ڪ «بيل ولتش»»› 
بحيث تستجيب للب الحياةء فلو وضعت بك ذهنك أن الحياة دائ 
إما أن تڪون فعلا أو رد فعل؛ فبمقدورك دائما أن تذڪري نفسك 
بأن تبدعي وتبتدئي وتخططي. 


(1) مائة طريقة لتحفيز نفسك تاليف «ستيف تشاندلر» 


س <( 48) سس أمرأة من راز وہس 


والكثير منا مكن أن يقضي أيامًا كاملة وجيع أفعاله عبارة عن 
ردود آفعال» دون أن يدري بذلك» فنحن نستيقظ كرد فعل لصوت 
النبه» ثم تستجيبين بعد ذلك لمشاعر في جسمكي ثم تبدئين ي 
الاستجابة لزوجك وأطفالك» وسرعان ما تذهبين إل جامعتك أو 
عملك فتستجيبين لسائق التاكسي أو مدرسيك أو رئيسك في العملء 
وقد مجدين رسالة إلكترونية على الكمبيوتر فتسنجيبين ها 
وتستجيبين للعملاء الأغبياء» والمدراء معدومي الذوق الذين 
يتطفلون عليك» وخلال الراحة تستجيبين للنادل على الغذاء. 

وعادة أن تكون أفعالك ردود أفعال قد تستمر طوال اليو 
وعلى مدار جيع الأيام» وهكذا تصبحين بثابة حارس المرمىء» 
والكرة تنطلق نحوك طوال الوقت. 

09 لقد حان الوقت لأن تلعى في موقم آخر» 
لقد حان الوقت لأن تنطلقي» وثصوبي نحو 
| 5ے المدف بدلا من انتظار لعب الآخرين ورمياتهم. 
خططی لیومك کما کان «بیل ولتش» بخطط لباریاته» انظري إل 
ما ينتظرٍ من مهام على آنها لعبات ستقومين بهاء هنا ستشعرين 
نك مندجة في الجوهر الأساسي للحياة؛ لأنك بهذا ستشجعين العا 
على أن يستجيب لكب فإذا | تختاري فعل هذا فإن الحياة الى 
ستحيينها لن تكون مصادفةء وكما يقول المثل القديم: 


من لا محدد له اختيارا؛ فقد اختر له». 


رک ا إإبابدرة وس ہ49 )یہی 


نذڪري جيدا|: 
© تصبح الاحتمالات متعددة عندما تقررين أن 
© کثيرا ما يلوم الناس ظروفهم لما هم فيه آنا لا 
أؤمن بالظروف, الناجح في الحياة هو من 
جورج برنارد شو 
الحياة ليست لاإمجاد نفسك» وإنغا لتكوين 
زد نفسكڭ. 


جورج باتون 


Car IT E IK 


س60 ںہ امراة من راز اہی 


ران الین و هل سمعتٍ بهذا الاسم من قبل؟ 

قد يبدو الاسم غريبًاء لكنك بالتأكيد تعرفين أحد آشهر أعماما 
(هاري بوتر) تلك القصة الخيالية الى حققت مبيعات مهولة» جعلت 
من صاحبتها آول مليارديرة عن طريق التأليف حسبما آوردت مجلة 
فوربس» المهتمة بعالم المال» في عام ۷٠٠۲م‏ أصدرت «جوان» اجزء 
السابع من روايتهاء وأصيب العام يوم صدور الكتاب بشلل تام 
ووقف قراؤها باملايين من كل أرجاء المعمرة في انتظار ساعة طرح 
الكتاب للجمهور» ولقد بيع منها في الولايات المتحدة فقط في هذا 
اليوم ١١‏ مليون نسخة!!. 
فمن هي هذه المرأة؟ وکیف کانت بدایتها؟ 

هي امرأة إنجليزية» عملت فترة في امجلتراء ثم سافرت لقرنسا ثم 
إلى الرتغال حيث كانت تعمل معلمة ني إحدى مدارسهاء وهناك 
تقابلت مع زوجها وأنجبت منه طفلة سمتها «(جيسيكا)» وبعد 
سنوات طلقها زوجها وحدث بینهما شجار عنيف ومتكرر» دفعها 
إلى الالتجاء للسفارة الإنجليزية طلا للحماية من زوجها السابق. 

عادت «رولنغ؛ إلى بريطانياء وهناك فجعت بوت أمهاء الأمر 
الذي أثر كثيرًا على حالتها النفسية» فعاشت حالة من الإحباط 


سح ا البادرة ‏ 0 51) س 
الكبر» وآقامت في تلك الفترة مع أختها في منزها بأدنبرة. 

ولي عام ۱۹۹۵م آي: في الثلائين من عمرها- بدت ت «رولنغ 
بکتارة مغامرات الصى الساحر «(هاري بوتر) الذي جلى ها أثناء 
رحلة في القطار. 

فکانت تحلم» وهي ني القطار بابطال خياليين» بجسدون شيئا من 
أحلامها وأمانيها الطفولية. 

في ذلك الوقت كانت «رولنغ» تعيش على نفقة الدولة عاطلة 
عن العمل» بل لقد كتبت معظم فصول قصتها على المقاهي كما 
قالت هي في مقابلة تلفزيونية. 

وحین انتهت من فصول روايتها دفعت بها إلى أكثر من ناشر› 
فرفضوا نشر الكتاب» حتى بلغ عدد الرافضين ها ١١‏ دار نشرا. 

تيأس «جوان»» وواصلت البحث إلى أن وجدت ناشرًا صغيرًا 
وافق على مضض بنشر الكتاب» ومن المضحك أن الذي ضغط على 
الناشر نشر کناب مر ابتته ذات الثمانية أعوام» والتى قرأت 


بيد أن الناشر طلب منها طلبا غريباء وهو أن يكتب الحروف 
الأول من اسمها فقط» حتى لا يعرف القارئ أن كاتب هذه القصة 
امرآة» وذلك لاعتقاده أن القراء سينفرون من قراءة كتاب أطفال 
کتبته امرأًة. 


وافقت «جوان» على طلب الناشر.. وأصبح الكتاب جاهزا كي 
بطرح في الأسواق. 

وبالفعل طرحت الرواية ني الأسواق بدون دعاية مسبقة» لكنها 
رغم ذلك نجحت نجاحا كيرا ومبهراء وكانت بداية الشهرة 
والنجاح» حيث تتالت الكتب» وحقق كل واحد منها أرقاما مذهلة 
تزيد عن سابقه» وأخرجت أربعة أفلام من السلسلة ذات الكتب 
السبعة» فتكونت إمبراطورية هاري بوترا الضخمة. 

ويعتقد أن کتب (هاري 
بوترا قد بيعت أكثر مسن 
أربعمائة مليون نسخة حول 
العا وأصسحت «رولنغ) 
ترية» فتزوجت من جدید» 
وأنجبت طفلا آخء وصارت 
واحدة من أكثر الشخصيات 


تارا ونفوداء بل إن صحيفة 
(صانداي تايمز» الأمريكية صنفتها في المرتبة ٠١١‏ على لائحة أثرياء 
العا وال )١۳(‏ في لائحة أثرى نساء في بريطانيا. 

وی عام ۹۱م اشرت قصرا فاخرا نعود هندسته للقرن 


التاسع عشر» ويقع (کيلي شاسي هاوس» على ضماف نهر «تاي) 
قرت «أبيرفلدي» ٤‏ اسکتلندا» كما تلك ارولنغا أيضا منزلا يصم 


یک م إلبادرة وس 530ہی 
۳ غرفة نوم في «ميرشيستون» في أدينبرغ» وبيتا في «کينسنغتون) 
غرب لندن ب ۸ ملیون دولار. 

وفي عام ١٠٠۲م‏ أفادت مجلة «فوربس) الأميركية أن «رولنغ) 
هي ثاني أغنى امرآة في العام وصنفتها في المرتبة ال ٤۸‏ على لائحة 
أكثر المشاهیر تأثبرا لعام ۷١٠۲م.‏ 

وكل هذا بفضل حلم جاءها في قطار» حولته بموهبة فذة إلى 
سلسلة ناجحة» مختلف المقاييس. 

لتتحول من امرأة عاطلة مطلقةء تلاحقها الأزمات والشكلات 
النفسية والادية» إلى ظاهرة يعجز الكثيرون عن محليلها. 


س 56ں سح رة مل راز اس وہیں 


توقفي للحظات» وتمعني فيما قلناه في الفصل السابق.. أعطي 
لروحك مساحة من التأمل.. 
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س( 56 )وس ےہ امراأة مل راز لاس وہی 


منندى محله الإيتنسامه 
www.Ibtesama.com‏ 
مایا شووې 


rent i eee. 


rra EER TRS ERTAN ETRE 


لا بد للمرء أن يكون واثقا من نفسه... هذا هو السر... حتى 
عندما كنت أعيش ے ملجأ الأيتام» وحتى عندما كنت أهيم 


ج 


على وجهي ج الشوارع والأزقة باحتًا عن لقمة خبز أملاً ر 
معدتي الجائعة... حتى 4 هذه الظروف القاسية كنت أعتبر 
نفسي أعظم ممثل ب العالم... كنت أشعر بالحماس الشديد 
يملا صدري لمجرد إذني أثق بے نفسي... ولولا هذه الثقة لكنت 
قد ذهبت مع النفايات إلى بالوعة الفشل... 


شارلی شابلں 


س58 )وسح ارا من راز اس وہس 


منندى محلة الإبنسامة 
www.Ibtesama.com‏ 
مایا شووې 


عندما تنهار ثقة المرء منابنفسه» تنهار 
حياته ڪلها..! 
لا عحب ے2 ذلك فما قيمة الحساة 
ثناء» وتفنها عبارة نقد أو تشکيڪ.. 
كثر هم من يشون بيننا بأجساد شاخة» لكن نفوسهم قد 
مساكين لا حيلة هم ولا قوة.. 
(ثق بنفسڪ وستعرف بعدها ڪيف تعيش...) هذه كانت 
إجابة الأديب الأل ماني «جوته» لمن سأله عن العيش الكريم» والحياة 
فالثقة بالنفس هي كلمة السر للنجاح في الحياة. 
وکم من طاقات أهدرت» ومواهب وأدت» وأفکار تىخرت» 
م ثقة أصحابها با يملكون» وعدم تقديرهم للنعمة القى حباهم 
الله سبحانه وتعالى إياها.. والمتتبع لحياة العظماء من البشر سيرى 
جايا كيف آن تقتهم بأنفسهم كانت هي البوابة الى عبروها كي تخط 
والثقة بالنفس تكتسب وتتطور ولا تولد مع المرء مناء 


* +» 


انظري حولك» ودققي النظر إلى هؤلاء الوائقين من أنفسهم» 


DOO‏ ` من راز لاص وہ 
وتأكدي مليا نهم قد اكتسبوا هذه الثقة.. هذه الطاقة من الشات 
والقوة اكتسبوها بأيديهم اكتسابا. 

معنى الثقة بالنفس: الثفة بالنفس هي إيمان المرء بمعتقداته» 
وأفکاره» وقدراته. 

والواثقة من نفسها امرأة تلاقي الحياة بصدر مملوء بالعزية» 
والإباءء لا تعترف في قاموسها بكلمة افشل)» بل تسميها حاولة غير 
موفقة تتبعها أخرى أكثر وعيا . 

صفات المرأة الواثقة من نفسها: 

-١‏ تؤمن بأحقيتها في العيش امانئ والناجح في الحياة. 

۲- لا تتأثر بالنقد الحائر» وتستفيد من آراء الأخرين. 

۳- مؤمنة بقناعتها وقيمها ومعتقداتها. 

٤‏ تحترم تفکیرها وآرائھا واجتهاداتها 

-٥‏ أهدافها واضحة» ومرسومة بدقة. 

1- لا ترهب حمل المسئرلية. 

نأآتي الآن للسؤال الصعب..! 

* هل أنت امرأة قوية وأثقة من نفسك.. أم شخصية 


تعوزها القدرة على ذلك؟ 


)١(‏ الشخصية الساحرة .. للمؤلف. 


* هل تشككين ے قدرتك على إسعاد نفسك ومن 
حولك؟ 
* هل تشعرين بالتضاژؤل أمام إنجازات الآأخرين.. 
وقستصغرين نفسك ڪلما ذڪرت إحداهن ميزة تتمتع 
بھا؟ 
* هل تخافين من الغد.. وترهيين المستقبل؟ 
* هل تقولين لنفسك: (لقد فتشت كثيرا داخلي» فلم أر 
لي ميزة أو موهبة كفلانة من صديقاتي)؟ 
حنانيك أختاه إن كانت إجابتك ب «نعم» على كل أو أحد من 
الأسئلة السايقة.. 
مهلا إن كنت ترين نفسك امرأة غر واثقة من نفسها.. 
وقدراتها.. وملکاتها.. 
فن كل إنسان يطأً هذه الأرض حمل بين آضلعه (حلم)» 
وحمل معه القدرة على محقيق هذا الحلم.. 
لكنها النفس الأمارة التى تبحث عن الراحة» وتتلذذ بالركون 
الواحد منا..!! 


ولست وحدك أسبرة هذا الاعتقاد...! 


فأكثر البشر هشيشون» لا يملكون الثقة لي نفسهم» ولا يقدرون 


س 62۹ )سس سح ارا مل طراز 3اس ٥س‏ 


ذواتھم حقها؛ يقول ألفريد أدلر": (إن البشر جيعًا خرجوا إلى 
الحباة ضعافا عراة عاجزين» وقد ترك هذا أثرا باقيًا في التصرف 
الإنساني» ویظل کل شيء حولنا أقوى منا زمنًا يطول أ و يقصر» 
حتى إذا نضجنا ألفينا أنفسنا كذلك» تواجهنا قوى لا حول لنا 
أمامهاء ولا قوة» ويقفل علينا شرك الحياة العصرية المتشعبة كما يقفل 
الشرك على الفأر» فهذه الظروف القاهرة التى نخلق ونعيش فيها 
تترك في الإنسان إحساسًا بالنقص باقي الأثر» ومن ثم تنشاً أهداف 
القرة والسيطرة التى توجه تصرفات البشر). 

بالرغم من هذا إلا آن هناك من البشر من يحضي لي دروب 
ا لحياة متفوقا على هذه الظروف» صانعا لنفسه مجدا تليدًاء قاهرا ما 
اصطلح الناس على تسميته با لمستحيل.. 

کلنا یخلق ضعافا بإوخلق الإلسان َعيفا) [الساء:۲۸] أيضًا 
جهلاء لا نعرف شينًا عن أمجدية الحياةء لاله أخرَجَكم من بون 
َمهاتكم لا تَعلَمُون سينا [النحل:۷۸]. 

فما الذي مجعل منا أبطالاً ناجحين.. وآخرين تعساء فشلة لا 
بملكون لأنفسهم ولا لغرهم ضرا ولا نفعًا.. 

إن ما أريد قوله لكٍ أخيتى الغالية: أن كل البشر يتفقون في 
كونهم ولدوا ضعفاء.. لكن ثفة البعض بأنفسهم وقدراتهم» وقبل 


)١(‏ يعتبر الأب الحقيقي لعلم النفس الحديث؛ لا أسهم به ني فهم نفس الإنسان 
بطريقة عملية لا يستطيع أن خرج عنها أي دارس أو باحث ني علم المشورة اليوم. 


یہ وآ الثقة بالنفس صح (63)س 


بربهم؛ وبا منح الى أعطاهم إياهاء هر الذي دفع بهم اک الارتقاء 
والمنزلة العالية. 
وانعدام ثقة البعض الآخر - وهم الأغلبية - هو ما زج بهم في 
فائمة العاديين البسطاء» عديمى الحيلة. ) 
هل أنا واثقة من نفسي ؟ 
آنت أقدر الناس بالإجابة على هذا 
السؤال» دیل أن الكاتب الأمريكى (جيمس 


يندرا 5 مدير معهد العلاقات الإنسانية 
بنيويورك - له اختبار محدد إلى مدى بعيد 
إجابة هذا السؤال» دعينا نقوم به: 


ب 
ب 


ب 


ففف من راز لاص می 


اش ل 
رفع SS‏ 
مل انت ت اکان ریاد ر 
هل تركنين لحكمك على الأشياء أم تركنين لحكم 
الغبر عليها؟ 
هل ترين آنه في وسعك أن تساهمي في جعل العا 
مکائا اش لعي ؟ 
قد نه کا من حرا ائنهم تزا 
هل تقدمين اقتراحات لتحسنن العمل الذى 
مل تین شیر هناك SS‏ 
هل تسيطرين على رغبتك لي اجنوح إلى الانغماس 
في حلام الرقظة؟ 
هل تبادرين إلى حل الشكلات الى تطرأ على 
عملك؟ ۰ 


5 ۲ الثقة بالنفس وس 657(0 )ی 
هل ترین أنه في مقدورك بذل جهد آکبر ما تبذلينه 
الآن؟ 
هل لديك حلول تزيلين بها خاوفك وقلقك؟ 
هل تستطيعین ان تحتفظو بهدوئك طوال الوقت؟ 
هل تواصلين مسبرك غير عابئة بالإخفاقات التي 
تو اجهك؟ 
الآن يجب أن تعلمي أن الثقة بالنفس تنمى إذا وجهت 
فإذا كانت إجابتك بالإ جاب على كل الأسئلة 
السابقة؛ فأنت تمتلكين المقومات الأساسية للثقة 
بالنفس. 

فأنت دول العدل» وأمامك عبء ۹ بك من 

مواجهته؛ کي تبني قتك بنفساك'. 


)١(‏ طريق الشخصية الحذابة: جيمس بندر. 


س( 66 )سح آمراة من طراز خاس می 


ثمرات الثقة بالنفس؛ 

عندما تثقين بنفسك تكونين قد 
أشعلتى جَّذوة الحماسة بصدرك وتهيات 
كي تقاسمي العظماء أماكنهم على القمة 
التى تشتاق إليك» ومن أهم الثمرات 
التى تجنينها بهذه الثقة أيضا آنها: 

| - تضيء لڪ رڪن مواهبڪ: فالله سبحانه وتعالى غرس 
في كل شخص منا مجموعة من المواهب» والواثقة من نفسها هي من 
تفتش جيدا عن موهبة أو أكثر بداخلهاء وتتأمل بناءها النفسي» 
وقدراتها الشخصبة»ء وإمكاناتها المختلفة فشخرح أعظم ما غلك 
وتشق طريقها في الحياة بنجاح مستعينة موهبتها ا مكتشفة. 

تمنعڪ من الانغماس 4 شخصيات الآخرين: عندما 
تثقين بنفسك؛ فإنك تحصنين ذاتك من احتلال الشخصيات القوية 
هاء قد تتخذين لك قدوة تعجبين بهاء لكنك أبدا لن تلغي 
شخصيتك أمام قرة هذه القدوة» الإمعة فقط هي من تمحرو 
شخصيتها لتحل محلها شخصية أخرى» أما الواثقة من نفسها؛ 
فهبهات أن تقع في ذلك الفخ. 

-٣‏ تجعلڪ أڪثر حكمة وقوة ے4 تحديد أهدافڪ 
وطموحاتك: التردد ملغي من حياة الواثقة من نفسهاء فهي تتروى 


س۹ ۲ الثقة بالنفس وس .س 670 )سی 


وندرس» وتنظر بتأن إلى خطواته القادمة» فإدا عرست 
مضت عزمهاء وشقت طريقهاء واثقة ما اختارت» مطمئنة إلى 
سلامة رأيها. 


٤‏ -تساعدك 2 التغلب على كبوات الحياة: لن تخلر 
حياتك» ولا حياة أي امرئ من كبوات وعثرات» عدي الثقة 
يتحطمون فوق صخرة التجارب الغير موفقةء يدمنون البكاء على ما 
فات» وينهزمون سريعًا أمام الكبوات الطارئةء أما آنت بثقتك في 
نفسك فتدركين جيدا أن الفشل غير موجود في قاموسك» وأن 
ا لحاولات التي أخفقت فيها قد تكون بداية لنجاح مأمول» وأن العثرة 
ليست نهاية العا أو اخر المطاف. 

-٥‏ تحعل تظرتڪ للحياة أڪثر تضاؤلا: وذلك لأن الغر 
واثقة من نفسها ترى من حوها أفضل منهاء ولا تفتر من مقارنة 
نفسها بالأخريات» ما يدفعها دفعا إلى مقتهن» ما ينعكس على 
سلوكهاء وبالتالي في نظرتها للحياة التي ظلمتها بأن أعطت لغيرها 
المنح واهیات ولم تعطها!. 

أما الواثقة من نفسها؛ فهي ترى في الأخرين الجانب المشرق 

نشجعه» مطمثنة بان نصيبها قد أصابهاء وأنها ليست باقل ممن 
تقابلهن في الحياةء فهي تعتز با لديهاء وتشكر خالقها على ما 
أعطاهاء وتتمنى الخر للجميع. 


س 68 )سح امراة مل طراز اس وہیں 

انعدام الثْفَة وعقدة النقص : 

طبيعي آخيتي أن نتعثر مرة.. آو نكبو بشكل مفاجى.. أو أن 
تسلل إلینا شعور بالإخفاق» لکنه بحب أن یکون شعورا وتا ولا 
ومشاعر الثقة بالفس» ويعود بعده المؤشر إلى مستواه الطبيعى. 

أما أن تحطمنا الكبوات» و تضصعفنا العثرات» وتنال منا التجارب 
انى لم نوفق فيها؛ فهذا انعدام ثقة بالنفس» خاصة إذا صاحبها مرد 
وبغض لبنائك الداخلي» وطريقة تفكيرك» وعدم ثقة بثوابتك 
ومعتقداتك» وما نؤمٽن ده. 

فهنا تكونين عرضة للتعرض لأحد أخطر المشكلات النفسية 
وشھی مشكلة (الإحساس بعقدة النقص). 

وأقصد دعقدة النقص هو استصغارك لکبانك آمام الآخرين» 
ورؤية الآخر أفضل وأقوىء وأهم منك 

الصابون بعقدة النقص ينظرون للناس على أنهم أفضل منهم.. 
وآذکی منهم.. وأكثر منهم حظاء ویرول أنفسهم في المقابل.. ضعمفاء 
ومساكين» وقليلي حيلة» وبائسي حظ. 

الواحد منهم يقارن بين نفسه وبين ميزة أو ميزتين لدى 
الآخرين» فيتبدى له هوة عميقة» وفرق كبير» يعمل عمله في تحطيم 
نمسسته» واستصغاره لمواهبه» وجڪسه حق دفسه وإمکاناته. 


ویأخذ وقَنًا طویلا وجهدا جبارا في تعويض نقائصه» والتى 
تكون في كشر من الأحيان وهمية. 

العام النفسي «آلفريد أدلر عرف (عقدة التقص) بآنها انحراف في 
الشخصية» حدر با لمرء إلى الإاحساس بأن الناس هيعا آفضل منه ي 

يقول «(جيمس بندرا: 

(إنه نقمة نحل بالشخص الذي لا يعرف قدر نفسه» فضحایاه لا 
عمون بسكينة الفس التي من حقهم ارا ر 
متوهمة.. وتکون جهودهم ف اتعريض عن تقائصهم من ال 
ىث تنشکل دوقهم ٤‏ اختبار تيابهم» وانتقاء أصدقائهم» وطببعة 
أحلامهم» وطريقة حدیتهم» ومثلهم العلياء وغرها من الصغات 
العديدة المتداخلة في الشخصية الإنسانية). 

هذا الاختبار يساعدك في الإجابة على هذا السؤال:" 


۳( ار ا الاق 


س000۹ )ںہ مرآ من طراز اس می 


ت“ أ ج ُ ريلا ٩‏ 
هل جتهدين في لفت الأنظار إليك» وإن كان 
بتصرفات غير لائقة؟ 


هل ترغبين في الملابس الشاذة والعادات الشادة 
بدعوى الموضة؟ 


هل تجتهدين ٺي آن تحجي کل من عداك ٺي شلة 
الأصدقاء؟ 


سح ۲p‏ الثقة بالنفس چس _ 117س 


ملحوظه: 

إن مركب النقص أمر نادر؛ فمعناه أن تستشعري النقص 
طول الوقت» أما أن تستشعريه من وقت لأخر» فأمر طبيعي 
لا شذوذ فيه. 

إذا كانت إجابتك هي انعم عن ثمانية؛ فأكثري من الأسئلة 
السّالفةء فدلالة ذلك نك مبالة إلى مواجهة الحياة مواجهة غر قائمة 
على الواقع. 

صفات المرأة ا لمصابة بعقدة النقص: 

-١‏ تشعر بالاضطهاد الدائم: لا أحد مجبهاء الكل يسخر 
منهاء تقول لنفسها: (بالطبع يتحدثون عى بسوء وآنا بعيدة عن 
مجلسهم)ء آي إشارة تراها تظنها لز وغمز» تفسيراتها سلبية» يغلب 
عليها الانفعالء والتفسرات الخاطئة. 

1-الحساسية المفرطة: أي ملحوظة تؤرقهاء البسيط من النقد 
يشعل في ذهنها ارا حاميةء كل نصيحةٍ أو نقار لا تراها سوى ضربة 
موجهة إلى صميم كرامتها وكبريائها؛ فهي تجسم الصغير» وترى 
التوافه من عظائم الأمور. 

۳- ل تقدر إنجازاتها: بل لا تراها أصلاء فليس لديها مفهوم 
واضح للنجاح» تنقد نفسها بشكل قاس. 


؛-سرعان ما ترفع الراية البيضاء: وتسلم بهزيتهاء وتركن 


س1200 )مس رة مل طراز فاس وی 
لفشلها وخيبتهاء ليس لديها العزية والإصرار اللذان يدفعانها 

-١‏ حانقة على نجاحات الآخرين: ترى أن هناك خللا فى 
توزيع الأرزاق - عياذا بالله - وأن الصدفة لعبت دورها في كل تجربة 
جاح» وأن الحظ _ عندها فقط - قد انسحب» وا يعطها كالاخرين 

-تفتقد روح الفكاهة: نعم قد تضحك ملء فبها إذا علقت 
إحداهن تعليقا فكاهيًا على إحدى صديقاتهاء لكن عندما يتعلق 
الأمر بها؛ فالأمر ختلف.. وبقوة. 

فلا تملك نظرة موضوعية تحكم بها على الأمور» وتقيس بها 
الأشباء لذا فلا عجب أن تراها وبسرعة شديدة تحول جلسات المرح 
الحنتق والسخافة والشجار! ° 

هل ريت ے نفسڪ صفهۀ او آڪتر مما ذڪرت؟ 

لا عليكي رددي معي أولا هذه العبارة: 

ليست المشكلة 4 أن نمرض,»المشكلة ے أن 


. راجعى إن أحببت كتاب طريق الشخصية الجذابة‎ )١( 


نعم.. المشكلة آن ننهار ونستسلم لعوارض الحياة السلبية؛ لذا 
فنصيحتى لك أخيت الغالية أن تنتبهي للإشارات القادمةء لعلها 
اعدا ٤‏ جر هذا الكسر: 

عوامل لزيادة ثقتك بنفسك: 

۱ واجهي عيوبيڪ وقومي 
مشاڪلڪ وتوڪلي على خالقڪ. 

ل يكن أبدا امروب من مواجهة 
الذات شيا جيداء بل على العكس 
يضحم المشكلات ويزيدهاء والأخطر أن 
يصور لك وهمك أ ائ اعلی اا من اا رین ر 
للصعود إلى برج عا تسين فيه تقك بجا | نك أرفع ممن 

حذار من هذا الفح وابدئي آخيتی في اتخاذ أولى الخطوات 
الإمجابية» وواجهي نفسك› وشخصي داءك وا تهربي من تلك 


الراجهةء بل تعهدي انسل أن تكوني شجاعة قوية ولا تهربي من 


۲ -شمري ساعد الجد» وابدئي العمل!! 
مؤكد أن لديك بابًا يقودك إلى ساحة النجاح» ركزي عليه 


س1470 )سح امراة من راز لاس می 


سد تستطيعي التغلب على نقائصك» والتفوق والنجاح. 

الأغرب من ذلك أ- ختى الكرية أن هناك حالات كثرة كان 
الإخفاق فبها بداية النجاح» ومن رحم الفشل ولد التفوق والتميز 
والرقي. 
حباة المشاهر والعظماء عن تلك النقطة لی 6 كانت بدأيه نطلاتیم 
للمجد» فیکتشفون في أحيان كثرة أنها كانت عَقَبّة كود أو فشلا 
ذريعًا أو إخفاقا في تحقيق هدف» حول مجرى حياتهم إلى الطريق 
الذي لمعت فيه عبقريتهم!. 

۳ -اطرقي الباب الصحيح!! 

لكل واحا في الحياة طريتق يسلكه إلى قمم الجد والنجا» 
والخطا الذي کثیرا ما نقع فيه أن يعجبنا باب قد مر منه قبلنا شخص 
ما» فنحاول ولوجه» فنفشل.. فنعيد الكره» فيتكرر الفشل.. ونظل 
هکذا إلى آن تتحطم تقتنا بأنفسنا. 

لذا كان من الأهمية بمكان أن تجتهدي ني اختيار الطريق 
الناسب لك قبل أن تشمري ساعد الجدء إذا م يكن لديك موهبة 
الرسم؛ فلماذا تصرين على أن تكوني رسامة؟! وإذا لم تكوني قادرة 

على التحصيل العلمي؛ فلماذا تصرين على أل نكوني عا 

ولعلك إذ تقلبين ناظريك ترين نساءُ كثر كثر م يكن لديهن لي 


ہا انلتق م 


الجمال والحسن حظ لكن سحر حديثهم» وطيب معاملتهم» قد 
طغى على تواضع جماهن» بل صار آقوى سحراء وأقدر من غيره 
على خف الألباب. 

فلا تقفي عند نقطة وتصري عليها.. ركزي على ما يميزك. 

٤‏ -ڪوني شاڪرة.. راضبة.. مؤمنة!! 

إمانك بالله يريح أعصابك» ويجعل تفكيرك أهدأً وأكثر نضجا 
وتساحا.. 

الرضا شعور مجعل المرء منا في أرقى درجات الراحة والطمأنينةه 
وإيمانك بأن الله قد اختار لك الطريق المناسب» وآنه - سبحانه - أحن 
عليك من والديك - مهما واجهنا من صعاب - يجعل القلب ملء 
بالتسامح والرضا وراحة البال. 
ساخطين» تلا التقوى قلوبهم؛ لذا كوني مع الله» ولا تبالي. 

۵ -تقبلۍ.ذاتڪا! 

فلن يقبلك أحد إذا م تقبلي ذاتك اربتى بيد حانية فوق تلك 
النفس المضطربة بداخلك اقبلى نفسك» فقبولك إياها أول درجة في 
زرع الثفقة فيهاء ولا تكثري السخط والشكوى؛ فكثرة 
الشكوى والسخط تأكل من رصيد سعادتك وتحطم راحة 
بالك وهنائك. 


0 ںہ مرا من طراز خاس می 

. -سامحي نفسڪا!! 
مطلوب - بل هو شرط في قبول التوبة - لكن القنوت آمر منهي عنه 
دينيا ونفسياء وإلا ما عمل العاملون» ولا أنتح المنتجون» ولتوقف 
كل شخص ني الحياة آمام خطئه» يبكي على زلته» ويعجبنی كيرا 
قول عام النفس الشهير (وليم جيمس): إن الله يغفر لنا أخطاءنا.. 
لكن جهازنا العصى لا يغفرها لنا أبدا!. 

۷ -أوقفى من يحاول هدمڪا!! 

النقد الجائر.. العبارات القاسية.. الكلام الذي تغلب عليه نبرة 

ستجدين مَنْ بحاول هدم ثقتك بنفسك - بحسن نيةٍ أو بسوء نية 
أوقفيهم حزم؛ وأعلنى على الملا أنك امرأة غير قابلة للتحطيم!. 
لكن النقد الجائر» فقاوميه بهدوءِ نفس.. وقوة. 

۸ -اصنعی سجلا لنجاحاتڪا! 

وقلبيه كلما اهتزت ثقتك بنفسك» ذكريها دائمًا أنك فعلتيها من 


قبل» وتستطيعين أن تفعليها مرة أخرى؛ فهذه أفضل طريقة تعيدين 
بها الثقة إلى تفسسك. 


سی ٥۲‏ إلثقة بالنفس وہس س 77 )می 


٩‏ -تحملى المسئولية!! 
وروية وعزم وقوةء تستطيعين هزيمة خوفك وترددك.. آقبلي نحو ما 
تخشينه بخشاكٍ!» وتذكري دائما أنه ما دام أحد قد فعلها من قبل» 
فتستطيعين أن تفعليها نت آيضا. 

٠١‏ -غيّري قناعاتك السلبية!! 

لدی النساء معدومي النْقة بأنفسهن» قائمة ببعض القناعات 
الفاشلةء والتى تزيد من زعزعة قتهن بأنفسهن مثل: 

لقد جربت وفشلت؛ فلماذا أحاول ثانية؟ 

(التعلل ب «لو») لو كنت غنية.. لو كنت جيلة.. لو كنت 
أكملت دراستي:. لو كنت فكرت مليًا قبل الشروع في هذا الأمر. 

ناهيك عن العبارات الحالدة للذات مثل: 

أنا فاشلة... أنا لن أستطيع... ل خلت النجاح لي... 

وجب على من تريد زرع الثقة في نفسها أن تتخلى عن تلك 
القناعات» وتثق بقدرتها على جاوز مشاكلها. 

وذلك یتأتى بأن تصنعى سجلا لنجاحاتك كما أوضحنا فی 
نقطة سابقة» وأن تستشعري لذة النجاح في كل خطوةٍ من خطواتك 
وإن كانت صغبرة» كذلك عليك بقراءة سر الناجحين والناجحات» 


وكيف استطاعوا التغلب على الصعوبات التى واجهتهم. 
وني الأخير جب أن تضعى نصب عينيك تلك الأية الكرية: 
إن اله لا يعر ها بوم حى يروا ما بألفسهم) [الرعد:۱۸]. 
هل نعلمین إن: 
# عبد الرحن الداخل اللقب ب «صقر قريش؛ دخل 
الأندلس طريدًا مهاجرا بمغرده فجنّد الحنود» ومصر 
الأمصارء وأقام دولة كاملة!. 
# ألبرت اينشتاين م ينطق بحرف حتى بلخ الرابعة من 
مره وو صقه مدر سوه أنه عى بطىء الفهم! . 


ته أديسون قال مدير المدرسة لأمه: عذرا سيدتى طف 


معتوه» ومدرستنا لإ ين للمعاقین!. 

له والت ديزنى فصل من الجريدة القى يعمل بها؛ لأنه 
خامل ليس لديه أفكار إبداعية جذابة. 

# إبراهام لنكولن فشل لي الانتخابات ثمان مرات» 
وأصيب بانهيار عصى حين ماتت زوجته» وأصبح 
رئيسا للولايات المتحدة عتدما بلغ الستين من عمره! 

وليست الأمثلة للرجال فحسب: 

# فلم يقف بجوار أديسون سوى أمه وهي البطل 
ا لحقيقي لإمجازات ابنها. 


سح م۲ إلثقة بالنفس 
وشارکت ٤‏ ال لتعليم» وکتاره الكتب» وحاولة مساعدة 
العاقين قدر الامكان. 


وي اوقات فراغها كانت هیلن خبط وتطرز وتقراً 
کثرا» وأمکنها ا 
ل روزا بارکس فتاه سوداء لا ملك من حطام الأرض 
شتا هزت آمریکاء وجاءت بالعدل والمساواة لأبناء 
لونهاا 
استطاعت أن تتحول من موظفة في مكتب للمحاماة» إلى 
سيدة أعمال ذي قوة ونفوذ ني الاقتصاد البريطانيء 
وندرّس نظرياتها في الجامعات البريطانية. 


ولأن أعظم إنجازات المرأة تكون في بيتهاء فجل الإنجازات تظل 
بين الجحدران» وقصص النجاح والتفوق» والتغلب على الفشل» 
ومشاكل الحياةء وعقبات الأيام أكثر من أن تحصى وتعد» وسهل أن 
ترينها بوضوح إذا ما دققت النظر. 


س 800(0 )وح امرآة من طراز لاس می 


أشارة هامة: 


كثرًا ما حلط الناس ما بين الثقة بالنفس والغرور» وحقيقة 
الأمر أنه بالرغم من الاختلاف الكبير ما بين الصفتين إلا أن التفريق 
بینهم يصعب على كثبر من الناس. 
لرتك صديفة بالكر» حاولي تفهيمهم إذا ما كان السبيل نمهداء وإلا 
الأفواه!. 


أقوال الناجحين عن الفشل. ٠.‏ 


¢ هل حاولت؟ هل فشلت؟ لا يهم... حاول 


حددا» وافشل حددا» ولکن افشل بصورة 
أفضل... 


صمویل بیکیت 
لا تقل: أنا فاشل» بل قل: كانت خحاولة 


ولیم براون 


قد يشل المرء مرات عديدة» ولکنه لا یکون 
فاشلا إلا إذا بدأ يلقي اللوم على 


الاخرين... 

جون بوروف 
مانسميه «فشل» ليس معنا السقوط 
لأسفل» بل معناه البقاء في الأسفل... 

ماري بیکفورد 


س 2ق ںہ امراة من طراز .قاس ہی 


© الفشل نوعين: نوع ياني من التفكير بدون 
فعل» ونوع يأتي من الفعل بدون تفكير... 


جون شارلز سالاك 


© الفشل هو ببساطة فرصة جديدة لكى تبداً 
من جديد» لکن هذه المرة بڏکاء آكر. 


(هنري فورد) 


© النجاح هو أن تتنقل من فشل إلى فشل بدون 
أن تفقد حماسك... 


سیر وینستون شرشل 


© كل ما تحتاجه في الحياة هو الجهل والثقة... 
وبعد ذلك النجاح مضمون... 


ڳاډ 
2 


چ 


FHF 
1+ 
n 
3 


إلعاده |لنالنه 


رسم الأهداف 


سح م“ رس الاموا مس ے879۹ می 


الحياة بحرّممتد الأطرافي وحياتنا 
سُفْنٌ.. وڪل فوق سفينته ربان.. وڪي تصل 
السفينة .آي سفينة .إلى وجهتها ينبغي أن 
يكون لدی ربانها خريطه وبوصلهة» ويطبيعة 
الحال يجب أن يكون هناك هدف محدد سلقًا 
يجب الوصول إليه. 
ويبحسب وضوح أهداف كل سفينة واستعدادها النقني يكون 
نجاحها آو تخبطها في الوصول إلى هدفهاء والدفة التى تم توجيهها في 
الاتجاه السليم» والشراع الذي ارتفع طالبا مؤنة الرياح» هما سبيل 
کل ربان إل وجهته. 
أخيتى.. ترى هل حددت أهدافك» ووجهت شراعك إلى 
لوجهة الصحيحة أم تركت سفينتك لعواصف الأيام تختار لك 
الوجهة التى تريدين..؟! 
هذا هو السؤال...! 
حياتك هي السفينة.. وآهدافك هي الوجهة.. وخططك هي 
الدفة والشراع. 
ولا يوجد رياح مواتية لسفينة بلا وجهة... 
فلا سبيل آمام تمبزك ورقيك سوى بوضع أهداف لحياتك 
وخطط تبلغين بها هذه الأهداف. 


أهمية رسم الأهداف : 

في عام ۳١۱۹م‏ أجرى الباحثون في جامعة 
۴6 الأمبركية استطلاعا وجدوا من خلاله 
أنه فقط ۸۳ من الخريجين لديهم مجموعة مسن 
الأهداف الحددة بوضوح» والباقي لا يلك ٠‏ 


أهدافا أو لديه أهدف ضبابية غر واضحة 


العا وعد عشرین عاما -آي: ٤‏ عام 7۲م عاد هؤلاء 
الباحثون» وزاروا آفراد فصل عام ۳١۱۹م‏ ووجدوا أن نسبة ال ٣‏ 
من الخريجين الذين كانت لديهم أهدافا محددة ومكتوبة قد 
حققوا إنجارًا وثروة قيمتها تعادل منجزات نسبة ال 44۷ الآخرين 

ولقد أعاد الباحثون هذا الأمر إلى التخطيط الحيد والأهداف 
الواضحة المرسومة بعناية ودقة. 

يقول الدكتور عبد الكريم بكار - حفظه اللّه: إن رسم الأهداف 
نوع من مد النظر في جوف المستقبل» وإ الله جل وعلا مجنا على 
أن نتفكر في الآتى» ونعمل له: يا أيه الذين آمنوا تقوا الله ولنظ" 
تفس ما قَدُمَت لغد وائقوا الله إن الله حبر بما تعْملون) [الحشر: 1۸]. 

إن المسلم الحق لا يكون إلا مستقبلياء ولكننا بحاجة إلى أن 
نعمم روح الالتزام نحو الأاخرة على مسلكنا العام تجاه كل 


لہ 5 رس الإھواف۔ ‏ ۔۔ 890 )سی 
ما يعنينا من شئون وأحوال". 

إنك عندما يكون لديك هدف واضصح حدد؛ فهذا ينقلك من 
دائرة الأماني إلى دائرة المبادرة» ومن حزب المفعول به إلى حزب 
الفاعلين الامجابيين. 

إن أحد الإجابيات لرسم الأهداف تنأتى من أنه بمجرد أن 
تلتزمي بهدف» فإن تفكرك وذهنك وطاقاتك تشحذ من أجل 
السعي وراء هذا الهدف» وسيتملك ذهنك نوع من الصفاء 
والوضوح نحو ما تريدين نحقيقه. 

إننا نعيش أخيتى في بحر من المعلومات» والذهن لا يتوقف إلا 
أمام ما يريده فقط» ويدع ما عدا ذلك ير دون التوقف عنده تماما 
کالسمکة ال لا تغرف!. 

هل سألتٍ نفسك يوما لم لا تغرق السمكةا؟ 

ببساطة لأن لديها نظام مراقبة» يسمح ها فق ط 
بأخذ ما تحتاجه من ماء وترك ما لا تحتاجه. 

اما كحالتك عندما تودين شراء حقيبة معينة مثلا؛ فإن ذهنك يبدأ 
بالالتفات إلى ذلك النوع الذي تودين شراء» فبمجرد أن ترين هذه 
الحقيبة تتدلى من معصم امرأة في الشارع» سيتجه إليها طرفك لاإراديا. 


(۱) د. عبد الكريم بكار مقال بعنوان: (من أجل إنتاجية أفضل أهمية رسم الأهداف) 
نشر في شبكة صيد الفوائد. 


س 390(0 وسح امراة من طراز کاس ہی 


هل كنت تسيرين ذات مرة في الشارع» وأخذلك التفكر فغصت 
فيه.. وفجأة وجدت نفسك أمام منزلك؟. 

فمن الذي أرشدك وقتهاء وقد كان تركيزك بعيدا عن هدفك» 
إنه اللاواعي الذي يرمح على الهدف» ويسبر عليه. 

فلمدف بمجرد تحديده وإلقاء الضوء عليه» سيجعلك تركزين 
على الأفكار والآراء والفرص الى تساعدك على نحفيقه. 


التركيز على الهدف: 
معظمنا لا بر کر ابد فدائمًا ما نشعر بنوع (N‏ 


من الفوضى النفسية المثرة وذلك لأننا لا | ي 
نحاول التفكبر في عدة أشياء فى وقت واحكب كل 
فدائمًا ما يكون هناك الكثر على الشاشة. 

وقد آلقى «(جيمي جونسون» - المدرب السابق لفريق دالاس 
كاوبوي - كلمة حفوية متعة» وذلك للاعي فريقه قبل إحدى 
الباريات المهمة عام 1۹۹۳م:” ۰ 


(لقد قلت هم: إننا لو وضعنا شيئًا بعرض مترين» وطول أربعة 
أمتار عبر الحجرة» سيستطيع الجحميع أن يعبروه دون أن يسقطوء 
وذلك لأن تركيزنا سيكون في ننا سنعبر هذا الشيء أما إذا وضعنا 
نفس هذا الشيء على ارتفاع عشرة طوابق بين مبنيين» فلن يعبره إلا 


(1) ستيف تشاندلرء مائة طريقة لتحفيز نفسك. 


س ٥۳‏ رس الإمداز سس 31۹ہی 


القليل» وهذا لأن التركيز هنا سيكون على السقوط وهكذاء فإن 
التركيز هو كل شيء والفريق الذي سيركز أكثر اليوم هو الفريق 
الذي سيفوز بالباراة). 

وطالب جونسون لاعی فریقه بالا يتشتت انتباههم با لحماهیر أو 
الإعلام أو بإمكانية ا لخسارة» بل عليهم التفكير أن يركزوا على كل 
لعبة في المباراة نفسها كما لو كانت جلسة تعليمية. وفاز الفريق في 
المباراة ٠‏ / ۷١ء‏ وهناك نقطة مهمة في هذه القصة لا يقتصر 
مغزاها على كرة القدم» فمعظمنا غالبا ما يفقد تركيزه في الحياة؛ لأننا 
دائمًا ما يسيطر علينا القلق من العديد من الاحتمالات السلبيةه 
فبدلاأً من أن نركز على مساحة الاثنين في أربعة نقلق من كل عواقب 
السقوط وبدلاً من التركيز على الأهداف يتشتت انتباهنا بالقلق 
والخوف. 

أما عندما نركز على ما نريده؛ فإنه سيتحقق في حياتنا» وعندما 
تركز على أن نكوني شخصية سعيدة ومتحفزة فسوف تكونين. 

مواصفات الأهداف: 

نعم للمرء مطلق الحرية في اختيار الأهداف س 
التی تتناسب مع إمکاناته ومیوله ورؤیته» لکنها - 
خاصة للمسلمة ‏ جب أن تخضع لمعايير توفر ها 
السبر على القضبان الصحيحةء ولقد عدد علماء 
الإدارة مواصفات الأهداف بأنها جب أن تكون: 


س2(5 3وس ےہ رة مل طراز لاس وی 

۱ -مشروعة: أولا بجحب أن يكون المدف مشروعًاء لا يصطدم 

بشرع» ولا یسفه عرف» ولا بخرق قانون. 

ما أتفه الحياة محياها الواحد مناء وأهدافه فيها لذة مختلسة» أو 
دربه إلى هدفه ملتف معوج» تكسوه الخسة» وتظلله الشهات. 

إن القلم الذي يكتب ادف إن ۾ يغمس في رة التقوى؛ كان 
كسره أولى» ودربك لأهدافك إن لم يضيئه نور الضمير؛ فالقعود عن 
سلکه أفضل. 

والأفضل والأولى والأليق بكل طموح أن يكون المدف ليس 
فقط مشروع بل يكون خادمًا للغاية التى خلق المرء منا من أجلهاء 
وهي إعمار الأرض» ونشر الخر» وتعريف الناس خخالق هذا الكون. 

إن أخطر ما يكن أن يصسك أ خيتى إن اخترت لنفسك هدف 
غير مشروع هو نك ستعيشين حياتك بوازنات ختلة غير منض بعلت 
ونفسية مضطربة غير آمنة» نعم قد يساعد على تحقيق بعض النمو في 
جانب من جوانب الحياة لكنه يهر الشخصية» ويضعف أسمى وأهم 
جوانبهاء وإلا ما سيفيدك إن بنيت جد ني الدنياء لكنه يوم القيامة 
تي ني مصاف من قال اله فيهم: «رقدشا إلى ما لوا من عمل 
فْجَعلتاه هَباء منشورًا) [الفرقان: ۲۳]. 


ا 


۲ - واضصحهة: أريد أن ن أكون غنية.. أ ن أصبح مشهورة. . أن 
أكون متميزة. 


سح () رس الإمداف وس ہ93 )ہی 

هذه الأهداف مبهمة تحتاج إلى توضيح أكثر» فأنا حين أحدد [ 
هدي جخدمة الناس بحب أن أحدد بالضبط أي طريتق أسلك» هل 
طريق العمل الخيري آم التقنى والعلمي» وإذا كان الخيري مثلا؛ فعن 

مثال: ريد أن أتقرب إلى الله بحفظ سورة البقرة» وصيام الإثنين 
والخمیس»› وامحافظة على الفروض ني أوقاتهاء وصلة رمي 
- حدديهم - مرة كل شهر. 

(كما إنه يكن القول بسهولة: إن كل هدفو ليس معه معيار 
لقياسه» وللكشف عما آنجز منه» وما بقی؛ ليس بهدف» ولذاأ فان من 
يلك أهدافا واضحة يحدثك دائمًا عن إنجازاته» وعن العقبات الى 
تواجهه» أما مر لا ملك هدافا واضحة» فتجحده مضطراء فتارة 
يحدثك أنه حقق الكثبر والكثر» وتارة مجحدثك عن خيبته وإخفاقه؛ 
إنه كمن يضرب ني بيداء» تعتسفه السبل» وتشتته مفارق الطّرق!)'. 


۴ -طموحة.. وواقعية: الأهداف الصغرة لا سحر ها 
والأهداف الخيالية تقصم ظهرك» وتحيل 
حياتك إلى مجموعة من الأمنيات لا أكثر. 


)1( المرجع السابق . 


س 305س سح ارا مل طراز خاس وہی 


ا 0 


احلاه أو یکتبون ا 


؛ - أن ترتبط بزمن محدد: الأهداف السائبة الى لا يلجمها 


۵ -المرونه: 


تاریخ بلء» وموعد انتهاء» ھی أهداف قابلة 


للتسويف» معرضة للإلغاء وذلك لأن النفس 
هوی تاجیل مسئولیاتهاء واغتنام ترص الراحة 
والدعة» ولا يلدغها إلا ارتباطها بتاريخ يضح 
مضجعهاء وجرها على العمل بدأب وإخلاص. 
أحد أهم شروط الأهداف أن تكون مرنة غير 
فيصبح معها تغيبر بعض الأهداف أو إعادة 
صياغتها با يتلائم مع الجديد من التطورات 
صروره فأئمة» جب آخيتق أن تدرکی مره حققة 


٦‏ -آن يکون ذا أولوبة: د فبعض الأعمال أهم من بعضهاء 


وبعضها ضرورية للمرء عن الأخرى» وليس 
من الذكاء البدء بالأقل أهميةء وإغفال أهداف 


مطلوب إنجازها. 


یہ ۲p‏ رسر الاھوافہ مس _ 395(۹ )می 
إن أحد الإشكاليات التى قد تقابلك في طريق تحديد هدفك هو 
عدم وصوح الأولويات؛ لذا کان التفكر العميق» واستشارة من شش 


4 علماء الإدارة وأساتذة التخطيط لا يعترفون 


بالأهداف الغر مكتوبة!. 
هم ما في كتابة اللمدف أله س سجعلك وأضحهة ٤‏ صباغته» 
اهدف. 
وعند كتابتك همدفك سجليه بالتفصيل الدقيق» وتفّى في كتابته بشكل جيل 
أو على جهاز الكمبيوتر» لا يشغل بالك كيفية تحقيق الأهداف» نهذا ما سيتفدم 
في مرحلة آتية» امهم الآن أن تكتى المدف وبوضوح. 


نعرفي على أنوإع الأهدإف: 


اهداف طوبالة اللمدى 
(الاستراتيجية): وهي الأهداف العامة 
الكبعرة» الق تتحقق عر سنوات طويلة» 
كالحصول على شهادة علمية أو امتلاك 
عقار معين» أو حفظ القرآن الكريم كاملا. 


س36 وس رح آمراة من طراز خاس ممی 

وهذه الأهداف تكون صعبة التغيير» ولا يتحول المرء عنها 
بسهولة» إذا آنها من المفترض أن تختار بعنايةٍ وتأن» ووفق دراسة 
قوة المرء منا. 

أهداف قصيرة المدى (التكتيكية): وهى الأهداف القريبة» 
والتى تخدم المدف الكبي فإذا قلنا مثلا: (أريد حفظ القرآن الكريم 
خلال ثلاث سنوات کهدف استراتیجی طويل المدى)»ء بعدها نقوم 
بعمل خطط قريبة المدى بأن نقول: 

بحب حفظ ٦‏ أجزاء سنويا.. ثم تقسيمها شهريا بأن نقول: جب 

کما آن السعى في الأمور المستجدة التى تستغرق شهر أو عدة 
أشهر تعد من الما التكتيكية (کسداد دین»› أو آداء عمره» او فراءة 
کتابت). 

- وهناك إشكالية تواجه أصحاب الأهداف قصرة المدى» وهى 
, مە ٥ * Û o u‏ . »2 
آن دور اح تعود إلى نقطة البداية بمجرد انتهاء الهدف المنشرد» 
فمثلا هدف إحدى الأخوات هو إنقاص وزنهاء فإذا ما حققت 
هدفها تبدأً في الازدياد مرة أخرى» والسبب هو توقف وانتهاء 
ألهذف»› وهنا تدأ دورة المخ إلى ما اعتادت عليه وألفته. 


والحل هو في ديمومة الهدف» كأن يكون هدفها هو إنقاص وزنها 


سہ ۲ رس الإھداہ مس 39۹س 
الزمن.. نما مجعل النكوص عنه قليل الحدوث. 

۰ طوري مهارتڪ: عنداتکتين | 
أهدافك وتضعبنها ف قائمه» اکتی كذلك 
قائمة باحتياجاتك والمهارات التى محتاج إلى 
تطوير» فکل هلف بحتاج 3 أدوات» فد : 
تکون له الأدوات حصور دوره إدارية» أو تعلم لغة أجنبية أو 


ضعى قائمة بهذه المطالب» واشرعى في تنفيذها بلا إبطاء. 

4 دائرة الهدف: 

يقول تعالى: «أفحسيم ألما خلَقتاكم عبثا) [الؤمنون:١٠١]»‏ فكانت 
إشارة بارزة وتنبيهًا هامًا لك شخص أن لا عبث في هذه الحياق 
والمرء منا يجيا من أجل غاية عظمى» وهدف سام نبيلء فإذا ما عاش 
المرء بلا هدف؛ كانت حياته هباء منثوراً.. 

وإلا فما الذي ييز بني البشر عن المخلوقات الأخرى.. 
الشر» والغث من السمين. 

والمتتبع سير العظماء جد أنهم قد أهاجتهم أهداف كبيرة» 
وأرقتهم همم طموحة» ولا عجب حين نسمع الحسن البصري وهو 


س 380O‏ سس ےہ رة من راز اس ویس 
يصف عمر بن عبد العزيز - رحمهم الله - بقوله: (والله ما ظننت عمر 
خطا خطوة إلا وله فىها نىة). 

لا يخطو عبا.. ولا يتخبط ني دروب الحياة.. فهو يعرف أين 


تقسيم الحقوق: 

قال رسول الله لة: «إن لزوجك عليك حقاء وإن لربك عليك حقا 
رإن لبدنك عليك حقاء وإن لضيفك عليك حقاء فأاعط کل ذي حق حقه) 
رواه البخاري» كان هذا توجيها نبوياء بيد آنه اليوم أحد أهم 
القواعد الإدارية التى يشدد عليها علماء الإدارة. 

أستاذ الإدارة «ستفن كوفي» وغيبره» يرون أن الشخص المتزن 
جب أن يكون لديه أهداف في كل جوانب الحياةء وجب أن يأخذ 
کل جزء حقه. 

وهم الجوانب الت جب على الشخصية المتزنة الفعالة الاهتمام 

الجاسب الروحاني 
[الايماني]: الزاد الإماني هو أمم 
ما يجتاجه المرء في دنياه» فرضا الله عن 
العبد هي أسمى مطالبه» وغاية 
منتهاه» أضف إلى ذلك أن الشخص 


کح و زسم الإمداف وس س )ہی 
الذي يتحرك في معية الله شخص تتملك قلبه معانى الرضا والحب 
والطماأنىنة» مهما جعل خطوه في الحياة أكثر ثقة ومتانة وأكثر وعبًا 
معاني القضاء والقدر وفلسفة المصائب» والجانب الإياني لا أقصد 
ره جانب التعبد فقمل» بل جوانب المعاملات رالأخلاق لذا أنصحك 
أخيتي بعمل جدول لقياس مستواك الإيماني» وكيف يمكنك تطوير 

صلاة النوافل والصيام والصدقة والعمرة» أحد أهم الأعمال 
التي ترفع من مستوى إيمانيات المرء منا. 

وأبوات الخر كثرة.. فاختاري ما يناسىك› وابدئی السبر على 
بركة الله. 

الجانب إلإاجنماعي: ني دراسة أجريت في الولايات المتحدة 
وشملت عينة كبيرة من مختلف الأعمار والطبقات» عن أهم أسباب 
السعادة» تت العلاقات الاجتماعية» والتواصل الإمجابى مع 
الآخرين رقم )١(‏ في عوامل السعادة» في الفصل القادم -الذكاء 
الاجتماعی - عرض مفصل هذا الأمره لکن آحب أن أنوه هنا 
أخيت» آن هناك أشخاصا جب أن توضع حوهم دوائر حمراء» آي: 
شديدة الأهمةء حیث جب أن نراجع باستمرار مستوی تواصلا 
معهم» ومنهم. 


س 00وس سح اة من راز اوی 
الوالدانء الزوج الأرحام الأخوة والأخوات الأصدقاء 
الاجتماعية» وتسجلين من ستقومين بهاتفته أو زيارته ومتى» إلى أن 
پبرمج العقل على ذلك. 
وتصبحين مثالا طا للمرأة الناجحة اجتماعيًا. 
وجب أن يكون لديك مهارة التوفيرء فالتوفير مهارة» بشراها من 
دربت نفسها عليها. 
ولغ عدة نصائح نفيدك في نعاملك مع إلمال: 


0 لبس العبرة بالمال الملكتسب) إنہا 


دمقدار ما تد خرينه: هناك من يتعدی دخله 
٩‏ جنيه» وهناك من لا يتعدی دخله 
٠١‏ جنيه» القاعدة تقول: أن الذكية هي مَن 
تتعامل بذكاء مع المصروفات؛ كي تظل دائمًا أفل من الموارد. 

٠‏ إذا زاد دخلك انتبهي: فأحد قوانين المال تقول: (تتزايد 
اللصاريف بزيادة الموارد المتاحة) خالفى هذه القاعدة وقومى بتنظيم 


سح ۲ رسر الإمواہ سے 107(0 )ی 
مصاريفك كي تزيد معدل أقل من زيادة الموارد. 

ه الادخارهو الأمان: نعم نحن نثق في قول ربنا: رفي السَمَاء 
رفک رمَا وعدون) [الذاریات:۲۲]» ولا یتنافی هذا مع تأکی دنا على 
ان الادخار علا ف ممن من تقلبات الليالىء وطوارئ الأيام» بل 
لب معه راحه» وأمان» ولقه. 


* حاولى الاستقلال المادي: أو ادفعي زوجك نو ذلك؛ فإِن 
المشاريع الخاصة الصغيرة من شانها آن تكبر يوما بعد يوم وتفتح 
لكما آفاق التميز والتطوير. 

إلجانب إلعائلي :إن كان 
ربك هو أول أولوياتك» فعائلتك هی 
أحد آهم سبل إرضاء الله» والمرء راي 
وآنت أخيتي راعية على زوجك 
وأبنائك» راجعى دائمًُا علاقتك 
بأسرتك» صححي الصلع إن كان هناك صدع» نمي الخر وادعميه» 
أسرتك هي سفينتك سفينتك التى تبحرين بها في الحياةه حاولي دائسًا ان 
تتاکدي من صلا السفينة وسلامة حاها. 


أنصحك آخيتي أن تقومي بعمل جدول تڪتبين فيه 
أفراد أسرتك› وتڪبي آمام ڪل واحد منهم مستوی 
علاقتك به؛ هل هي جيدة آم غيرذلك؟ واڪتبي مقتر 
لرفع مستوى العلافةء وضعي لدلك الخطط والأفكڪار. 


105 )یں رح امرآة من طراز خاس ممی 


الجانب إلترفيهي:رمذا أحد أهم 0ر 
الجوانب التى مجحب أن تعطي ها أولوية كبيرة 
فالمرء إن م يستجم ويرفه عن جسده وعقله؛ 
يصيبه التعب والملل» ويسةط في دوامة الحياة 
الى لا ترحم. 

ولا ترددي الكلمة الخالدة (ليس لدي وقت للاسترخاء)» 
فالترفيه والاسترخاء» ليس ترفا بل واجبًا على المرء الطموح وقديا 
قال بعض أصحاب الني بإ إننا نتقوى على الحق ببعض الباطلء 
ويقصدون بالباطل اللهر واللعب» إن فسحة مع الصديقات تفعل 
الكثر في النفس» وتجدد النشاط» وتكسر روتين الحياة الكئيب» 
برامح الترفيه يوم الإجازة تفعل فيك وني أسرتك الكثير» فقاتلي كي 
لا تضيع منك في معترك الحياة. 

الجانب الصحي:بدون 
جسم سليم» وصحة يكسوها ثوب 3 
العافيةء لن نستطيع الوفاء بكشر من ا ( ر 
حططنا والتزاماتنا ني الحياةت وحن ۰ 
للأسف كثرًا ما نترك أجسادنا حتى إذا 
دق ناقوس الخطر هرولنا إلى الطبيب 
تلقي العلا لنكتشف حينها مشاكل 
کنا نستطیع القضاء عليها إذا ما اكتشفناها مبكرا قليلاء أو إذا 1 


سک رسر الإهمداف وس ےہ103 )ہیں 


غارس عادات صحية خاطئة؛ لذا أنصحك أخيتى بعمل عدة جداول 
وأخذها بعين الجديةء ومنها: 


جدول الرياضة: قليل من المشي» أو بمارسة رياضة السويدي 
تفيد الجسم كثبرا» وتكسبه نشاطا وحيوية هناك 
أجهزة رياضية متوفرة بكثرة» هناك أندية تتوفر فيها 
أنشطة ختلفة» لن تعدمي طريقة تتناسب مع 
احتياجاتك أو مستواك المادي. 


جدول صحي: الكشف الدوري مهم جد للجسم» هناك 
أمراض كثرة يسهل القضاء عليها في مراحل نموها 
المبكرء زيارة كل ٤‏ أشهر لطبيبة الأسنان أو طبيبة 
النساء ليست شينا شاقاء لكنها ني امقابل تعود بالتفع 
الكبر عليك. 
برنامج تغذية: بالفعل هناك أغذية لا جب الإفراط في تناو هماء 
وآخرى لا يجب آكلهاء وثالثة تعود على الجسم بالنفع 
الكبير» الثقافة الغذائية مجحب أن تنال من تفكرك 
الشيء الكبيرء خاصة وأنك تتربعين على عرش 
المنزل» وتحملين أمانة تغذية الأسرة. 
هناك عادات غذائية خاطئة» وأخرى يثى عليها أساتذة التغذية 
إحلال عادات جيدة مقابل عادات أخرى س من شأنه ان پنشےء 
أسرة متكاملة صحنًا. 


س1010 مسح امرآة من طراز خاس می 

لجاب التمافي: إن آزمة متنا 
الحقيقية هي أزمة القراءة؛ فالإنسان الذي ٠‏ 
لا يقرا هو شخص ساکن في عام متحرك؛ 
والشخص الفعال في الحياة أهم سماته آنه 
مثقف يلك عقلا حرا قادرا على العرض 


أي: أن تنقى في جانب» وتتخصصي فيه» وتكوني مرجع لمن أراد 
السؤال فيه وأن تعرفي بعض الأشياء عن الأشياء الأخرى؛ والقراء 
أول دروب الثقافة وأهمهاء معظمنا للأسف نشتري كتبًا لنزين بها 
أرفف المكتبة» وقد نشتريها للقراءة لكن ينالنا السأم والملل» والقراءة كي 
تتعودي عليها حتاج إلى جه وتان وأنصحكي آخيتي بأن: 


ه تحددي جالا تقرئين فيه (علم النفس» التربوي» الشرعيء 
العلمي» السياسي...)ء واقرئي للرواد فيه» ولتكن قراءتك فيه 
منهجية» أي: تسالي وتستشيري المتخصصين في هذا ا جال عن 
الكتب القيمة فيه» إلى أن تجدي أن العثور على معلومة جديدة لي 
هذا الجال هدف يحتاج إلى جهد. 

۰ قسمي قراءتك بين ٠‏ في مجال تخصصك» و۸0 في 


PO‏ رشم الإمواف وہرں ےہ (105)ی 

0 اقرئي كتب تتكلم عنن الققراءة 
وطرقها؛ فالقراءة آنواع منها: (الاستكشافية» 
السريعة» الانتقائيةء التحليلية)» فهذه الكتب 
تنمى لديك عادة القراءة ‏ 


لا تنس الحميل من الأدب» فالأدب يهب اللغة» وينعش 
الروح» ويْشبّم الخيال» وانتقي أخيتى ما تقرئين من الأدب» وركزي 
على کاب يحملون رسالة وموهبة وقيم. 

ه٠‏ اجعلى القراءة التزاماء فمما ييئسىك في القراءة أن تبدئى في 
قراءة کتاب ثم تهملیب لذا أنصحك أن تضعي لنفسك التزاما وتفي 
به حتی لو بکتيبات صغيرة. 

. ضعي جدولا للقراءة بان تقرئي بشکل مستمرء آنهي کتابا 
کل أسبوع» أو و أسبوعين» أو ثلاثة» ضعي برنا جا ثابًاء قبل النوم 
مثا في وقت الظهيرة» اختاري الوقت الذي تحبين القراءة فيه» 
واجعليه وقنًا مقدسًا. 

٠‏ خالطى القارئات» حينما تكون صديقتك فارئة تكون القراءة 
قمة في امتعةء ما أحمل أن تجدي شخصًا يشاركك اهتمامًاء تناقشيه 
وتراجعيه وتسترجعي معه ما قرآتاء لو كان زوجك ممن يقرءون 
فياحبذا ٠‏ 


(1) هناك كتيب صغير رائع للدكتور عبد الكريم بكار بعنوان: (القراءة الممرة مفاهيم 


0 )وی حح امراة مل طراز اس وس 
ملحوظة: 


يکون مثقفا يلزمه قراءة ڪتابين ڪل 


إحدى الدراسات تفيد أن المرء كى 


قالوا عن الفراءه: 
إن الشعب الذي لا يقرأ لا يعرف نفسه» ولا يعرف غيره» 
والقراءة هي التي تقول لنا: هنا وقف السّلف من قبلكم» هنا 
وصل العام من حولکم» لا تکرروا تجارب الآخرین» ولا ترتكبوا 
الأخطاء الى ارتكبوها. 
۰ د. محمد عدنان سالم 
لا أحب الكتب؛ لأننى زاهد في الحياة.. ولكنى أحب 
الكتب؛ لأن حياة واحدة لا تكفينى.. ومه | يأكل الإنسان فإنه 
لن يأكل بأكثر من معدة واحدة» ومھما یلہں؛ فإنه لن يلبس على | 
غر جسد واحد» ومهما ینتقل في البلاد؛ فإنه لن يستطيع آن بحل 
ي مكانين. ولكنه بزاد الفكر والشعور والخيال يستطيع أن يمع | 
الحياوات في عمر واحد» ويستطيع أن يضاعف فكره وشعوره 
وخياله» كما يتضاعف الشعور با لحب المتبادل» وتتضاعف 
الصورة بين مرآتين. 
عباس محمود العقاد 
لا شىء يمكن أن بجعلك مثقفا كالقراءة. 


س ہہ ۲ رس الاموا سں__—_—_— > 107س 

نصائح حول الأهداف: 

٠‏ توكلي على الله تعالى: والتجئي إليه 
وادعيه أن يبتك ويوفقك ويعينك على تحقيسق 
أهدافك» وليكن دعاءك: (اللهم أرنا الحتى حقاء 
وارزقنا اتباعه» وأرنا الباطل باطلاء وارزقنا 
اجتناإبه)ء وعليك بركعتى الاستخارة قبل 
الشروع في آي خطة صغرت آم كبرت. 

بقول جابر بن عبد الله ه: كان رسول الله ل عمتا 
الاستخارة في الأمور كلها كما يعلمنا السورة من القرآن» رواه الجماعة 
إلا مسلم. 

ه الثقة بموعود الله: جب أن تكون ثقتك بتوفيق الله لك 
كبيرة» فالله يقول في الحديث القدسي: «ُنا عند ظن عبدي بي.. فليظن 
ي ها يشاء)» فكونى دائمًا حسنة النية فى الله إجابية الاعتقاد فيه 
سبحانه. ۰ 


* ڪوني إيجابيةء وآنت تحددين هدفڪ: لا تقولي لا أريد 
أن أكون سمينة» قولي: آريد أن أكون رشيقة.. لا تقولي: لا آريد أن 
أكون جاهلة باللغة الإنجليزية» بل قولي: أريد أن أكون متميزة في 
اللغة الإنجليزيةء فذهنك يتوقف عند الكلمات المختارة» والكلمات 
السلبية يقف عندها تحك. 


س 09ں ےہ رة من اراز لأس وی 


* الكتمان: يقول رسول الله بية: «(استعينوا على فضاء 
حوائجكم بالكتمان»» فعليك بالسرية والكتمان خاصة في الأيام 
الأولى لرنامجك» فالناس عليك لا معك» ومثبطي امم في الحياة 
كثر» عشقهم في عرفلتك لا يفوقه عشق» وسعادتهم بالتنغيص عليك 
لا يدانيها سعادة» فاجئى أحباءك دائمًا مفاجئات طيبة» دعى 
إنجازاتك تتحدث نيابة عنك. 

٠‏ كافئى نفسك حال النجاح: اربطي دائما مشاعر الإنجاز 
بالسعادة» منى النفس دائمًا بجائزة عند الانتهاء من تحقيق الهدف. 

0 ڪوني مرنة: فالأهداف قل تتعار.. آو تتطور.. أو ثلغى» 
والأهداف يجب أن تكون مرنة؛ كي تتوافق مع الواقع الذي تعيشين 
فيه» أو طارئ قد يطرأً عليها. 

هدف يدون خطة عمل واضحه.. مجرد 
حلم يقظة!. 


٭ * 
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سحرهاشمی.. اسم عریي 
يحمل 4 طياته قصة نجاح تستحق 
التأمل.. 
فسحر امرأة إيرانية الأصل استطاعت أن تحفر اسمها في سجل 
الناجحين» وتحطّم ما اصطلح الناس على تسميته (المستحيل)» 
وبرغم ما واجهها من مشكلات وتحديات إلا أن إصرارها وعزيتهاء 
وثقتها بقدراتها على فعل ما تعتزم كان كبيرًا جدا.. وتلك القصة. 
ولدت سحر عام ۱۹٩۸‏ م» عاشت في إيران إلى أن صار عمرها 
١‏ عام ثم اندلعت الحرب العراقية الإيرانية» فقرر والدها أن 
يصحبها وأسرتها إلى إنجلتراء وني إنجلترا عاشت سحر متدرجة في 
مراحل التعليم المختلفة إلى أن حصلت على شهادة في الحقوق» 
وعملت في شركة قانونية لمدة ٤‏ سنوات» وذات يوم قالت 
لأصدقائها في العمل: آنا لا أستمتع بعملي» فردوا عليها بسخرية: 
ٳن الشركة تدفع لکي تعمليء لا کي تستمتعي!! 
فقالت ههم: ولِم لا أعمل وأستمتع في نفس الوقت؟! 


وظلت سحر تمارس المهنة إلى أن توفي والدها عام ٩۱۹۹م»‏ 


A ID IG‏ إمرأة مل راز قاس وی 
فقررت الاستقالة من عملهاء وسافرت بعدها للأرجنتين» وقضت 
هناك ٠‏ أشهرء ثم عادت لإنجلترا مرة ثانيةء لكنها ‏ توفق في العمل 
رغم بجثها الدءوب» فقررت آن تسافر لزيارة أخيها الذي يعمل في 
نيويورك مستشارا في أحد البنوك وبالفعل سافرت إلى هناك 
تنتظر وصول فهوتهاء إذا جال خخاطرها فجأة كم تشتاق» وهي ي 
لندن إلى مثل هذه القهوة المنعشة الجميلةء وتساءلت: لماذا لا أجد 
مثل هذه القهوة هتاك حث عيش وأعمل؟ 

إن إنجلترا على اتساعها لا يوجد فيها مقهى واحد» يقدم القهوة 
الأمريكية باحتراقة!!. 
هله الفكرة ا 8 عادت سحر إلى إنجلتراء وبدأآت أولا 
في مذاكرة: (كيف تبدآ مشروعا استثماريا جديدًا)» حيث إنها ] 
يسبق هما من قبل إدارة أو إنشاء مشروع خاص. 

ثم بدأت في دراسة حال السوقء فدارت على مقاهي لندن 
وآخذت تدرس وتقارن» وتسجل كل ما ترى أنه سينفعها أو يفيدها 
في فكرتها الحديدةء إلى أن توصلت إلى حقيقة هامة اعترتها طرف 
الخيط الذي ستبداً به مشروعهاء وهي ا ن آهل لندن لا محصلون على 
قهوة عالية الحردة» أضف إلى ذلك مؤشر هاما جد وهو أن 


Pe‏ زاس الأهداف 


الإنجليز وبرغم شهرتهم الطاغية ني شرب الشاي» والتى صارت جزء 
مهما في تراثهم وأدبياتهم» باتوا أقل شربا للشاي» خاصة مع انفتاح 
امجتمعات على بعضهاء وتعامل الإنجليز مع ثقافات أخرى تشرب 
غير الشاي» ما دفع الكثير من الإنجليز للبحث عن بدائل لمشروبهم 
القومي» نما أعطاها مو شرا مبديًا على تقبل السوق لفكرتها الفريدة. 

وحنما رأت سحر أن الوقت صار مناسا لأخحذ خطوات عملية 
لإنشاء مقهى يقدم قهوة أمريكية ميزة» في مكان حيوي بلندنء بدأت 
في التحرك الإمجابى» وآخذت في الببحث عمن يمول ها فكرتها 
الفريدة. 

تقول سحر: «حين بدن م يكن هناك هذا الكم من العلومات 
والمساعدات المتوفرة اليوم» لقد بذلنا جهدا شاقا كي نقنع أنفسنا 
وأصدقائنا وممولينا والموردين والمستهلكين والجميع»› بجدوى الفكرة» 
لقد كان الأمر بمثابة تسلق حاد» بل لقد کان تحدیًا کبرًا). 
فطافت على ر بحجة أن الريطائيين ام 
تشرب الشاي» وليس القهوة!! 


وني المرة العشرين تتمكن من الحصول على التمويل. 
وبعش حاولات کبرة 0 وزار اجار راء على 


س 125وس اة مل طراز فاس وس 


4۵م (بعد مرور عام على ورود الفكرة لسحر) كان افتناح أول 
مقهى» وكان باسم: جمهورية القهرة ›ناامءR‏ مه٤‏ في شارع 
ساوث مولتون. 

اعتمدت مقاهي جمهورية القهرة على ٠*٠‏ 
تقديم أكثر من نكهة قهوةء تلائم الرغبات 
الختلفة للشاريين» من قهوة ذات زيد 
كثيف لأخرى بدون» ومن تلك بطعم | 
الموكا لتلك بنكهة العسل والقرفة. 

رغم التنوع الكبير في المعروض من 
نكهات القهوة» لكن البداية كانت صعبة للغاية» فلقد نظر رواد 
المقاهي بعين الاستغراب هذا المقهى الجديدء كما أن العثور على 
العمالة الكفء كان صعباء وأصعب منه الحفاظ علبها. 


| يكن الانسحاب أو الاستسلام من الأشياء الواردة على ذهن 
الأخوين» لذا قررا أن يستعينا بشركة علاقات عامة كي تنولى الدعاية 
هماء وكان من نتيجة ذلك نشر بعض التقارير الصحفية الإمجابية. 

المشكلة التى واجهت مشروع سحر بقوة هو التزاماتها المادية 
تجاه البنك؛ إذ كان لا بد آن تجنى أرباحا يومية لا تقل عن ۷٠١‏ جنيه 
إسترليني لتتفادى الخسائر.. ۰ 


لكن وطوال ٠‏ شهور من افتتاح المقهى كان الدخل اليومي 


O‏ زسم الإهمداف ورس ہ113 )یں 


لا يتجاوز ال ۰ جنه» ومعظمها كانت من آمها وعماتها اللاتى 
كن يترددن ني اليوم أكثر من مرة على المقهى» بغرض رفع مبيعات 
المقهى وتشجيعها.. 


ولکن.. سحر صمدت واستمرت وتابرت» وبعدها ارتعع 
الدخل» واستطاعت خلال السنة الثانية - أي: في دیسمير ٩۹۹٠م‏ - 
من افتتاح المقهى الثاني في وسط لندن» ما دفعهما في آکتوبر ۹۹۷٠م‏ 
لتحويل مشروعهما إلى شركة مساهمة» وطرحا الأسهم في البورصة» 
ما عاد علیهما بمبلغ ٩‏ ,۸ مليون جنيه إسترليني» تم توجيهها لزيد من 
التوسع والانتشارء كانت الأمور تمضي على ما يرام» وتذكر سحر 
سعادتها البالغة حين رأت أول عميل يرحل ومعه قدح قهوة» يحمل 

وني يوليو ١٠٠۲م‏ م طرح المزيد من الأسهم» ليجمعا ١‏ 
مليون جنيه إسترليني» تم توجيهها في افتتاح ٤٠١‏ مقهی جديد في عام 
من تاريخ البدء تناثرت في أكبر المدن الإنجليزية» وعمل فيها أكثر 
من ۸۰۰٩‏ موظف. 
الاعتماد على المدراء في إدارة الحمهورية» وبدآت سحر ترکز على 
زيارة مقهى كل يوم في الصباح» حيث تقضي ساعة كاملة» كمرتاد 
تقليدي» تراق فىها الحودة؛ جودة المعاملة. وجودة المنتج. 


س >11 وسح اة مل طراز اص وی 
تؤكد سحر أكثر من مرة قائلة: «هدفنا هو التأكد من أننا ل 
نتحول لشركة عملاقة مترامية الأطراف» فننسى كيف ولاذا أقمنا 
هذه الشركة). 
تؤكد سحر أن عملها السابق كمحامية ساعدها كثرا» حيث 
كانت تسدي النصح لكثبر من العملاء لكنها كانت تطمح لأن ترى 
ثمرة هذا النصح وامجهود بنفسها. 
نعرف آنها م يكن لديها آي فكرة عن القهوة قبل بداية مشروعهاء 
عنه خبرة ومعرفة عنه.. لأن عدم وجود معرفة سابقة سيفتح لك 
ا حال بالتفكير بجرية وطلاقة.. 


وئي عام ١١٠٠م‏ تنحت سحر عن دورها في الحمهورية (التي 
کانت تدر ۳۰ مليون إسترلينى سنويا) لتتحول كاتبةء فأخرجت لنا 
ني ينار ۲۰۰۳م كتابًا حمل اسم: «الكل يستطيع أن بفعلهاء كيف 
أسسنا جمهورية القهوة من على طاولة المطبخ؟» ليحل الأول ني 
فوائم أكثر الكتب مييعًا في إنجلتراء لعدة أسابيع» ونال الكتاب 
العديد من الجوائر والترشيحات» وترجم إلى ست لغات» وقررت 
كلية لندن للاقتصاد الشهرة تدريسه ضمن مناهجها. 

كما تم اختيار سحر ضمن أكثر ٠٠١‏ سيدة ذات تأثبر في اجتمع 
الإنجليزي» ونالت العديد من الألقاب» واحتلت صورها العديد من 


PO‏ زاش الإهداف وس 11595 )وی 
أغلفة الجلات العالميةء ذات الطابع الأعمالي وغبرهاء وكانت ضيفة 
للعديد من البرامج التلفزيونية والإذاعية. 

وني تصريح هما لجريدة «البيان الإماراتية أثناء زيارتها لدبي 
تقول سحر ناصحة كل مَنْ يمتلك حلما: تتحقق الأحلام عند إطلاق 
العنان لأفكارنا وإمكانياتنا وقدراتنا الكامنة لأفكارنا. 

لذلك» على الجميع أن يؤمنوا بان أحلامهم قابلة للتحقيق» كل 
ما علينا القيام به هو آن نتوقف عند التفكير بمشروع ماء ثم نباشر 
العمل الفعلى لتحقيقه. 

وجب على المرء أن يتحلى بالشجاعة الكافية للخروج من حالة 
الحلم والكسل والاسترخاء وآن ينطلق بكثير من الشغف والتابعة 
الحشثة؛ لیحول آفکاره 3 واقع ملموس ‏ 


ا 


() جريدة البيان الإماراتيةء العدد: 4۸۹۱ الأربعاء ۱۸ يوليو ۷١٠۲م.‏ 


س 116 )وسح امرآة من طراز لاس می 


توقفي للحظات» وتقعني فيما قلناه في الفصل السابق.. أعطي 
لروحك مساحة من التأمل.. 
نقاط أعجبتني 2 صفة (الثقة بالنفس): 


a _ 


r 
A 
iuunrsannennornRnRnHHGSEbHGHHGGSNGRHEGHSDPRNRHVHRRSHSANSHDHHNGHGnNDENHHY# © 
a 
 _ 


Nesro nrannnnHHHSRHHHHMMPERHHCGHHNEHHHHOHNHGHNDSERHGHHENHNNRNSH S4 4 


س ہہ ۳ رسر الإھموافہ وس ے117 می 
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منندى محله الإيتنسامه 
www.Ibtesama.com‏ 
مایا شووې 


إلعاده الرابعه 


الدكاء الأجتماعي 


( التواصل مع الآأخرين ) 


منندى محله الإيتنسامه 
www.Ibtesama.com‏ 
مایا شووې 


سح کے لاء الاجتہا2 م مس 129۹س 


نحن لا نحيا بمفردنا على هذه الأرض.. 
معنا بشريعطوننا ونعطيهم نقول لهم 
ويشاركونا تقلبات الحياة بحلوها ومرها. 
جانب كبير منه على كيفية تعاملك مع , 
هولاء البشرء وتواصلك وانتخراطك Cj‏ 
٠‏ إو ا ٤‏ 0 
تواصل عکسي؟ 
في دراسة أجريت على شريحة كبيرة ومنوعة من امجتمع 
الأمريكي» عن أهم أسباب السعادة في الحياةء جاءت العلاقات 
الاجتماعية في المركز الأول. 
عنصر في خلطة السعادة» ياتى بعدها الصحة والشهرة وال مال وغيرها 
ما یهواه بنى البشر.. 


عليه روح العملء وتسيطر عليه ثقافة الصفقات» وجني الأرباح 
على حساب الروح والإشباع النفسي» إلا نهم لم يستطيعوا إلا آن 


س1225 )وس حامر من راز اس می 


يعترفوا بأهمية التواصل الاجتماعي كسبب أول وهم للسعادة في 
الحباة. 


نعم.. ليس الأذكياء ولا الأغنياء ولا الأصحاء هم أسعد الناس 
حالا..! 


بل اولك الذين يعرفون 
كيف يصلون إل القلوب 
فيستوطنونهاء وإلى الأفثدة فيحلون 
نيهاء السعيدة حقا هي الق إذا ٠.‏ 
كر اسمها أضيئت الوجوه في ٠‏ 
سعادة» ورقص القلب فرحاء 
ونمتمت الشفاه بالدعاء ها.. 


وأستعرض صفات الشخصات الساحرة» وام معك على بعصس 
سمات الأذكياء اجتماعتًا. 

لكن أولا دعينا نقف عند هذا الاستبيان 
کي تتعرني على تفسك: 


(استبيان الذكاء الاجتماعي) 


تحققي من صحة أو خطأ العبارات التالية» 
ضعي علامة (صواب) إذا كانت العبارة تنطبق 
عليك بصفة عامة أو مطلقة» وضعي علامة 
(خطا) إذا م تكن تنطبق عليك بصفة عامة أو مطلقة. 


استخدمي إجاباتك كعلامات إرشادية» واجعليها دليلك إل 
الوصول إلى أهدافك المنشودة التى تتسم بالذكاء الاجتماعى في حياتك. 
| السقال ا 
بشکل عام. 
(العقلي) آم من (الذكاء الاجتماعي) 


إننى أعتقد أن الذكاء المتعارف عليه 
(العقلى) آمهم من (الذكاء الاجتماعى) 


إنبى أعتر أن لقاءات الوداع والفراق ذات 
أهمية قصوى. 


RT DY‏ من راز اوی 


| لا يعد استخدام الخيال آمرًا ذات أهمية ني 


العلاقات الاجتماعة. 
في علاقاتنا الاجتماعية يكون الصدق هر 
السياسة الفضلى. 

بحتاج كل فرد تقريبًا إلى مكان وزمان 


تلي فه پتفسه. 


إذا استطعت أن تثبتى خطا الشخص الذي 
يتجادل معكي فقد استطعت أن تحسمي 
الحوار بالشكل الثالي. 

نمثل لغة الجسد أداة مهمة من أدوات نقل 
الأحاسيس. 

في كثير من الأحيان يكون الانطباع الأول 
الذي أكونه عن الأخرين غير دقيق. 

ي المناسبات الاجتماعية» دائما ما أستمتع 


بوفتی› وآکون سعيدة ومرحة مع صديقاني. 


سح مک لاء الإجتہاد§ مس >12595)سی 


ا 


بصداقات جیدة 

هل تشعرين أن بعض آصدقائك يتجنبر 
الحديث معك» ويتهربون من آي ا 
تکونین موجودة به؟ 

أنا واثقة من نفسي وقدراتي» ولا تعوزني 


الشجاعة في التعرف على شخصياتي 
جديدة. 

هل تطالبين الآخر دائمًا بدفع الثمن» كأن 
یقابلك باحترام کما قابلتو یقرضك کما 
آقرضته» ساعد کما ساعدته؟ 

هل تؤمنين بأآن وجهة نظطرك هي جرد 
جانب واحد من الحقيقة» ونه رما ثبت 
عدم صحتها یوما ما؟ 


سوف تجدين الإجابات 2 صفحة )١۱١٤(‏ 
# إذا حصلت أعلى من ۱۷ (النجمة الذهبية) تهانينا 
أخيتى أنت تمتلكين ذكاء اجتماعيًا متميرًاء وتتمتعين 
بعلاقات رائعة» أنصحك آخيتى بدراسة الذكاء 


س 12660) س یہ أمرأة مل راز فاس ەس 


العاطفي؛ كي تستطيعي الاستفادة من مهاراتك 
بالشكل الأمثل. 

# إذا حصلت على الدرجات من أعلى من ١٠ء‏ شمري 
الساعد أخيتى» أنت في المنطقة بين الوسط والتميز 
تحتاجين إلى زيادة دراسة وعلم وتأمل لمهارات الذكاء 
الاجتماعي» وعما قريب - إن شاء الله - سنبارك لك 


% آقل من ۱١‏ أ عتقد آن اقتناءك هذا الكتاب جاء في 


الوقت المناسب» أنت تحتاجين أولا إلى الان بقَوة 
العلاقات الاجتماعية» ثم القراءة والمعرفة» وإثقال 
قدراتك. 
لا تستهيني بقدراتك» وتاكدي من آنك تستطيعين» وبقليل من 
ا هد اکتسات جملة من المهارات الاجتماعية المتميزة» فقط عزية 


(DD, 
ویھیں.‎ 


(1) أعيدي الإجابة على الأسئلة مرة ثانية بعد انتهائك من قراءة الكتات. 


مسلمات يجب الاعتراف بها أولا: 

لا آحد یولد مکروها أو 
محبوياء نحن مَن ندفع 
الناس إلى حبنا والقرب منا 
أو بغضنا والبعد عنا» عبر 
سلوكیاتنا وموافنناء ونل کے 
أخلاقناء وكل شيء قابل للتنمية» يقول الأديب الأمريكي 
مارك توین: لا شيء يستعصى على التمرين» لا شيءَ يفوق 
قدراته... فقد حول الأخلاق السيئة إلى أخلاق حيدة؛ وقد 
يدمر المبادئ الفاسدة» ويخلق أخرى جيدة» وقد يرفع 
الإنسان إلى مرتبة الملائكة... 


٭ كلنا نستطيع 2 لحظة ما أن نكون أفقضل مما وصلنا 
إليه» شريطة أن نمتلك العزية الماضيةء والإصرار الشديد 
والحماسة المتزنةء والإيمان الراسخ» الوقت م يمض» والزمان 
يمر هناك دائمًا وقت لفعل المزيد من الأعمال الحيدة. 

ه التعامل مع البشرينشئ نوعا من التوتر نظرًا لاختلاف 
أذواقناء ومرولناء وأهوائناء واهتماماتناء وقيمناء الشخص 
الساحر هو الذي يستطيع أن يتعامل مع هذه الاختلافات» 
لا آقول باقل قدر من الخسائر» بل ويجنى مكاسب» ويحصد 
الدرجات. 


س1285 )مس رح امرآة من طراز خاس ممہی 


الناس تبني وجهة نظرها على سلوكك ل نواياك» نت 
ما تفعل» لا ما حمل بين قلبك» كثر هم من بحملون في 
قلوبهم مشاعر» وُظهر سلوکهم عکس ما تبطن ضمائره 
كيف تعبر عن مشاعرك؟» يعني ببساطة كيف تعرض نفسك 
على الآخرين؟. 

تظل المعلومة غير ذات قيمة إذا لم تغبر سلوكڪاء وتحرك 
همة» وتشحذ دافعًاء أي أنك أخيتى لن تستفيدى با 
سنطرحه محرد أنك قرآته وأعجبك» بل الممارسة والتطبيق» 
آنت قائدة نفسڪ» ومصدر سلو کهاء آنت صاحرة الأفكار ) 
التى تصدر عنهاء وأنت صاحبة الأهداف التى تتجه نحوهاء 
كلما كانت القاعدة التي تنطلقين منها ذات دوافع 
أخلاقية ساميةء كلما كان وصولك للقلوب أيسر مؤنة» أشد 
تأثر!ء أوقع أثرا. 

لوقت وجهد لا باس في ذلك» ) نر شيئًا ثمينًا أتى بسهولةء 
هناك عادات إمجابية - كالتى ستمرٌ عليك في الصفحات القادمة - 


محتاج كذلك لهد وتعب.. فتهيئي لزيد من الجهد. 


سح کے الذھاء الا 2تہادچ سس ے129 )می 


ننبيهات هامة على صاحبة الشخصية الساحرة: 

أولا: سحر شخصيتك» وذكاؤك الاجتماعى 
وسيلة لا غاية» وتغلغلك إلى قلوب الآخرين 
يكون بهدف إيصال فكرة» أو دعوة لمبدأء أو 
نصرة حق» وكلما سما هدفك كلما كان نجاحك 
أقرب. 

ثانيا: الغرور مفتاح الشرور» و(الأنا) أسوء 
نهاية يصل إليها ا لمرء مناء سأآقول لك: كيف تصبح نظراتك ساحرة» 
وحديثك شيقاء وإطلالتك عببةء لكن يجب أولا أن تثقي أن العزيز 
من أعزه الله والكريم من أكرمه الله» وتوفيق الله - وحده - سبب 
کل خبر» ورضاه - سبحانه - سبيلك لحب الناس. 


الشخصية الساحرة تحمل قلبا ساحرا: 

برغم يقني من أن المهندام الحسن» 
والأناقة الشخصية» وحركات الجوارح» 
ونظرات العيون» أحد مقومات الشخصية 
الساحرة إلا آننا جب آلا مجرفنا الحديث 


عن المظاهر الخارجية عن آمهم باعث 
للشخصية الساحرة» وهو الدوافع الداخلية. 


إننا قد نرى امرأة متواضعة جدًا في ملبسهاء بل قد لا يدل 


س >130 )س سح ام اة من راز سوس 
شكلها على أدنى درجات الأناقة إلا نها تجذب الأذهان بسحر 
حدیثها» وتخطف القلوب برأاعهة تواصلهاء وترناح العيون لمرأى 
ابتسامتهاء وتندهش الأفئدة لتلك الغبطة التي ا قعدث هماء إذا ما ضمها 
مجلس مع تلك المرأة. 

على العكس من ذلك فهناك من ينيك عطرها عن يها قبل 
وصوهما بكيلو مترات» ويضرب بها المثل في الأنافة ورقة الذوق» بيد أنها 
تقيلة على النفس› لا يهواها الفؤاد» وتستثقلها جوارح المرء ومشاعره. 

إن سحر الشخصية ينبع من داخلك عزيزتي آولاء ثم تتأتی بعد 
ذلك باقى الصفات. 
شخصيتك» فکلما کان حوارك إمجاسًاء أكثر تفاؤلا أكثر رضًا 
وطمانينة کلما انطبعت تلك الشاعر على سلوكك الخارجی» 

ساحرة القلوب أنذت.. 

ولكي نحصلي على لقب ساحرة القلوب “م 
جب أن نتعرض محورين هامين» الحور الأول: : 
وهو احور الداخلي (قيمك مبادئك 
انفعالاتك الداخلية)» و ر ا :وهر ار ر حار جي وھ هر 


PAL‏ إلوذمجاء الا جتماعچ ورس 131 )وی 


المجورالداخلي: 

-قيمة إأخلاق: 

كلما كانت منظومة أخلاقك متكاملة.ء كلما كانت دوافعك نحو 
ا لبر أكثر قوة» وسبرتك عند الخلق أعمق أثراء وذكرك في السماء 
محفوف بالثناء الحميل. 

حبيبك محمد ية يبن أهداف رسالته بإصقال تلك الصفة في 
نفوس البشر؛ فيقول كل: «إنما بعثت لأتمم مكارم الأخلاق» إن المرء 
منا یوم یکون صاحب نروة طائلة من الصدق والشرف والرهمة 
والوفاء والعفة؛ فإنه يطمئن إلى أن ثروته هذه ستوطئ له الأكناف 
وتفتح له القلوب» وتضىء له النواصى.. 

كيف اهدب أخلاقی "٩‏ 

الأخلاق نتأتى بالتعود» وتعهد النفس» ومراقبة السلوك وليس 
بالطرح المعرفي امجرد. 
فلم أجا الأخلاق إلا تخلقا ول أجد الأفضال إلا تفضلا 

فالأخلاق ليست شينًا يكتسب بالقراءة والكتابةء أو الخطابة 
والدعاية» إنها در جه تکتسب با لمعاناة الشديدة» كف تنتقل من آدنی 


)١(‏ السلسلة الصحيحة للألباني. 
(۲) الشخصية الساحرة .. للمؤلف. 


س1320 )ہیں حح مرآ من طراز لاس وی 
إلى أعلى؟ كيف تنتقل من الطراوة إلى الصلابة؟ والمرء في هذا ايدان 
يصنع نفسه» وهو آدری بما يشتهيه من كسل أو بخل أو خوف... 
إلح» فیرسم طریق الشفاء ومراحل الخلاص» ولا یزال يتابع السر» 


ولكي تتعرف على مستواك الخلقي لديك هذه المغاتيح الثلاثة: 


) )۱( (۲( )۳( 
النظرفي سبرة رسول الله ب أ | صديق يخلصك النصح؛ | أ عدويفتش عن أخطانك: 
اقرا ني كتب السير» احفظ | | حاول أن تفتح الباب 

الأحاديث خاصة اليإ | لأصدقائك الأوفباء 

| تهث على مكارم 

الأخلاقء حاول أن تنهي 

کتابا کي عنسية| | 


الرسول وأخلاقه کالرحیق 
الختوم أو فقه السبرة أو 
| الشمائل الحمدية» عندها 


(DAL‏ الذماء الاجتہاغم ویس 133O‏ )ی 


۲-النحكم في إنفعال الفضب: 

يظلٌ الغضب هو أبو العداوات» 
والراعي الرسمي لسوء الفهم» ومشعل 
كل كارثة. 

حلمك يجذب القلوب.. وغضبتك 
تفرقهم.. 

قول دانيال جولان في كتابه الشهير (الذكاء العاطفي): أثبتت 
الدراسات الحديثة أن الغضب هو أسوء الحالات النفسية على 
الإطلاق. 


وتضيف الأمريكية (ديان تايس) الباحثة السيكولوجية بجامعة 
(كيس ويسترن ريزيرف) قائلة: الغضب هو أكثر الحالات غواية 
وحضبًا على المشاعر السلبيةء ونادرا ما نستطيع السيطرة عليه. 

لذا ليس بمستغرب أن ينفرنا ا لحبيب ية من الغضب بقوله: الا 
تغفضب) ولك اة © 

فكأن التحكم في التفس» وإخاد نار الغضب في الصدرء مدخلا 
لحنة عرضها السماوات والأرض. 

وهذا أمير المؤمنين عمر بن الخطاب ك مجعل الغضب مقياسًا 


)١(‏ (صحيح) انظر: صحيح الترغيب والترهيب للألباني. 


RS DY‏ مل طراز انوس 


يقيس به المرء خليله؛ فيقول ناصحًا: لا تعتمد على خلق أحد حتى 


لاذا نفضب! 

ی دراسة قام بها (دولف زیلمان) 
العام السيكولوجي بجامعة «آلاباما)» 
واتخذ فيها مقياسا دقبقا للغضب» 
وتشريح لورته» ومن خلال سلسلة 
طويلة من التجارب الدقيقة» وجد آن 2 
هناك ثمة حركا عاما للغضب» وهر Kk‏ 
إحساس المرء منا أنه مهدذ بالخطرء ولا 
يقصد التهديد الجحسدي وحسب» بل هو - في معظم الحالات - تهديد 
رمزي لاحترام النفس وكرامتها.. كأن يعامل الواحد منا بوقاحة أو 
ظلم أو استخفاف أو إهانةء أو بحبط لأنه | بحقق هدفا مهما. 


دواء الفضب. " 

توصل علماء النفس إلى أن قطع الطريق أمام تسلسل الأفكار 
الغاضبة هو أنجح الأدوية في معالحة مشاعر الغضب» يقول دانيال 
جولان: ( جب وضع حد للأفكار الى وقد ار الغضب في مهدهاء 
فكلما طال الوقت الذى نجتر فيه الأسباب الى أثارت غضبناء 


)١(‏ من كتاب الشخصية الساحرة للمؤلف. 


ہہ دک النما۔ الإحتہاغم ھ359۹ ھی 


وجدنا أسبابًا مقبولة نلفقها ونخترعها لنبرر بها لأنفسنا أسباب 
غضنناء ولکن ذا نظرنا للأمور بشكل ختلف» فسوف تهداً هذه 
النران المشتعلة) " 

إن إعادة تقييم الموقف على أسس إمجابية والوقوف وبشجاعة مام 
تار الفكر الغاضب الهادر هو أولى خطوات القضاء على الغضب. 

اعلمي أن هذا ليس بالشىء اليسبرء ولكنه أيضًا ليس 
بالستحيل› وهذه ربع وسائل تساعدك کشر ٤‏ هدا الشأن: 

-١‏ استعیذي بالله: 

فلقد حدث وآن استب رجلان عند النى بيو حتى عرف 
الغضب في وجه أحدهماء فقال الني بياة: إني لأعلم كلمة لر قاها 
لذهب غضره: (أعوذ بالل من الشيطان الرجيم). )۳ 

ذكر الله يقف حائلا أمام الفكر السلى الغاضب» ومحر القلب 

- بدالي الهيئة: 


فعن أبي ذر 4 أن رسول الله و قال: «إذا عضب خضب احا کم > زهو 
قائم؛ فليجلس» فإن ذهب عنه الغضب» وإلا فليضطج”" 


(۱) دانيال جولان» الذكاء العاطفي. 
(۲) فال الألباني: : صحیح› انظر: مشكاة ة المصابيح. 
(۳) قال الألباني: : صحيح» انظر: جامع الترمذي. 


س 136O‏ )وسح اراھ من طراز خاس می 
الغاضب أن بغر من هيئته» کأن يستخدم وسائل الاسترخاء مشل 
التنفس بعمی» وارتخاء العضلات أو يسار أسافات طويلة» أو 
یارس تمرينا رياضيا. 


-٣‏ اڪتبي مشاعرك: 

إذا غضبت» اكتى أسباب غضبك!! 

هذه نصيحة (ردفورد وليام) الباحث السيكولوجي بجامعة 
ديوك والذي يؤكد أن هذه الطريقة إذا اتبعناها ستخفف كثيرًا مسن 
حدة غضبناء مفسرا هذا بأن كتابة مشاعرك تساعدك على الوعي بها 
وفهمهاء ومن ثم السيطرة عليهاء ويرى أنه بمجرد الإمساك بالأفكار 
الغاضبة بهذه الطريقة يكن اعتراض سبيلهاء وإعادة تقييمهاء كما 
وجد أن هذا المدخل يكن أن يلعب دورا أفضل قبل تصاعد 
الغضب» وتحوله إلى ثورة متفجرة. 

-٤‏ ألحمى اللسان: 


فلا تدعي لسانك حرا طليقاء احرصي أن تلجميه عند 
الغضب» وليس هذا بامين» ولا اليس فحاله كالجحراد الفائى 
يضرب بقدميه يمنة ويسرة» ولكن الرجال في مشل هذا المواقف 
بعرفون. 


يقول امرؤ القيس: 
لسائك كالسيفٍ في شكله ‏ وأعدى من السيفٍ في سَطوتة 
إمکانات الإصلاح والافساد فيتعود الحذرء ويدقق فی وزن حروفه» 
ِد هاهنا يظهر الورع» فليس غر النادر الشاذ من الناس يستعمل يده 
ورجله للبطش والأذىء» لكنه اللسان "“ 

۵- تسامحي مع من غضبت عليه: 

رما سبقك غضبك ذات مرة» وتقاعس جواد عفوك وحلمك» 
حينها لا تدعي الأمر ير مرور الكرام» ولا ترضي بأن يهزمك 

واعلمي أن المصطفى رائدك قد قال لأصحابه ذات يوم: أا 
رجل من أمتي سببته سبة أو لعنته لعنة في غضي؛ فإنما أنا من ولد آدم 
القيامة»". 

وما عرف عنه آنه غضب إا وما سب أحدا أبداء لكنه خط 


(1) العوائق عمد أحمد الراشد. ) 
(۲) صحيح أنظر السلسلة الصحيحة للألباني. 


س 1380 )س حح اة من راز خاس وی 


۴-قبول إلنقه: 

بثقة أستطيع أن أجزم لك آخيتى أنه إذا اتسع صدرك آمام النقد 
- البنّاء والجائر - فآنت من القلة الى لا تتخطى ۳ من مجتمعنا الى 
تملك تلك الخاصية الفريدة. 

وثقتي تلك تنبع من لمسي للخلل الكبير في مجتمع لا يقبل النقد 
ولا محتوي قاموسه على لفظة النقد البناء؛ لذا صار أصحاب الحلم 
ولکرامته» (وفي أحيان كثرة لا نقبل بالنقد؛ لأنه سيجعانا تخسر 
بعض المكاسب التى حصلنا عليها من وراء أوضاع مغشوشة. 
وأحياا نرفض النقد؛ لأن قبوله سيعنى التغير والتطوير» وهذا لا يتم 
من غير بذل جهد» ونحن غير مستعدین للقيام باي شيء إضاني. 


والاستبداد بالرأي» وهذا مجعله يستخف مما يسمعه من الآخرين...'. 


أخيتى إننا لسنا ملائكة أو معصومين» ولِم ولن نصل أبدا إلى 
درجة الكمال الذي مجعلنا فوق النقد» إننا جب أن ننظر إلى ذواتنا 
دائمًا على آنها قاصرةء بل جب علينا أن ننمى اليقظة النقدية بداخلنا 


(1) النقد البناء . د. عبدالكريم بكار ( مقال نشر في شبكة الإسلام اليوم). 


سح کے الا الإ جتہا2چ سس 139O)می‏ 


بان ندفع الآخرين إلى نقدنا وتوجيهناء وإبراز ما لا نراه من أنفسنا. 

كما جب عليناء ونحن نبنى آراءنا وأفكارنا أن نضع في الحسبان 
إمكانية التغير والتطوير والمناقشة والمراجعة والتدقيق؛ فهناك دائمًا 
وجهة نظر أخرى» وري مخالف» ورؤية ليس لنا علم بها. 

عليك دائمًا أن تضعي حيال عينيك قول مير المؤمنين عمر بن 
الخطاب ه: (رحم الله امراً أهدى إلي عيوبي). 

-٤‏ النواضع: 

عندما يتواضع المرء منا بجبه الله» ومن ثم يحبب فيه عباده» فالله 
سبحانه وتعالي يوفق أصحاب النفوس المتواضعة» يقول رسول الله 
: اما من آدمي إلا في رأسه حكمة بيد ملك؛ فإذا تواضع قيل للملك: 
ارفع حكمته» وإذا تكبر قيل للملك: دع حکمته»'. 


وقول 1 أيضًا: «ما تواضع أحد لله إلا رفعه ال 


في المقابل؛ فإن الكبر علامة على مرض ي النفس» وسوء في 
الطبع» وعلة في الخلقء يقول عمر بن الخطاب ظه: ما وجد أحد في 
نفسه كرا» إلا من مهانة مجدها في نفسه. 


والمتكبر يبني بينه وبين غيره أسوار عالية» تصعب منهم الوصول 


(۲) صحيح .. صحيح وضعيف الجامع الصغير للألباني. 


س1140 یح رة من طراز فاس می 


يقول الدكتور عبد الكريم بكار -حفظه الله: (إن التواضع فوق 
أنه تعبر دقيتق عن العظمة الحقيقية» قليل التكلفة على المستوى 
الشعوري والعملي» فالمتواضع يبدو دائما أقل من حقيقته» ولذا فإنه 
یظل یکر فی أعین الناس دون جهد يہذل» كلما كشفت هم الأيام 
عن جواهره المخبوءة! على حين المتكبر يضع نفسه ي امتحان دائم؛ 
فهو رجل عریض الدعاوی» وعلیه باستمرار أن ثبت أنه ليس فل 
ما يعرف عنه» وهيهات هيهات ان يتم له ذلك! 

إن الكبر يولد باستمرار التوتر المرضي لدى صاحبه» ولدى 
احتمع الذي يعيش فيه ويكفي في ذلك ما بحدثه التكر في الجتمع 
من معادلة الاحتقار التبادل! وقد أحسن من شبه المتكبر بالصاعد في 
ا لجبل يرى الناس صغارًا» ويرونه صغيرًاء إن المتواضع كالأرض 
النخفضة تجتمع فيها خيرات السماء» على حين تغادر القمم 
والسفوح! ولو ا يكن في التواضع سوى جعل صاحبه قادرا على 
جذب من هم أکثر منه تفوقا لکان مکسبًا کبی)! 

والتواضع ليس طأطاة الرأس» ولا انحناءة الهامة» ولا الابتسامة 
المتواضعة المصطنعة» كلا.. 

التواضع هو معرفة الإنسان حقيقة نفسه» ونه ني مصيدة 
الأقدار» بحيا بفضل الله» ويعيش في بجحبوحته» فهو الذي أنعم» وله 
الشكر.. وهو الذي سترء وله الشكر.. وهو الذي عافى» وله الشكر. 


(1) مقدمات للنهوض بالعمل الدعوي .أ .د : عبد الكريم بكار. 


حقيقة المرء منا أنه عبد للّه» وحري بالعبد أن يتواضع لخالقه» 
ولا يتكبر على عباده» عليه أن ينظر للناس على أن أفضلهم هر 
أتقاهم لله سبحانه» وبا أن التقى لا يعامه إلا الله فكل البشر 

ولقد عرف الإمام بي الحسن البصري التواضع ذات يوم؛ 
فقال: (التواضع ألا ترى مسلما إلا وير بداخلك أنه خير منك). 

المجورالخارجي؛: 

كما أسلفنا فإن جوهر الإنسان هو محرك سلوكه»ء لكننا في نفس 
الوقت ننه إلى أن السلوك الخارجي قابسل للتنمية والتطويرء حتى 
هناك مواقف معينة تتطلب سلوكا معينًاء بمعنى أنه قد يتطلب منك 
حتى وإن كانت تتخطفك مشاعر سلبية جراء موقف ماء أو مجرك 
الموقف على التزام الهدوء» وبرود الأعصاب أمام نقد أو توبيخ»› أو 
موقف يكون إظهار مشاعر السخط والغضب فيه خطأ أو حاقة. 

معرفة كيف تخضعين سلوكك» وت تتحكمين فيه أحد أهم 
) العوامل التى تعطي لشخصيتك أهمية قصوى. 
ونبدأ الآن 2 الصفة الخارجية الأولى لساحرة القلوب ألا 


وهي: 


س1495 )سح اة من طراز ڈاس می 

# لغة الجسد: بالرغم من كون اللغة هي طريقة تواصلك مع 
الآخر إلا أن جسدك في الحقيقة 
يقول الكثرء فلقد آثبتت الدراسات 
أن ٥‏ على الأقل من المعنى ٠‏ 
امقصود في أي عملية تواصل تتم 
من خلال سلوكك البدني!۔ 


يقول الإمام علي بن آبي طالب : (ما أضمر مر أحد في نفسه 
سرٌاء إلا ظهر على صفحات وجهه» وفلتات لسانه). 
فجسدك هو الذي خر الآخر بجحالتك النفسيةء هل أنت سعيدة 
أم حزينة» مكتثبة آم متفائلة» مريضة أم صحيحةء واثقة من نفسك أم 
مضطربة قلوقة» متحمسة آم خاملة تشعرين بالكسل؟ 
ومعرفتك بلغة جسدك وأجساد الآخرين تقودك بيسر إلى 
مفاتيح الذكاء الاجتماعي والشخصية الساحرة. 


الحياةمسرح كيرا 

أول خطوة في معرفة واستيعاب لغة الجسد أن تنعاملي مع الحياة 
على آنها مسرح کبیرء یقوم کل فرد فیه بدور قد کلف به راقي 
حركات الآخرين» وتعلمي سنهم» سستجلین تواصل رائع 
وشخصیات یعرفون کیف يتعاملون مع بعضهم البعض بشكل جيد 
تعلمي منهم» ستجدين تواصل فاشل وأشخاص يقتهم الأخرين 


سے مب لاء اتہاچ 


لسوء طباعهم تجن آن عانليهم. 
إن مراقبة الأخرين طريقة للتعلم من مدرسة الحياةء والسعيد 
من اتعظ بغيره» وتعلُم من تجارب الا خرين. 


اللغة )١(‏ الابتسامة: 
آعتقد أن التأكيد على أهمية الابتسامة 


كمحور هام في التأثير على قلوب الأاخرين 


اقصر الطرق إلى قلوب الناس. 
یقول رسول الله 0 اتبسمك في وجه. جيك صدقة»'. 


دلالة على قيمة الابتسامة لدى خالق الناس» يقول (لى 
ميلدون): نادرًا ما يلاحظ الناس ملابسك القدية لو كنت ترتدي 
امه کین فاا بتسامة نور ي بضيء الوجه»ء وينشر الراحة 


لذا نؤكد على أن تبتسمي كخطوة أولى في سبيل إتقان لغة 


اللغة (۲) حركات الجوارح: تأكدي من أن يديك وحركات 


جوارحك بشكل عام تدلل على كلامك» ليكن إيقاع جسمك 
متماشيًا مع اللحن الذي يعزفه لسانك. 


(1) صحيح: السلسلة الصحيحة للألباني. 


س1490 سح امرآة من راز خاس می 
كلما كان ظهرك مستقيمًاء وابتسامتك حاضرة ويداك تتحرکان 
بشكل مخدم الموضوع الذي تتحدثين عنه» كلما كنت آقرب للنجاح 
ي تواصلك مع الأخر. 
٭ فن الأصغاء: 


ماهذاالهوس الذي يتملكنامن أجل 
الحسديث والكلام كلنا نتمنى أن ننفرد بدفقه 
الحديث فنديرها كيفما شئناء كلنا نتصور أن 
الآخرسيحبنا إذا ما تحدثناء وأاخرجنا ما 2 
جعبتنا من جواهرولألى ودررا!. 
لكن للأسف الآخرين كذلك محبون الحديث» ویتظرون 
دورهم بارغ الصبر. 


الناس تحب جا من يستمع الب وتال إن الإنصات لفن 
يفوق فن الكلام!. 

2 (تونى بوزان) قصة طريفة تؤكد هذا المعنى؛ فيقول: لقد 
كنت أميل إلى التحكم في دفة الحديث» والسبب في ذلك أننى كنت 
أعتقد أنه كلما اتسم كلامي بالذكاء زاد بالتالي مستوى احادثة» 
ولقد كانت نظرتي قاصرة ومحدودة» وتدخلت صروف الطبيعة 
وعلمتني درسًا لن آساه» حيث أصبت بعدوى حادة في حلقي قبل 
إحدى الناسبات الاجتماعية» ولشدة إحباطي ‏ أستطم النطقء ولو 


سح وک الذھاء الاجتہادق میں ے1459 )می 
بكلمة واحدة إلا بصعوبة بالغةء وقابلت في الحفل شخصًا كان 
متحمسًا لعدة أشياءء واسترسلنا في محادثة مفعمة بالحيوية» ولكن 
دوري في الحادثة اقتصر على الإاء بالرأس بسبب ضعف صوتيء 
وكنت أوصل ما أريد قوله عن طريق (الممهمة)ء وقلما كنت أطرح 
عليه أسئلة ما أتاح الفرصة لصاحى للخوض في محادثة أخرى لمدة 
خس دقائق بحماس منقطع النظير. 

وعندما افترقنا في النهاية كنت أعتقد أنه قد بظتى شخصًا ملا ني 
الحديث» حيث آنى قد أسهمت بنسبة أقل من ۸٩‏ من الحديثء ولكن 
من دواعي دهشتی آئنی سمعت فما بعد أنه اعتبرني حاورا مدهشا!. 

ڪيف هذا ۱٩‏ 

لقد بدأت خيوط الحقيقة تتراءی لى: فقد كان حوارنا رائځاء 
وكان يسلينى بحكاياته الممتعة» وآفكاره الشرة لقد كان جسدي يرد 
عليه بدلاً من صوتي» ما کان يشير إلى اهتمامي» وعندئلر أدرکت أن 
الاستماع منحني هذه الفرصة الرائعة للارتياح التاء في آي محادڻة. © 

من هذه القصة يمكننا استيعاب كيف أن التغلغل إلى قلوب 
الآخرين يكون سهلا إذا سلكنا طريق الإنصات والاستماع 
الإيجابيء الناس لديها شهوة الحديث. 

بکفي آن تسالي صديقتك عن حاها کي تحکي لك حکايات 
وقصص» وتفرغ في أذنك أخبارهاء وآخر مشكلاتهاء ولیس بمستبعد أن 


(1) توني بوزان» قوة الذكاء الاجتماعي. ٠‏ 


س 146وس س أمرأة من راز خاس وی 
تقصٌ عليك شينًا من ذكريات الطلفولةء وذكرى أول مرة قابلت فبها 
زوجها..! 
کما أن الاستماع للآخرين في عام الأعمال يصنف على أنه أحد 
نحن لا نهتم بصقل مهارة الاستماع إلى الأخرين والإنصات إليهم. 
النظريات والإأحصاءات الحديثة وجدت مفارقات غريبة جلا 


بين آهمية بعض المهارات من حيث نسبة الأستخدام» وبين ما نوليه 
.)0 


امرتبة الثانية في كثرة 
الاستخدام )۳٠(‏ 
المرتبة الثانية فى قلة 
الاستخدام )1۱١(‏ 


- ي الحدول السابق یتین لا شىء بالغ الأهمىة وهو أن أكثر 
ا لمهارات استخداما في الحياةء تأخذ قل نسبة في التعليم والتدريب 
والاهتمام» وأكثر ما نهتم به هو أقل الأشياء استخدامًا في لغة 
التواصل مع الآخرين! 


(۱) تونی بوزان» قوة الذكاء الاجتماعى.. 


سح مک الہذجاء الا2تما2§ وس147 )ی 


الأصغاء السلبى: 
أبيته لك أخيتى كي لا يلتبس عليك الأمرء والإصغاء السلى يعرف 
رعدة سمات»› وهی . 


4 ¥ 


فما أسوأً من ن يكتشف محدثك أنك أعطيته جسدك 
وسافرت دونه مشاعرك. 


عدم التفاعل مع ما يقال» والنظر بجمود إلى المتحدث. 


-١‏ الاستماع قبل أي شيىء:.. هذا هو السر الأول والأكک 
كي تكوني منصتة متميزة؛ جب عليك أن تستمعي 
وبإخلاص لن يحدثك تستمعي له حتی تفهمیه» لا لکي 
تلتقطي منه عثرات وزلات من بين نايا کلماته» استمعي 
ونت راغبة في فهمه لا في انتظار دورك کي تتحدڻي. 


RS DO‏ من راز خاس می 


۲ 


۳ 


-٦ 


انظري إلى عين محدثك: فهذا يظهر مدى اهتمامك 
ما يقوله» ويشعره بآنك مصغية له بكل جوارحك انتبهي 
لا تثبتى عينيك عليه بجمود» ولکن تابعيه بعين يظهر فيها 
الاهتمام والفهم. 

قومي بإشارات تدل على اهتمامك: لا تكوني 
كالصخرة» ارسمي الاهتمام على وجهكء وحاولي آن 
تتجاوبي معه بشكل كامل» هر الرأس مثلا يدل على 
تواصلك معه» قولك: نعم.. نعم أو حقا؟ أو سبحان 
الله؟ كلها آلفاظ تدل على انتباهك لا يقول. ‏ 


لا تقاطعيه: فمقاطعتك له تعنى بكل بساطة أن ما يقوله 


غير مهم» وأنك تعلمين ما الذي يريد أن يقوله قبل أن 


يقوله» وتعنى بكل بساطة آن يصمٽ› ويكف عن الثرثرة. 
ومن أدب العرب ماتقل عن الأحنف: (إن الرجل 
محدثنى بحديث أعرفه من قبل أن تلده أمه» فأصغي إليه 
حتی ينتهي منه» وأظهر له آني أسمعه لأول مرة). 
حثبه على المواصله: فإدا توقف عن الكلام» قولى له: 
حسئًا وبعد... فإذا کان قد آنهی کلامه فسیخرك» وإن | 
یکن فسیواصل کلامه» و الحالتن سيکون مستر حا آنك 
غير منزعجة ما يقول. 


سح مک الذٹاء الا2تہادق س 0149ی 
غامضة في حديث محدثك فلا بأس من أن تطالبيه بمزيد 
من الشرح والتوضيح» فهذا أفضل من أن تستمعي بلا 
فهم» أو تنصت بلا وعي. 

۷ لا تجهزي الرد 2 نفيك وآنت تستمعين إليه: ولا 
تستعجلي ردٍ على من يحدثك يمكنك تأجيل الرد لمدة 
معينة حتى تجمعي آفكارك» وتصوغيها بشكل جيد» 
واحذري الاستعجال في الرد؛ لأنه يوقعك في سوء الفهم. 

۸- واجهي محدثڻڪ بجسمڪ: أو على الأقل بوجهك 
حتى لا يشعر بآنك غير مهتمة به أو تهمليه. 

-٩‏ بعد آن يفرغ محدثڻڪ من ڪلامه لخصي ڪلامهء 
وأعيديه عليه: قولي له: أفهم من كلامك كذا وكذا؟ 
آنت تريدي أن أفعل كذا آليس كذلك؟ وإِن أجابك 

بالنفي؛ فاطلي منه آن يوضح آكثر. 

- قفي مکان محدثڻڪ: ولا تفسري كلامه من وجهة نظرك 
أو من منظورك الشخصي» بل حاولي أن تنقمصي مكانهء 
وتری بعینیه» بهذا ستفهمینه آکثر» وستفهمین لا قال ما قال. 

۱ لا تکوني لوح ثلج إن ڪان محدڻڪ غاضبا!: ولا 
تبتسمي إن كان حزيناء حاولي آن تتوافقي مع حالته 
النفسية» لا تطالبيه بتهدئة روعه إذا كان ثائرًا» واحذري آن 
يشعر آنك تستخفين جالته النفسية. 


س 150 )وسح مرا من راز قاس وہیں 


فالوا عن الصمت: 


(اعتمادا على إجادتي التامة للغة ) أنبس 


ببنت شفة) 


روبرت بنکی 


ah 


(مجب أن نصمت في بعض الأحيان.. كى 


جلاسکو 


(أحيانا يكون الصامت هر صاحب أعلى 
صوت...) 


لیروی برونلو 


سح کے الفا الاجتہادق مس س >(159)سی 


الهدوء الجميل: 


والهدوء الحميل منطقة 
بين البرود المستفزء والتهور 
الطائش,»والمراةالتى و 
تستطيع أن تتحلى بهدوء 
أعصابها وملامحهاء تكون قد فعلت 2 مشاعر الآخرين الشيء 
الكثيرء فالمرأة الهادئة تعطي إيحاء بثقتها بنفسهاء ووضوح 
تفكيرهاء ورزانة عقلها. 

والهدوء الذي نريده ليس هو السكون أو البرود أو اللامبالاة 
وليس هو هدوء الجوارح» وقلة الكلام» ووزن الأحرف قبل النطق 
بها. 


لا فاهدوء الذي دده هر قرار تشخذ ينه داخلك بان نصضعىی 


سلوكك ` 

يتهور عليك متهور فیغلبه هدوۇك لا يستفزكٍ شخص› ولا 
يعبث بمشاعرلٍٍ عابث. 

إنهم يملكون قلوبنا حقا أولئك الذين يهزمون المغاجآت السيئة 


بايتسامه وانقة» وهدوء وانضباط شدیدین. 


RSD‏ مل طراز خاس وس 


ودعيني أذدڪرك ببعض مميزات الهدوء 
ڪي يشعل فيڪ جذوة الحماس: 

-١‏ آعصاب الشخص المهادئ وعضلاته مرنه شديدة» وهی 
تحتفظ دومًا بتوازن عادي» ودرجحهة معتدلة من الراحة 
والاسترخاء» وذلك عا يسهل عليها أداء وظائفها الطبيعية 
في داخل الكيان الحسمى بشكل آفضل. 

۲- الشخص الهادئ يفكر باستقامة نحو هدف تلتقي عنده جيع 
الأفكار الفرعية» ومن ثم يركز جيدًا على ما سيتخذه من 
فرارات» ولا يبذر طاقته الفكرية سدی. 

۴- المادئ يفيد من يام راحته وساعات فراغه؛ لأنه يعيش 
متملیًا من حاضره ولا يرهق نفسه بأحزان الماضي» ولا 
بمخاوف المستقبل. 

-٤‏ اهادئ شخص متزن فنراه يمتنع من إظهار تبرمه في حضور 
الأخرين» كما يمتنع عن إبراز انهماكه بهم» وهو يصغي لا 
آو آي رد فعل داخلی. 


۵- اهادئ يسيطر على ما قد يشعر به من فراغ صبر» أو 


/ من كتاب سحر الشخصية...: (فلسفة النفوذ والتأثبر على الآخرين) تاليف‎ )١( 
. بول جاغو بتصرف‎ 


٠‏ » أو حلق و تهج ي جميع حادثاته» باعتدال موروں 
کي يتمکن من التأثر في رؤسائه» والخاضعين له. 


-٦‏ المادئ يتكلم بدقة ووضوح وإمجاز» وليس لكلامه تدفق 


۷- حضور الهادئ يشيع الطمأنينة في نفوس الحاضرين» 
ويجعلهم يشعرون معه بأنس» وإقبال على الحياة. 

۸- لا يتقبل المادئ شيئًا نما يعرض عليه من أفكار وآراء إلا 
ويجيل النظر فيهاء ويتثبت من صحة ما يوحى إليهء كائنا 
من كان الموحي» ولا يوافق أحدا على فرض ل يقتنع به 
ولا يستطيع أحد انتزاع قرار منه» فهو في يقظة دائمة تتيح 
له تدير الآراء» وتأمل العواقب. 

-٩‏ المغاجآت» والمعاكسات» وخيبة الأمل» والصدمات وغبرها 
من صدامات الحياة» أشياء لا تزعزع كيانه» ولا تضعضع 
توازنه؛ فهو يبتعد عن مواطن الضجة والصخب» دون أن 
ينفتى طاقاته في النواح والعويل والارتباك والشكوى» 
ويتخذ بكل برود التدابير الضرورية لمقاومة المفاجات» 
وتحوير الأحداث ونزع ما فيها من آذى» وينصرف إلى ما 
تبقى له من وسائل العمل والنتاج. 


1595 )یح آمراة من راز فاس می 


-٠‏ إذا حدث للهادئ خطب رهيب يشل جهود أعوام أو 
يقضي على آمال جسام» لا يذهب به الحزن في مجاهل لا 
رجعة له منهاء ولا يوغل به العذاب في عتمة التشاؤم 
ا لخاذل المخذل» وإنغا بحتفظ بثقة في نفسه» ويستجمع قواء 
لتلاني النتائج السيئةء وبناء مستقبل يرضى عنه. 

-۱١‏ اهادئ یتام موضوعبا لا ذاتیاء بمعنی أنه لا بعطف على 
نفسه في الملمات الكبار» ولا محنق من أجلهاء وإنما يعيد 
النظر دومًا في الماضى» وبكل روية وأناة إلى أن يستعيد 
فوته روید رویداء وتشتد معنویاته» فیستانف خوض 
معركة الحياة وهو مسلح بالعبر اماضيةء والمواقف السابقق 
حتى إذا واجه معارك جديدة» قال في نفسه: «لقد عرفت 
غیرها من قبل»! 

۰ عليك أخيتي أن تضعي هذه الصفات نصب عينيك» ثقي 
ماما أن الهدوء سيجلب لك - فرق راحة البال - الأصدقاء 
ويعطيك سحرا ونفودا هائلين» عليك بأن تنتبهي جيداء 
وتحذري من أن ينزلك أحد من على صهوة جواد هدوئك 
رحلمك. 

* راقي كلماتك» کم من لسان کان شرکا لصاحبه» فأورده 
امهالك وأطاح بعنقه» وكم من لسان رفع صاحبه» ودفع به 
إلى قمم ا جد وجاوره الثرياء فتأملي كلماتك جيدًاء وليكن 


سح دک النٹاء الا2تہادR‏ مس 1559)می 
قاموسك ملء بالكلمات الجحميلة التى تدل على شيم طيبة 
وصمات نىىلة» وأدب جم» ل جرفنك حديث التفاهات» 
والثرثرة الفارغة» ولا تسمحي للسانك بالاسترسال في 
توافه الأمور. 
متى وأين وكيف يسبر شخص يلك هدوءا وسكينة 
٤ ١‏ )1( 
حره. 


= 
جاو 
جد 


(۱) راجعي الثقة بالنفس ورسم الأهداف الفصل الثاني والثالث. 


RS Da‏ مل طراز فاس وی 


صاحبة العين الساحرة: 


(إن العيون مغاريف القلوب بها يعرف ما2 
القلب» وإن لم يتكلم صاحبها). 
ابن القيم الجوزيه 


تطمح في شخصية ساحرة» فهناك عن 
تسحر من أمامها وتجذبه» وهناك عين 
مستفزة» وهناك عيون تحترف إرسال نظرات التهكم والسخرية 
والاستنكار. 


صاحبة الشخصية الساحرة» يجب أن تتمتع بعين ساحرة جذابة 
ونحترف ف النظرات» فصديقاتك وزوجك» ودائرة اجتماعباتك 
يسهل اخترافی قلوبهم بأحداقك الساحرة. 


يقول د. التكريتى عن أهمية حديث العيون: (يتحادث الناس 
بعيونهم» كما يتحادثون بالسنتهم» على أن حديث النواظر أفصح 
تی نه دور فة اة لا تاج فی لمال انرسي وات 
قالت العينن قولاء وقال اللسان قولاً آخرء فالصادق هي لا هي 
والعمدة على قوها لا على قوله» وقد تجادل امراً في شان فينكر 
عليك رأيك بلسانه» وعیناه تعترفان به» وتدل العین على ما تقوله 


اللسان من خير أو شر قبل أن يتكلم). 

(والواقع أن العين لا تۇر بنفسها» ولا لك خصائص مونرة» 
نافذة» إلا مقدار ما للمصباح الكهربائى من خاصية الإنارة» أي أن العيون 
تسنقي المصباح نوره من القوة ا لمولدة للكهرباء فهناك وراء الآلة البصرية 
(الىن) ينابیع الملاقة الى قمدها بالسحر والفتنة: الفكرة والعاطفة» 
والحرارة العاطفية» ولي كل واحد من قوة» تتجمع وتتفاعل» ويولد من 
تجمعها وتفاعلهاء قوى مغناطيسية شخصية). 

ألوان العيون! 

هي دراسة طريفة ل أقع على مدى مصداقيتها حقيقةء لكنها 
مليئة بالمغارقات الحذابةء هذه الدراسة تفترض أن لون العين يدلل 

© العيون السود العميفة السواد: 

تخفی وراءها حرارة نمسية فائقة غير عادية» وهذه الحرارة تنشا 
من هوى ملح - بالمعنى الأخلاقي - وعنف في الإحساس يتمالك ولا 
يتهالك» فكن واثقا أما هذه العيون أن صاحبتها (أو صاحبها) لا 
تستطيع آن تحب أو تكره إلا بشكل حار شديد أعمى» فهي ذات طبع 
کامل» غامض» حساس» نزاع إل رفض وصایته على کل من حيط به 
(۱) آفاق بلا حدود» د. محمد التکریی 


(۲) سحر الشخصية: (فلسفة النفوذ والتأثير على الآحرين) تاليف /بول جاغو 
بتصرف. ) 


س1580 )سح مرا من راز فاص می 
من الناس» فمن الأفضل ألا تشرها وتزيد من حدتهاء على الأخص. 
© العيون الررقاء الفولادية: 
تنبئ عن شخصية حازمة» دي عزم متين» صارمة شديدة. 
© العيون الررقاءء الباهنه ي ررقنها: 
فهى للحالين العاطفيين السابجين في الخيالء اللامبالين بالدني 
وهمومهاء فهم آبدًا سادرون» بدا سطحیون, لا عترف هم بفضل» 
ولا يقدمون على المغامرة. 
© العيون التي تاراوح بين السمرة والكستناوية # عريد من الألوان: 
فهذه لذوى الاستعدادات المثاليةء وأكثر أهل الفكر يدخلون في 
الأفاريق اللونية من ألوان العيون. 
© العيون الخضراء: 
تعنى غرابة الميول العقلية والعاطفية والشهوانية؛ فهى طورً 
عبقرية» وطور هوائية هبائية» وطورا غير اعتيادية ومثاها العيون 
التي تضرب حدقاتها الخضر إلى اصفرار. 
© العیوں الرمادیه: 
تشير أكثر ما تشير إلى استعدادات موضوعية» دقبقة» تجريبية» 
واعتدال في الطباع» واتزان نادر المخال. 


ولقد ذهبت الأبحاث إلى أن العين اللامعة هى الت تجذب 


سح ك الينقاء الاجتمادچ 
الانتباه» وتخطف اللب» وقالوا بأن لعان العين ينبع من النفسية 
الإمجابية» فكلما اشتدت حرارة العواطف» وقوة الأفكار» ومتانة 
العزم ازداد معان الحدقة. . 

ندريبات العن: 

ينصح بول جاغو ي كتابه سحر الشخصية بنصيحتين كي 
تكوني صاحبة عين ساحرة وهما: 

# الكحل: لا بد من تكحيل العين يوميًا بكحل أصلى» فهذا 
من شأنه أن ينظفها من طبقة الغبار الى تتكاثف حول مدار العين» 
كما أنه يريح مدار العين وأعصاب الأجفان» ويسهل من فتحها 
وغلقهاء هذا فوق الشكل الحمالي الذي يهديك إياه الكحلء 
والكحل إحدى العادات العربية التى أهملتها كثير من بنات العرب 
اليوم رغم أهميته الكبيرة. 

© ألقيام بتمارين وتدريبات تؤدي إلى الإقلال من الرمش. 
وتحسين الأهداب» فإذا أحذت في الكتابة أو القراءة» حاولي دقيقة أو 
دقيقتين» ثم طوال خس دقائق» ثم عشر» ثم هس عشر» وتابعي 
امحاولة إلى أن تصلي إلى الساعة» ولا يطرف لك أثناءها جفن. 

يساعدك هذا التمرين على أن ترفعي بملء اختبارك الجفن الأعلى 

إلى فوق» وفي أوقات فراغك» حاولي أن تصوب نظرك إلى نقطة 

معينة» ولا ترفعيها عنهاء ونت حتفظة بصلابة جفنيك مدة طويلة. 


س > 160) س .س أمرأة من طراز لأس وہ 


نأتي بعد ذلك إلى توجيهات لجعل 
حركات العين أكثر احترافية: 

٠‏ احتفظي بسكون مطلق» ونت تخاطبين الآخرين» أيضًا 
وأنت تصغين لا يقوله الآخرون» ولتكن عيناك مسمرتين» مفتوحتين 
فتحة طبيعيةء عاديةء لا ترمشان آبداء ولتكن أفكارك وردود أفعالك 

مهما عظمت وقويت - هادئة. 

٠‏ يخونك القلق الذي يساورك أو الحزن الذي مخالجك» أو 
الاستياء الذي يفعم سريرتك» أو الاستهجان الذي طنیه ٤‏ 
قراراتك؛ سيطري على نفسك فى كل لحظة أيّا كان الظرف» ومهما 
كانت الأجواء فبذلك تعطين صورة قوية مرتاحة ونظرتك تستولي 
على نظرات الذين تخاطبه» وهم يصغون إليك بانتباء مطمئن بليغ. 

٠‏ تتبعي القاعدة الكبرىء وهي آلا تبدي «انهماکا) ي آي 
موقف من المواقف» فلا احترامات زائدة» ولا تملق» ولا إعجاب 
ولا تعاطف مصطنع» نعم لباقة ورقة ولكن بلا تكلف» فتكسبين 
بذلك رغبة الأخرين في التقرب منك والتودد إليكي وهنا أيضًاء 
ينبغي لك أن تعتصمي باهدوء وعدم الاكتراث. 

هذه التوجيهات أخيتي الكرية نحاول من خلاها الاستفادة من 
مبداً عام» وهو آن الغموض يعطي وة وسحراء أكثر من أن تكون 
شخصيتك مشاع الكل يعرف مدخلاتها ومخرجاتهاء الشخص الذي 
لديه أسرار خاصة شخص يتلك سحرا. 


سح کے الذٹاء الماعم وس > 161)سی 

الانطباع الأول هام جذا: 

يقولون: الانطباع الأرل يدوم» 
ونا وإِنْ كنت لا أوافق على تلك 
امقولة على عمومهاء إلا آنني لا 
أستطيع أن أنكر أهمية الانطباع 
الأول الذي يتركه الواحدمنانفي أي / 
علاقة إنسانية خاصة وأن هناك أ 
صنفا من البشر يعتز جدًا بجكمه الأول على الشخص» ولا يغره 
بسهولة. 

والمرأة الذكية اجتماعيا عندما تضع بصمتها المميزة في اللقاء 
الأول» وتكلله بدفء مشاعرهاء وعذب ابتسامتهاء وإمجابياتهاء 
وتواصلها الحار مع الأخرين؛ تكون قد فعلت الشيء الكثير في ترك 
انطباع آؤلي جيد. 


او س ےی 


ولنرك انطباع أولى جيد انتبهى للنقاط الآتة:" 
ويقظة» صافحي الأخريات بجرارة» وعندما تقولين هم كلمة 
ترحيب» انظري في عيونهم» واظهري همم البشاشة. 
© احرصى ني أثناء التحدث على التواصل بعينيك بشكل 


(1( فوه إلذكاء الاجتماعى .. ونی بوزأن » بتصرف يسر . 


س1625 )سس _ سح ام رة مں راز خاس ممی 
مناس» فدلك يشير إلى اهتمامك بهم ومجعلهم يعتقدون - 
تصرل بثقة وإنجابية» حتى وإن م تكوني تستشعرينهماء 
فتصرفك بثقة وإمجابية سيجعل الطرف الآخر أكثر هدوء 
ومن ثم تزداد ثقتك بنفسك. 
اعملى على أن تكون ملابسك دائمًا متناسقة» لا تخالف دينا 
ولا عرفا 
وني الأخير تذكري أن الانطباعات الأخيرة تدوم كذلك» أي أن آخر 
كلمة ني حوارك» وآخر موقف ني لقائك» وآخر لقاء مع إحدى معارفك» 
يظل عالقا بالذهن» سهلا استرجاعه إذا ما تذكرت صاحبة الوقف» 
فحاولى دائمًا أن تكون اللمسة الأخرة جيدة» ومفعمة بالحب والمودة. 
نصائح هامة: 
الإمعة عديم الشخصة. 
٠‏ ١-احفظي‏ شيئًا من الحكمة والطرفة والمواقف ال جذابة فالناس 
ميل لأصحاب الأحاديث الممتعةء والجواهر اللفظية الخلابة. 
۴- لا تأخذي الأمور بجساسيةء كوني خفيفة لطيفة» واسكى 
على أعصابك ماء باردا إذا ما قابلك نقد جائر. 


سح کے الہذاء الا2تہاR2‏ س 163)ی 


بعمل ماء» بدون أن تغضى الطالب. 

۵- شارکی الأخرين آفراحهم وآحزانهم؛ فالناس لا تنسی من 
يقف معهم آبدا. 

٦-للهدية‏ آثر بالغ في تاليف القلوب» واستمالة الغضرب› 

۷ رددي اسم من تعرفت عليه لأول مرة في نفسك» وحاولي 
أن تلصقيه بذهنك» ليس لطيفا آبدا أن تتعرفي على شخص 
ثم بعد فترة تقولين له عذرا: لا آذكر اسمك. 

۸- شاوري الآخرين في مورك الشخصية» حتى وإن لم تحتاجي 


للمشورة» فمشورتك صديقتك تعطيها إبحاء بأنها قد 


2 


%2 


164س سح مرآ من راز خاس می 


انه اخنبار الدكا؛ الاجتماعى 
“١‏ صح ۱- صح 
۲- خطأً ۲- خطأً 
۳- خطا ۲- صح 
“٤‏ صح ٤‏ - صح 
۵- صح -٥۵‏ خطا 
-٦‏ خطاً ٦‏ - صح 
۷- صح ۷- صح 
۸- صح ۸- صح 
۹- صح ۹- خطا 


سح مک٠‏ لاء الإ جتماعچ 


توقفى للحظات» وتمعنى فيما قلناه في الفصل السابق.. أعطى 
لروحك مساحة من التأمل.. 


e. أ جهھ ي 2 ف ال کا ل‎ lk 
¥ 
Wk 
2 ۲ * + 
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EERIE HHNEHREEHEHENHEHGEHEHHNHEHHGRHEHHRHNDHEDGHhHHNE ESN EHED mH HFH HEHEHE BH HH HH 
EFER PEH EH EEE EHH FEF EHEHNHEHNHHNHHSHHHNHN HH BDP NEHESE EH HN HEHE FH 5 ë5 H 
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EMNE ERHERNEHRHEHHHHHHHHNHHHHNHHHHHENHHHHE PEEP ERNE bd mE HH HP FF ¥ 
OEE EHHNHNIHNDHDDNETENNERHHNRRHEHHDHEHHNGEHHbHRHEHHHNNHD EHH EEHHEHHRHHRHEHHHNHHHH E HN RM FF FF 


HEHEHE HHHH EHED E 5 FH FH # § § 
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FONE HENGERNEHEFHNHNHEHNHHHHHHNHHNNSDS EEE EERNRMHHSHNHEH HHHH BH B5 


ألعاده |لخامسة 


ادارة الأولوبات 


di 


هل تحبي الحياة؟ إذن لا تضيعى 
الوقت؛ فذلك الوقت هو ما صنعت 
منه الحباة... 


بديامين فرانڪلين 


س 1685 )وح رة مل طراز سوس 


منندى محله الإيتنسامه 
www.Ibtesama.com‏ 
مایا شووې 


(PM‏ إدارة الأولويا وس ےہ169 )ہی 


إي. إم. جراي لةا ۴٤.1.6‏ هوأحد 
الباحثين الذين أفنوا حياتهم 2 تتبع سير 
الناجحين» والبحث عن القواصم المشتركة 
ے شخصياتهم» بعد رحله بحنه التي استمرت 
آڪثر من ربع قرن. 
خرح علينا الرجل جخلاصة أبحاثه ليؤكد أن تنظيم الأولويات 
والتحكم في الوقت التحكم الأفضل هو سر النجاح في الحياة 
والقاسم المشترك بين جميع الناجحين» وكتب مقالا بعنوان: (القاسم 
المشترك الشائع للنجاح)»ء قال فيه - بتصرف: (إن العمل المجادء 
وضربات الحظ الموفقةء والعلاقات الشخصية بالأشخاص المؤثرين› 
رغم كونها مهمة لنجاح المرء» إلا أن العامل الذي فاق كل العوامل 
الأخرى في كونه تميمة النجاح للأفراد هو أن تعمل الأهم قبل المهم» 
وأن تدير' أولوياتك بفاعلية). 
لا توجد امرأة متميزة تنفق من خزائن وقتها على توافه الأمورء 
وتسيل رصيدها الزمني في ما لا طائل من ورائه. 
لقد ظلت مسالة الاهتمام بالوقت وتنظيمه والاستفادة القصوى 
منه تشغل بال كل ذكي لبيب» ولقد أمضى الباحثون وقنًا طويلا في 
بحث الطرق الأفضل في استثمار الوقت والاستفادة القصوى منه. 


وبدأت رحلة إدارة الوقت بنصيحة تنظيم الوقت» وعمل 


س1700 مح مرا من اراز قاس می 


جداول للمهام المطلوب إنجازهاء لكن بعد فترة من الزمن ضاقت 
النفس بهذا النظام الذي مجعلها مضي كالة بشكل ميكانيكي دقيق نما 
بعث على الضيتق والتذمر» ومن ثم الفشل في تطبيق هذه الجداول. 

هنا أطل علينا الدكتور ستفن كوفي إ0۷6٥‏ - أستاذ الإدارة 
الشهير ‏ ليؤكد أن الأهم من تنظيم الوقت هو تنظيم الأولويات أو 
قاعدة (الأهم فالمهم)ء وتقوم هذه القاعدة على معنى هام جداء وهر 
أن الوقت ثابت» وكلنا ملك ۲٤‏ ساعة في اليوم» التميز والنجاح لا 
يكون بعمل جدول للء هذه الساعات الأربع والعشرين» بل يكون 
بإعطاء المهام المامة التركيز الأهم» والمساحة الأكبر» وإعطاء المهام 
الأقل التركيز الأقلء أهم ما ني هذا النظام آنه بجررك من سيطرة 
عقارب الساعة» واللهاث خلفهاء وغاولة اللحاق بها. 

وتعتمد منظومة د. ستفن كوني على جدول أو مصفوفة إدارة 
الوقت» والتى تحتوي على أربع مربعات تنظ م أولوياتك من خلال 
هذه المربعات يكفل لك تنظيم حياتك بأكملها. 

انظري للجدول الأتي: 


س أدارة الإولويات ورس سے 179)ی 


yt 


المهام العاجلةء الأزمات | الترتييات والتخطيطات 
المشاريع إلمامة» الطلات القادمة» تکوین علافات» 
الغير متوقعة ترويح عن النفس» مهام 

بحن وقتهاء فرص 


جديدة» مساحة لاوبداع 

مكالمات هاتفية مفاجئة» | مضيعات وقت» أمور 

مقاطعات غير هامة» أنشطة | فعلها كعدم فعلها. 

عامة صديقات مضععات 

للوقت 
* مريع الهام والعاجل: وهو مربع الأزمات» وتتعلق بتلك 

الأشياء القى تضغط علينا بقوة» وتتطلب عناية فورية» والتى تجعل 
حياتك حالة طوارئ» ويكبر هذا المربع كلما قمت بالتسويف 
والتفريط في المربع الثانيء فجاة تجدين نفسك مطالبة بإنجاز أمور 
كثرة في وقت قياسي. 


وللأسف الشديد الذي يستغرقهم هذا المربع يصيبهم (الإجهادء 
التوترء العيش تحت ضغط دائم). 

* مريع الهام والغير عاجل: هذا هو المربع الذهي» الذي 
تستطيعين من خلاله أن تنظمي وقتك فعلاء فهناك أشياء هامة نعم 


7ں ےہ مرآ من طراز تاس می 
لكنها غير ضاغطة ومستعجلة» مما يعطيك المساحة للتخطيط 
والتفكر وإدارة الأمور بشكل صحيح» والذين يعيشون في هذا 
المربع» ويولونه أهمية واهتماما قبل أن يذهب إلى مربع (اهام 
العاجل) هم أشخاص يتسمون ب (بالانضباط الاتزان» التحكم 
الرشيد» قلة التعرض للأزمات). 

٠‏ مريع الغير هام العاجل والغير عاجل غير هام: مربعان 
تافهان من يعيش فيهما يفتقر إلى الشعور بالمسئولية» لذا فالناجحون 
امتميزون بحرصون دائمًا على أن يكونوا بعيدين عن هذين المربعينء 
وكذلك بتقليص حجم المربع الأول والبقاء لفترة أكبر في مربع 
(الهام الغبر عاجل). 

المرة الفاعلة:خلاصة ما مر من العرض السابق يكن 
القول: أن المرأة الفاعلة هي التى لا تشغل عقلها بالشكلات» وتقع 
فريسة للضغط والأمور الطارئةء بل التي توظف ذهنها في التقاط 
الفرص» وقتل المشكلات بحلها سريعاء والأهم العمل دون وقوع 
المشكلات نعم قد تتواجد المرأة الفاعلة في المربع الأول لكنه تواجد 
غیر دائم» إنها تحافظ على نضارة أفكارها وحضورها الذهنى 
والنفسي» قادرة على الإنتاج والإنجازء ببساطة هي تسكن المربع 
الثاني.. وتهناً فيه. 

ولکن ڪيف..! 

ما سبق نستطيع القول أن خلاصة ما توصل إليه علماء الإدارة 


سه د إدارة الأولوی ایت مم 179۹ی 


ي مسالة إدارة الوقت هو: تحويل التركيز إلى الأمور المهمة بدلا من 


الأمورا کي لمستعحلة. 
وهذا یتآتی بالتخطيط لا هو آتٍ.. 


أعطي لنفسك من ٠١ :٠‏ دقيقة أسبوعيا تقومين فيها بترتيب 
الأشياء المامة لديك قومي بعمل جدول بالهام الى تودين عملها 
خلال الأسبوع القادم» ثم ابدئي في وضع خطة لتفيذها. 

تكمن أهمية التخطيط الأسبوعى في أنها تعطيك مساحة 
للتفكير» ومن ثم كتابة أهدافك الهامة» بل أن تطيح بها الأهداف 
المستعجلةء ليس المدف هو ملء ساعات الأسبوع مهام تستنفذ 
طاقاتك» المدف هو الانتهاء من المهم أولا. 


أضف إلى ذلك أن وضع الأولويات في مكانها الصحيح يتيح 
لك آخي أن تستمتعي بأوقات الإجازة والاسترخاء» أخطر ماني 
الفوضى الحياتية آنها بهد بدون إجاز. 

فنرى المرء منا يلهث وإنجازاته جد بسيطة» لكن مع ترتيب 
الأولويات نجد أن لدينا مساحة كبيرة من الوقت يمكننا استغلا ها في 
الاستجمام والاسترخاء وتنمية صداقاتناء وعلاقاتنا الاجتماعية» 
کما آنھا تعطنا مساحة من التفكير والتخيل» والتى تؤهانا لوضع 
اهام الواحدة أو المتقاربة بجوار بعضهاء نما يوفر لنا امريد من الوقت 
المهدر. 


س ارا من راز لاس می 
من الثالية المغرطة توقع أن الأمور تمشي وفق الجدول الذي 

خمططنا له تمامًاء الظروف الطارئة لا يلك أحد إيقافهاء ولكن بعض 

الأمور الطارئة كن حلها أفضل من أن تكون حياتك بجملتها حالة 

طوارئ. 

الأجندة اليومية : 


3 مع صباح كل يوم تكون 
الشمس على موعد مع دراما حياتية 
مكررة ورتيبة» فهي تشاهد من 
کے بنط ہکا فتوضاویصلی 
الصبح» ومجلس هنبهة برتب فيها 
برامجه لليوم» ويراجع المواعيد والارتباطات التي لديه» وهناك من 
يصحو على عجل؛ فهو يرتدي ملابسه» ویأکل ویغسل وجهه في آن 
واحلي كي يلحت بقطار يومه الذي أطلق صفارة بدء الحركة. ۰ 
وما بين الصنفين مساحة من السهل المتنع!. 
- الصنف الأول يصحو مبكرًا فقط ساعة واحدة» ويفكر لدقائق 
معدودة» ويرتب ما لديه من مهام قد كتبها من بداية الأسبوع» وقد 
يضيف عليها طارئ» ثم يبد يومه بنشاط وحيوية. 
والآخر غر مکترث» يعيش الحياة كراكب أدمن ركوب قطاره 
فى اللحظات الأأخيرة. 


PL‏ أدارة الإولوي اي 
ترتيب يومك بديهياء وتحديد ما لديك من مهام أمرا يوميًا. ٠‏ 

- إن تنظيم الوقت آمر بالغ الأهمية» وشغل بال الكشرين من 
علماء الإدارة» وألفتث فره الكتب» ورظمت من أجله الدورات» لکن 
يظل أهم ما في الأمر هو قناعتك الشخصية بأن وقتك جب ألا 
يقلت من بين أصابعك» وآن ما هدر من لحظات لن يعود أبدًا. 


لكل شخص منا منحنى عام لنشاطه» وقات يكون فيها في 
ذروة نشاطه الحسدي والعقلى» وفترات هادئة فاترة» نشعر فيها بعدم 
القدرة على الأداء بشكل جيد. ٠‏ 

ينصحك علماء الإدارة عزيزتي أن تركزي على المساحة التي 
يكون نشاطك الذهنى فيها متقدا» والحسدي نشطا؛ كى تقرمى 
بالأعمال الفكريةء التي تحتاج إلى تركيزك واهتمامك» والأوقات 


RS IDO‏ من راز لاس وی 
الفاترة للأعمال الروتينية التى تقومين فيها بأعمال بسيطة ميكانيكية 
لا حتاج إلى كثير تركيز› ولقد وجد العلماء فى الأشخاص الذين 
يستيقظون مبكراء أن ذروة نشاطهم تبدا بعد ساعة من الاستيقاظ 
وتستمر حتى وقت الظهيرة» بعدها تأتي مرحلة من فتور النشاط» ثم 
يعود الجسم إلى كامل نشاطه البدني ني فترة ما قبل الغروب» وحتى 
قبل ساعة من موعد النوم. ) 


لصوص الوفت: 

)١‏ عدم التخطيط: بدون ترتيب مهامك» ووضع خطة 

واضحة» سيهرب الوقت من بين أصابعك» أحد 

أمم الملسلمات للشخص الناجح عامة هر 

و التخطيط وبالنسبة للتخطيط للوقت تطل علينا 

و“ إحصائية اخذت شكل الحقيقة المسلم بها تقول: 
(كل ساعة تقضيها ني التخطيط توفر ثلاث إلى 
اربع ساعات في التنفيذ). 


)١‏ عدم التفويض: والإصرار على إثقال كاهلك مهام 
۳) زائرون بدون موعد: وما أكثرهم وللأسف يسرقون من 
أوقاتنا بشكل قاس» إحدى النصائح التى يمكننا 
أن نواجه بها الزائرين المفاجئين هو تخيبرهم بين 


س م آدارة الإولوی ای وس 1770 )سی 
وفتٍ متسع رتب لاحقاء وبين وقت قصير 
مضغوط الآنء مثلا: (أنا مشغولة للأسف لكنى 
ساعطيك عشر دقائق» لكن لو جعاتاها غدا 
الساعة العاشرة صباحاء فيمكتى أن أجلس معك 
وقتًا كافًا). ۰ 

“) عدم استغلال الأوقات الميتة: في الحافلة» في انتظار الطبيب» 
أوقات ضائعة» لماذا لا نستغلها في إنهاء مشاريع 
بسيطة» كقراءة كتاب أو تقرير أو تدوين ملاحظات 
وأفكار» أو عمل مكالمات متأخرة أو مطلوبة» في 
الغرب يمتلك هؤلاء القوم ميزة عدم إضاعة الوقت» 
لذا فمن الصعب أن تجد الركاب فى القطار أو الحافلة 
بطالعون الطريق آو يحدقون في بعضهم» كما نفعل 
نحن» فهم إما يقرءون في كتاب أو جريدة» أو 
يستمعون لشيء عبر سماعات الأذن» ومنهم لا بد أن 
زقطف تلك الفائدة. ) 

۵ التسويف الغير مبرر: وعدم القيام بمسئولياتنا في وقتهاء 
والتحجج بحجج واهية كي لا نتم أعمالناء 
كرداءة الو أو عدم وجود الرغبة للعمل» 
والتسويف يعد السبب الأول في إرباك جدول 
أعمالنا؛ فهو الذي حول العادي إلى مهم 


س 1789) سح رة مل راز لاس وہی 
والسط ای عاجل» ما معنا ٤‏ ورطات دائمة» 
وركض لا ينتهي. 
(٦‏ عدم القدرة على الرفض: وقبول آي طلب من آي 
سشحخص › فھذا مجعل حباتك مشاعا وأوقاتك 
)0( 
مهدره. ۱ 
مبادئ في إدارة أولوياتك: 
ك المبدأ الأول: لا يوجد إنسان يتوفر له الوقت الكافي: فنحن 
نستفيد أكر استفادة من الوقت المتوفرء والفرق 
بين البشر هو في قدرة الشخص على الاستفادة 
يقاعلية من وفته» العباقرة» العظماء النىغاء 
متلكون ۲٤١‏ ساعة فقط في اليوم تماما 
کالفاشلن» والضعفاء والتافهين. 
کا الممداً التاني: الطيعة الروتينة تقتل الحياة والإبداع هر 
حياة للحياة» لكننا للأسف نجد أن ۹۸ من 
الناس عملهم روتيى› لذا فمن الطبيعي أن کون 
الطاحون قلةء ولا يدير وقته من كل بروتين 


يتحکم فیه. 


(1) راجعي إن أحببت فصل ( تعلم قول لا ) من كتاب الشخصية الساحرة للمؤلف. 


یم)179O إدأرة الأولويات ہرس‎ (PL 
كه المبدا الثالث: التآني يوفر الوقت» وذلك لأن معظم الوقت‎ 
ي يذهب في تصحيح قرارات خاطئة» من يظن أن‎ 
السرعة هي التي توفر الوقت فهو خدوع» التركيز‎ 8 

والتآنى - لا السرعة - هى كلمة السر. 
8 فليست الحكمة في أن نقوم بكل العمل بأنفسناء 
التخفف من بعضهاء إدا استطعت آن تتخفی من 
المىداً الخامس: ضعى نهاية لشاريعك» وحددي أوقات 
 *‏ للانتهاء منهاء لا تتركي الأمور على عواهينهاء 


ك الميدأ السادس: يضيع الوقت» ووت التخطيط بدون 


الانضباط الذاتيء والإرادة القوية. 


EDS‏ إمرأة من راز لأس وی 


أبن يذهب وقتك!! 


م د ٠ ٤ ٠‏ ا 
هل سالت نفك هذا السؤال مسن 2 tn‏ 
ماا لدي يسنهلڪ من و نی ۲٤‏ 8 0 / ج ج 
ساعة يوميًا..؟ 0 > 


إن أولى خطوات علاج مرض ما هي تشخيص هذا المرض» 
ووضع اليد على موضع الألم» والسؤال الذي ذكرناه آنفا هو سؤال 
كنا قد خطونا الخطوة الأول نحو تشخيص المرض. 

أوقاتنا تذهب دائما مقابل أعمالناء والتى 
يمكن تقسيمها إلى ثلاث أنواع رئيسيه: 

١‏ - عمل رسمي: إدا كنت نمارسین وظيفة رسمبة» فهدا هر 
البند الأول. 

١‏ - العلاقات الاجتماعية: مع الأهل» الصديقات» المعارف 
(الفسح» التسوق). 

٣۳‏ اعمال شخصيه خاصه: عادة طعام» فراءة» مارسة 
هوايه. 


سح ٥5‏ إدارة ا لإولوی ارت وس 180۹ی 


الطلوب منك الآن أن تحضري ورقة وقلم وتكتبين -ل 
الغالب - أين يذهب وقتك؟ 

يمكن أن تحسبيها بالشكل اليومي أو الأسبوعي أو الشهري» وإن 
كان يفضل الشكل الأسبوعي. 

فإذا كان الأسبوع يحتوي على ١۸‏ ساعة» فاحسي أين تذهب 
هذه الساعات؟ والمسالة ليست ميكانيكية» أي: لن تحسى ال ۲٤‏ 
ساعة بالدقيقة» لذا فمن الممكن أن تجدي لديك ٠٠١‏ ساعة فقط, لا 
بأس في ذلك فالهدف من التمرين في الأصل هو إظهار الصورة 
على حقيقتهاء والإجابة على السؤال اهام: فيما مضي ؟ 

مكنك بعد ذلك تقسيم الأوقات إلى أرقام مئوية. 

تعد التقسيمة المثالية للوقت» في أن تقسم 


0 عمل رسمی» ٥۵‏ احجتماعیات» 


٥‏ أعمال شخصية» 2۲١‏ نوم وراحة. 
ستجدين لديك في النهاية مهاما تريدين 
أن تزيدي من وقتهاء وأخرى تريدين التقليل من الوقت الذي 


جدول مساعد شب و 


۸ ساعات ا ئ م ا جزم م ۰ 


E E RECS 
E E EET 


E E EEN 
E E SEE 
SN RESETS 


في هذا الحدول اعتبرنا أن ساعات العمل لا يمكن التوفبر فيهاء 
نظرًا لأنها ليست ملكنا. 


سح م آدارة | لإولویاد وس س 183)ہی 


تاعدة ۲۰/۸۰ 
أو (قانون القلة القوية والكثرة الضعيفة ). 

وتسمی أيضًا بقاعدة باريتو» نسبة لمكتشفها الاقتصادي الإيطالى 
باریتو عام 8۷ م والمفهوم الأساسى هذه القاعدة يقوم على أن 
٠‏ ۸ من آهدافنا يكن تحقيقها بالتركيز على /فقط من 
الأسباب» ويمكننا الاستفادة منها في إدارة الأولويات إذا علمنا أن 
N*‏ من النتائج المميزة كانت حصبلة Ak‏ من الوقت بينما ۸ 
من الوقت ل تعط إلا ٠١‏ من النتائج. 


فبالتركيز المدروس على حال البشر قاطبة وجد باريتو آن جل 
الأعمال والاأفكار وا مهام تحتل فقمل من ا لحياة ولسبۀ التغيبر في 
هذه القاعدة لا يتعدى ./٠١ :٥‏ 


قاعدة حباة: 


نعم إن قاعدة ۸۰ | ٠‏ هي قاعدة للحياةء نستطيع بتطبيقها أن 
نتعامل بسلاسة أكبر» وإبجابية أكثر تجاه معطيات الحياة المختلفة 
ولفهم هذه النظرية تأملي معي أخيتى ما يلي: 

بالملاحظة تبين أن ۸٠‏ > من العمل يقوم به ١ ٠١‏ من الموظفين 
ا لجادين بينما يقوم البقية بأداء ٠١‏ من العمل! 


ون كثر من التجار يؤكدون أن 1 من البيعات تأتي من 


س 18450 )وسح امراة من راز خاس می 


1/١‏ من المنتجات» وأن ٩‏ / من العملاء یشکلون ۸۰ ۸ من دخل 
الشركة.. 

وي المنزل ر نستخدم رما مساحة لا تزيد عن ١ ٠١‏ من مساحة ۰ 
امنزل في ۸٠‏ > من آوقاتناء وقد نستخدم ١ ٠١‏ من آدوات المطبخ في 
عن ۲١‏ » بينما ال ١ ۸١‏ الأخرون قد لا تنجاوز نسبة مخالفاتهم 
١‏ » ونسبة الشوارع المزدحمة ب 1۸١‏ من حركة المرور قد لا 
تعدی ١‏ من الشوارع. 

وقد نجدين أن ۸١‏ من سكان المدينة يتركزون في ۲١‏ ۸ من 
مساحتها الكلية المناطق المكتظة بالسكان» طوايق متعددة. 
عالمياء ولا يتبقى لل ١ ۸٠‏ الآخرون إلا ٠١‏ × من الموارد بل رها 
آقل!!؟ 

ي الصناعة ١ ٠١‏ من المصانع تنتح 1۸٠‏ من احتياجات 
المستهلكين» و٠٠‏ من المواد الجام تشكل ۸۸٠‏ من المنتجات 
النهائة!!.. 

إلشاهه: استنادًا على ما سبق ملاحظته؛ فإن قاعدة باريتو 

تقول لك: عليك بتركيز جهودك ومواردك على آهم 


سح وب اوارة الإولویاد سے > 189س 
٠‏ منها مع عدم إهمال 1۸٠‏ الباقية. 

تأتي أهمية القاعدة من حيث أننا مطالبون بتقليص المادر 
والمنفق في جهودنا ومواردنا عن طريتق تطبيقها واقعياء بجيث يمكن 
فعلا استغلال أقل جهد نمكن للوصول لأكبر نتيجة مرجوة» لكي 
يتم التركيز والاهتمام بأكثر الوسائل فاعلية في تحقيتى الأهداف 
وأفضل النتائج. 

إننا كثيرا وبعد انتهاء اليوم ما ننظر إلى برنامجنا اليومي» فنجد أن 
بعض المهام التافهة قد أتت على جل أوقاتناء والمهم من أعمالنا 
نجزناه في دقائق معدودة. 

إن الوعي بهذه القاعدة سيؤهلك لأن ترفضي ويسم الزيف في 
تنظيم الأو لويات» ومظاهر الانشغال الخادعة» والتي لا طائل من 
ورائها. 

ترحمة الأرقام: 

الرقمان ١‏ و٠۸‏ رقمان افتراضيان» والنسبة ۸٠ /۲١‏ لا 
تعنى بالضرورة أن تحقيق ١‏ بالضبط من الأهداف يستدعي 
بالط فقطل ٠‏ من الوسائل» بل إن المقصود هو أنه في الواقع 
تقترب النسبة الحقيقية من ۸٠ /۲١‏ أو قد تكون ۷١ /١‏ آو 
0 


س 186O‏ )سح اة مل طراز فاص می 
# تطبيقات للاستفادة من قاعدة باريتو: 

© ے العلاقات الشخصية: يمكنك انتقاء أفضل الشخصيات 
الى تتوافق مع أهدافك ومنهاجك في الحياة ٠١‏ 
من تعرف والتركيز معهم بنسبه ..1۸١‏ 

© أما إذا كنت من اللواتي لديهن نشاط تجاري؛ فعليك 
بالتركيز على ۲١‏ من العملاء الذين بحققون 
٠‏ من الأرباح» ورکز على ٠‏ من المواد الى 
تعقق 1۸٠‏ من الأرباح. 

© ے اليزانية المنزلية قللى من المصاريف على الحاجات الى 
تستنزف ٩‏ من الراتب. 

© 2 المدرسة ركزي على ٠١‏ من الوسائل التي ترفع من 
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ل إدارة الأولويات ورس 1877ی 
قاعدة: إن التفكير المطول بحسن من صنع قرار قصير المدى. 


¢ قبل آن تشرعی في آداء عمل جديد توقفی وتأکدي جيدا من 


ترتیبه في آولوياتك. 
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188O‏ ہس امرآة من راز خاس می 


فالوا عن الوفت: 


ه إضاعة الوقت جرية انتحار بطيء 
ترتكب على مرآى ومسمع من الناس» 


د. يوسف القرضاوي 


٠‏ الوقت يمضى..؟ لا للأسف.. فإن الوقت 
يبقی› وحن مضي . 
هنري أوستن دوبسون 


أ 
نعرف کیف نستخدمه. 


بسمارك 


مسح و أدارة الإأولويا ورس 189)مہمی 


ه أن تكون غنيًا هو أن تملك المالء أن 
تكون ثريا هو أن تملك الوقت. 
مرجریت بونانو 


2 ه المضحك أن ملايين من يتمنون الخلود لا 
0 یجدون ما يفعلونه في آوقات فراغهم. 


سوزان آرتز 


* لا زلت أرى اليوم قصيرًا جدا على كل 
الأفكار الى 0 وکل 
الطرق التي أ أود آن آمشي فيهاء وکل 
الكتب الت أود أن آقرأهاء وكل 
الأصدقاء الذين أود أن ن آراهم. 


جون بوروف 


90 سح امراة من راز اص می 


مها رقه طریعه: 

# العام ٥‏ یوماء لو آنك تنام کل یوم ثمان ساعات»› 
فذلك يساوي ۱۲۲ یوماء ویتبقی ۲٤۳‏ یوم... 

# ولو نك تستريح في اليوم تمان ساعات؛ فهذا يساوي 
۲ یوما آخرین» ویتبقی ۱۲۱ یوما... 
يوما... لو أنك تأخذ نصف يوم السبت إجازة؛ فهذا 

# ولو آنك استقطعت ساعة ونصف كل يوم عمل 
للغذاء؛ فهذا يساوي ۲۸ يوما... لیتبقی ۱١‏ يوما... 

# ولو أآنك تأخذ أسبوعين إجازة سنوية من العمل؛ 


سح و إوإرة الإولويات و سی _ 191 )ویس 


توقفي للحظات وقعنى فيما قلناه في الفصل السابق.. أعطى 
لروحك مساحة من التأمل.. 
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19ں امرآة من راز خاس می 
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كلمة أخبرة قبل الرحيل:؛ 


ولي منتهى الرحلة أضع بين يديك أهم 

ما تبقی من حديڻي» وهو لن يتحقق ما 
تصبين إليه إلا بمراعاة ما يلي: 

الالتزام 

فد تكون حماستك وأنت تقرئين هذا الكتاب أو غبره من كت 
التحفيز والتطوير الذاتي عالية» بل قد تكون حماستك في المجمل 
عاليةء وفوقها تحملين كما كبيرًا من المعرفة والتفكير الإمجابيء 
وتملکن فون هدا رؤية وهدف واضحين.. ولكن. 

بدون الالتزام با مضي قدماء مهما قابلك من مشاكل وعقبات؛ 
فلن يساوي ما لديك شيئًا! 

أعرف كرا يذهبون لاستلام أعماهم حماس کبیر ويبدءون 
مشوار العمل بحماسة وقوة شديدين» لکنهم يتساقطون ي حفر 
الفتورء وتتصيدهم عقبات الحياة فينسون التزامهم.. فيسقطون 

زوجات يبدآن حياتهن بتفاؤل وأمل ورغبة صادقة في جعل 
حياتهن وآزواجهن وأبنائهن جنةء ويتعهدن بذلك» ويتلكن الطاقة 


س 195وس سح مرآ من راز خاس می 
التي تؤهلهن للوفاء بوعدهنء لكنهن ‏ للأسف - بعد فترة ينسين 
الترامهن» ويصبح زواجهن وبيتهن صورة مكررة لنماذج عادية 
تزخر بها الحياة 

وانظري حولك ستجدين أن الذكاء وحده لن مجعلك امرأة 
متميزة» فكم من أذكياء لا مجدون قوت يومهم» وليست الموهبة 
كذلك» فكم من أصحاب مواهب يرتعون مع الفشلةء وليس 
الشهادة العلمية» فكم من أصحاب الألقاب العلمية م تزدهم 
شهاداتهم شيئا سوى ملء مساحة من جدار البيت!. 

إنه الالترام بتحقيق ما نويت عليه. 

آي شخص ني الحياة يتخذ قرارًاء وحصي بعزم نحو الالتزام 
بتنفيذ هذا القرار فحتمًا ‏ بأمر الله - سينال ما يريد. 

حتى وإن طرق الفشلٌ باب حياته» أو تعلق عدم التوفيق 
بقدمیه؛ فانه لا یستریح له بال قبل آن ينال ما یرید» ولدینا من 
شواهد الحياة ما مجعل ما نقوله أشبه بحقائق كونية ثابتة!. 
أكثر من ٠١‏ آلاف محاولة فاشلة» وضحكته المادئة بعد كل إخفاق 
وهو يقول: وأصبح لدي طريقة أخرى لا تصلح لصنع مصباح. 

نعلم كذلك الكولونيل ساندرز وابتسامته الوقور التى نشاهده 
أعلى مطاعم كنتاكي» ذلك الرجل الذي بدأ حياته» وهو في الثالفة ٠‏ 


سح طم ة ية مص 1950ی 
والستین من عمره» وکل ما لدیه ٠٥‏ دولار هي معاش الحكومة» 
وكيف أنه - ي هذا العمر - دخل سوق العمل الجر وحاول بيع 
طريقته ئي طبخ الدجاج» ورُفض من ٠١٠۷‏ مطعم بالضبط قبل أن 
يقبله الأخر بدون ماس» ليغزو العا بعدها. 
ولدينا قصة محمد الفاتح» والذي ألمب حاسته دعاء رسول الله 
ا الفح“ القسطنطينية» فلنعم الأمير أميرهاء ولنعم الححيش ذلك 
المجيش» ٠"‏ فكان حلمه» وهو طفل وص أن يكون المعنى بهذا 
الدعاء وم يكسر طموحه المحاولات الحادة لفتحهاء والتی بدت منڏ 
عهد عثمان بن عفان ظ4 (۳۲ ٦٥۲‏ م)ء وازدادت إصرارًا في عهد 
معاوية بن أبي سفيان هه في مرتين: الأولى: سنة (۹٤ه‏ = ١11م)»‏ 
والثانية: بين سنتي )0+ 1= «(e 1V‏ واشتعلت رغبة وأملا 
طموحاني عهد سليمان بن عبد الملك الخليفة الأموى سنة 
(۷۱۹=۵۹4۹م). وعندما تولى الحكم بعد وفاة أبيه» وهو في الحادية 
والعشرون من عمره» إلا وبدأ ا لخطة» وعم له مراده» وهو في الخامسة 
والعشرون من عمره. ۰ 
الالتزام أخيتي هو ما ميزهؤلاء وتأملي حياة 
الناجحين؛ فسترين سلوك الالتزام على رأس 
السلوكيات التي يتمتعن بها. 


۳٣١ /٤ مسند أحمد:‎ )۱( 


O‏ ` إمرأة من راز اس وی 


نادزا ما تجد شیئا مستحيل على 
الاجتهاد والمهارة... فالأعمال | 


العظيمة لا تكون بالقوة» ولكن | 
با مثايرة... 


صمویل جونسون 

الصبر: 

يقول تعال: #إن لله مع الصابرين) [البقرة:١۳٠٠]؛‏ فالصير قرين 
الكفاح» ولا کفاح بلا صر ومصابرة» إل من یلملم شتاته عند اول 
كبوة» ویعود آدراجه یکت - في الحقيقة اسمه على جدار الفشل› 
ومن يفقد الأمل لتوالي العقبات واللمات يفقد معه اشدرة عى 
الحياة الحيدة. 

وإنْ كنا قد قلنا في النقطة السابقة آنه لا نجاح بلا التزام» نزيد 
هاهنا: ولا الترام بلا صار على العقىات والاخفاقات. 

يقول توماس آديسون الذي نجح بعد أكثر من ١٠آلآف‏ ماولة 
فاشلة: (كثر من حالات الفشل في الحياة كانت لأشخاص» ل¿ 
یدرکوا کم هم کانوا قريبين من النجاح عندما أقدموا على . 

لا تيأسي أخيتى مادمت قد طمحت في القمة ولا تتراجعي 


مهما حدث» وريا كان المفتاح الأخيبر هو المفتاح الذي يفتح باب 
مجدك وتميزك. 
ويالالتزام والصبر.. وقبلهما الإيمان 
باللهء ویقدراتك على اجتياز الصعب» 
يكون طريقڪ لنيل لقب امرآة من طراز 
خاص آمامسڪ؛ فاعقدي العزم» وثفى 
بقدراتڪ, وتوڪلى على خالقڪ.. 
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6ں سح رة من راز لاس ہی 


نجان قهوة. 
[ قالنے.. وقانے] 

”ڪلام جميل» أعجبني» وحرك 
حماست › ولڪن. 

ليس للخيال أقرب؟ 

- تقول الحكمة سيدتي: (غراب واحد یی 
يض يكفي لتني مقولة أن جيم الغربان سوداء)؛ فماق قول 
والغربان السوداء تنعق فوق رءوسنا صباح مساء؟! 

. عفوا. . ماذا تقصد؟! 

کار قفر النجاح.. كثر حدر لمشكلات. دت کر استطامر 
قاد م ت ا الك ا أفضل غا 
وصلت إليه. 


الحياة سيدي ليست وردية.. والمشكلات تقف على عتبة 
داري. 

- ولم لا تجعلينها أت وردية؟ لِم لا تجعلين العام مكانًا أفضل 
للعیش؟! 

. ألم أقل لك كلامًا جميلا؟! 


سح فتاوقموة سس س 1990)می 

وواقعي أيضًا أخيى» آنا لا أطالبك بالمستحيل» ولا أدعي أن 
الحياة ستأخذ بيدك نحو نحقيتق هدفك» بل أقول: كوني متميزة 
وأعترف أن المشاكل والمصاعب ستواجهك» لكنها سنة الحياةء أن لا 
فيز بلا تعب» ولا نجاح بلا جهد» ولا رقي إلا ببذل الراحةء وارتداء 
ثياب الكد والكدح. 


- هل تعلم كم مرة أخفقت؟! كم مرة فشلت؟! ڪم مرة 
خانني التوفيق؟! 

- وآنا.. وهو.. وهي» وكل من وطء الأرض قابل الفشل مرة 
وأكثر» بل منا من طارده الفشل حتى لكأنه قد هام فيه عشقاء لكنه 
ل يیأس» م يركن إلى هتاف الدعة والراحة الكاذبةء» كل العظماء 
تعثروا.. وهناك من انكفاً على وجهه» وضاعت من أمامه - لفترة - 
معام الطريق» لكنه قام» وراجع حساباته» وتقدم ومضى وأصر على 
تحقيقق حلمه وأهدافه» حتى نال مراده» ليس الفشل هو المشكلةء» بل 
المشكلة التسليم والخضوع والرضا بالفشل. 

وإلى متى سأظل أفشل» لقد مللت من الفشل؟! 

حنانيك.. فما أدراك أن آخر مفتاح في سلسلة مفاتيحك هر 
الذي سيفتح الباب!. نعم. هناك من وجد ضالته بعدما ظن آن لا 
أمل» ثم دعيني أسالك سوالا: 

هل رأيتِ من قبل نملة قد فشلت؟! 


س 200(5 )وس ےہ امرآة من طراز خاس وی 

تحاول.. وتحاول.. وتسقط المرة تلو المرة وتحاول تتعبين أنت 
من مراقبتها» ولا تتعب هي من احاولة» ومن النملة تعلمي الصبرء 
ثم إن الله تعالى يبشرنا أن النصر مع الصبرء ويطالبنا بالصبر.. بل 
وبالمصايرة. يقول سبحانه: يا الها اين آمنوا ابروا وصابروا 
ورابطوا راقو اله غلم تفلحون) [آل عمران:٠٠۲]؛‏ فلا يأس أخيق 
مادام ي خافقيك قلب ينبض. ۰ 

والكن الطريق للنجاح طويل» وأخشى ألا أتجاوزه. 

- دعيني أسر إليك بسر خطير» وهو أن الطريق إلى النجاح 
والسعادة هو جزء من منظومة النجاح والسعادة! 

بلى آخيتى.. فإن السعادة اتجاه» وليس مكان» رحلة وليست 
مقصداء إن أحد أوهام هذه الحياة ذلك الوهم الذي يحدثنا أن 
النجاح هو أن أشتري سيارة أو أمتلك قصرًاء أو أؤسس شركةء بلى 
فالنفس لا تشبع والحاجات لا تنتهي» إن سعادتك الحقيقية في كونك 
لكين هدفاء سعادتك تتأتى حين تجاوبين على الأسئلة الى أوجعت 
السابقين: (من أنا؟ ماذا أريد من هذه الحياة؟ أين وجهي؟ كيف 
سأصل إليها؟). ٠‏ ۰ 
سعادتك ومجاحك تتذوقينهاء وآنت تسبرين بخطو واثق ني 
- طريق تحقيتق أهدافك؛ لذا فلا عجب أن تخفقي ذات مرة» فتشعرين 
بشعور الرضا والارتياح» نعم رغم تعثرك تشعرين بالارتياح نظرا 
لكونك ل تقصري مجاه التزامك» ولم تتكاسلي عن تحقيتق هدفك» 


وتجدين لديك الهمة كي تقومي» وتتعاني بسرعة» ولا يهبط مؤشر 
فتك بنفسك قىد آغلة. 

إن من رحمة الله بنا أخيتي بتي آنه طالبنا بالعمل والالتزام» ولم يطالبنا 
بتحقيق النتائج» وما أجمل قول شاعرنا العربي: 

على المرء أن يسعى إلى المجد جهمده 

وليس عليه أن تتم الرغائب 

ويحكي لنا رسول الله بيا حبر أنبياء يأتون يوم القيامةء وأيديهم 
خاوية من آي إنجازء فلم يصدق بهم أو يتجاوب معهم» ولو شخص 
واحد!. 

بالرغم من نهم أنبياء» إلا أن نجاحهم لم يتحقق» والله سبحانه 
دک ساح م بب غ على مصراعب بالرغم من علم نیقیم 
نتائج. .اد1 ) 

لأنهم فعلوا ما كانوا مكلفين به.. دعرا قومهم» وقدموا تكاليف 
دعوتهم» لكن التوفيق م يحالفهم طوال مشوارهم» هنا بجاسبهم الله 
بمقدار الجهد المبذول» لا بمقدار النتىجة المتحققة. 

أن اعمل بإخلاص وجهي.. وكافح بعزيمة وجهاد.. والله لا 
حستا.. سأحاول. 


- بل تعهدي لنفسك بالنجاح» صممي على تحقيتق أهدافك» 
الالتزام والإصرار على الوفاء بالالتزامات هو الذي سيأخذ بيديك 
إلى دنيا التميزء لا تجعلي الترامك رخواء بل ازرعي فيه الحماسة 
امتزنة» والهمة الواعيةء واستخيري الله» واستشيري من هم آهل ثقة 
لديك» وستجدين النصر حليفك بإذن الله. 


إن لم تتخطي السادسة عشرة؛ فكلامي لك وإن تجاوزت 
الستين؛ فنا لم أكتب إلا إليك!. 


نعم هذا الکتاب يصلح لسن من ٩٠:٩‏ عاما!!. 

يصلح للاأطفال نقرأ ونحكي هم أن مذاق الحياة في حقيسق 
الأهداف» وأن السعادة فيها لا تتأآتى إلا ببذل ا لخر للناس» 
والارتقاء» وعلو أهمة. 
فالعطاء لا زال مكئًاء والسعادة والفرح والسرور لا زالوا مكنين 
أيضا. 

قطار النجاح لا يفتا ير عليك مادام فيك حياة» فقط يتوقف 
عن زيارتك عندما تقررين آنت آنه سيتوقف عن المرور عليك. 

أطمئنك آخيت أن الوقت لا زال متسع لزيد من النجاح.. 
والسعادة. 


# لا جب آن نزحف عندما نشعر بشىء يدفعنا للطران... 


# ما يبدو قمة السخافة في عصر ماء يصبح عادة قمة الحكمة في 
جون ستیوارت ميل 
# إنه الصعود إلى أعلى الحبل ما مجعل المنظر رائعا... 
ریتشارد میلر 
# العطر يظل دائمًا ني اليد التى تعطى الزهرة... 
هادا بیحجار 


# الهم الأفكار السوداء الانتظار» تتعب الناس أكثر ما تتعبهم 
مواجهة المصاعب... 
عبد الرحمن منيف 
# لسنا بحاجة لزيادة ثرواتنا بقدر حاجتنا لخفض احتياجاتنا... 


دونالد هریان 


سل 2060 )وی سه مرأة مل طراز اس ویس 


# من الأخطاء الشائعة أن نظن أن حدود قدراتنا على الإدراك 


هي حدود ما بمکننا إدراکه... 
شارلز ليد بتر 
# إن الألفاظ هى الثياب الى ترتديها أفكارنا... فيجب ألا 
تظهر أفکارنا في ثياب بالية... ٠‏ 
لوردتستر فيلد 


٠ه‏ الاء إذا دام انحداره على الحجرء م يلبث حتى يثقبه» ويؤثر 
فيه» وكذلك القول في الإنسان... 
بيدبا الهندي 
٠‏ الأغنياء العاديون يمكن سرقتهم أما الأغنياء الحقيقيون 
فلا... فبداخلك يوجد ما لا نهاية له من الأشياء الثمينة التى لا يكن 
أخذها منك... ۰ 
أوسکاروایلد 
# لا زلت أرى اليوم قصيا جا على كل الأنكار الي اوداز 
ر وكل الطرق الت آود آن ا وكل الكتب التي ود 
أن أقرآهاء وكل الأصدقاء الذين أود أن أراهم... 
جون بوروف 
# الإنسان قادر دائمًا على تعديل أفكاره» وإعادة فرزها 
ومراجعتهاء ونبذ الحاطى منها بالإرادة القوية» والعقل المفتوح» 
والرغبة الملحة ني التغيبر والإصلاح. 
عبد الوهاب مطاوع 


# لا ينمو العقل إلا بثلاث: إدامة التفكي ومطالعة كتب 
المفكرين» والىقظة لتجارتب ألحباة. 
الطائرة تقلع عكس الريح»› لا معه. 
هنري ورد 
# التغيبرات العظيمة تصنع ببطع.. 
2 مهما كثر الخير لدى الناس» وعكّهم بهم الرخاء؛ فإنهم سيظلون 


يتوقعون اللمسة الإنسانية من قريب وصديق وجار وزميل» حيث إن 
ني هذه الخياة أشياء كثررة لا يكن احصول علبها عن طريق ا 
د. عبد الكريم بكار 
# كل مَنْ حقق نجاحًا ماليا وعمليا سيخبرك أنه عليك في بداية 
حياتك العملية أن تعمل بذكاء وشقاء عليك أن تدفع ثمن النجاح 
مقدما وكاملاء وليس هناك طريق ختصر. 
ستيفن ڪوے 
# إني أعنقد أن هناك حقيقة أساسية غائبة عن آذهان الكثيرين مناء 
هي أننا لا نستطيع أن نوجد مجتمعا أقوى من مجموع آفراده؛ ولذا فإن 
النهوض بالأمة يقتضي على نحو ما أن ينهض كل واحد منا على صعيده 
الشخصي» وما م نفعل ذلك؛ فن الغد لن يكون أفضل من البوم. 
عبد الكريم بكار 


س 2066 وس رح مرآ من طراز لاس می 
# ما بمیز امحترفین هو نهم دوما يطالبون با يساندهم» فيطلبون 
الوقت والمساعدة والارشاد والتوجيه. 
جاك ڪانيفل 
# ليس المهم هو الرغبة في النجاح فكلنا - بلا استثناء - لدينا 
الرغبة لذلك» الهم هو الرغبة في الإعداد الحقيقي للنجاح. 


بوني نئيت 
# إذا انتظرت إلى أن تصبح الرياح وا لجو مواتيين؛ فلن تزرع 
أبداء ولن تحصد أبدا. 
الإنجيل 


# الأساسيات الثلاثة العظيمة لتحقيق أي شيء هي» آولا: 
العمل الجادء ثانيا: التمسك باهدف» ثالئًا: التفكير المنطقي. 
) توماس أدیسون ‏ 
# إن لدى الإنسان قدرات هائلة جدا غير مستغلة لدرجة أنك 
في الغالب لن تستغلها آبد وذلك أن معظم الناس لا يقعلمون 
لشرط الأول كي يعرفر أن هناك شوطا ثانبًا. . 


وليم جيمس 
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أهم المراجع 


٠‏ العادات السبع للأشخاص الأكثر فاعلية» ستفن كوني. 
٠‏ قوة الذكاء الاجتماعي» توني بوزان. 

٠‏ سحر الشخصية» بول جاغو. 

٠‏ الشخصية الساحرة» كريم الشاذلي. 

٠‏ طريق الشخصية الحذابة» جيمس بندر. 

٠‏ مائة طريقة لتحفيز نفسك» ستيف تشاندلر. 

٠‏ ' مقدمات للنهوض بالعمل الدعوي» عبد الكريم بكار 
٠‏ إدارة الوقت» طارق السويدان - آكرم العدلوني. 


0 وأخرى أدر جتها ٤‏ هامش الكتاب.. 


س08 )وسح امرآة من طراز فاس می 


gell 


هل أعجبك هذا الكتاب؟ 
هل تودین التعليق أو الاستفسار أو تصحيح شيءَ فیه؟ 
هل لديك اقتراح أو مساهمة..؟ 


آشرف آخیتی بسماع رأيك.. نقدك.. مساهمتك.. عر الريد 
الإلكتروني.. 


والمؤمن ضعيف بنفسه.. قوي بإخوانه .. 


آودعکم والله يعلم أني 
أحب لقاكم والخلود إليكم 

وما عن لى كان الرحيل وإما 
دواع لدت فالسلام عليكم 


Karim 1924 @hotmail.com 


٠‏ إلى حبيبين.. (كيف تسيطر على حياتك العاطفية» وتسعد 
شريك عمرك؟). 

٠‏ جرعات من الحب. (كيف ترفع من مستواك العاطفي؟). 

ه الآن أنت أب (متعة التربية). 

ه قرع على بوابة الجد. 

ه الشخصية الساحرة. (أسرار الجحاذيية الشخصة). 


امرآًة من طراز خاص. 
0 سلسلة عن الح آتكلم. 
٠‏ إلذكاء الاجتماعي (آلبوم صوتي). 
تحت الطبع والإعداد: 
© أفكار صغرة لحياة كبرة. 
لغات الحب الخمس. 


RD‏ من طراز فاس وی 


وإننظري إلجزء الثاني من.. 
© امرأةمن طرازخاص 
(مهارات.. وآفکار) 

لنتعلم.. مبادئ القراءة المثمرة.. 
الخرائط الذهنية طريقسڪ 
لتفكير مبدع.. 


المرأة القيادية.. 


ومهسارات ترفع من مسستوى 
إجادتك بے الحباة. 


الطريق ل الممادرة 


إا اڈ ccna‏ 

# ۾ ل | ياة ونصنع أ ا 
uaa PD ۲.٠. ٣‏ 
الل أ والمبادرة ۲ 


e 1‏ 
ا ق 4# # wna HHA‏ 
الحكمة طائر والقلم صباد ا 


0 + 


(۲) الثقة بالنفس 
معنى الثقة بالنفس O...‏ 
صفات المرأة الواثقة من نفسها Dees‏ 
هل أنا واثقة من نفسى؟ esses‏ 
اختري تقتك بنفسك VE‏ 
ثمرات الثقة بالفس Vlesessseseseesssseesesn‏ 
انعدام الثقة وعقدة النقص Assesses‏ 
صفات المرآة المصابة بعقدة النقص VV‏ 
عوامل لزيادة تقتك بنفمسك VE.‏ 
شمري ساعد ا لحد وابدئي العمل!! Vs‏ 
اطرقي الباب لصحح!! VE)‏ 
کون شاکرة. . راضية.. مؤمنة!! VO...‏ 
تقبلي ذاتك!! VO. Î‏ 
ساځي نفسك!! Vlsseesssssssssssssssesesessesenenenenenennnns‏ 
أوقفي من يحاول هدمك!! | Vlessssssssse‏ 
اصنعي سجلا لنجاحاتك!! Vl!‏ 
تحملى امسو لية!! WV)‏ 


غيرې قناعاتك السلة!! VV. Î‏ 
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الثقة بالنفس والير Ness‏ 
أقوال الناجحين عن الفشل..! ANS‏ 
الحكمة طائر والقلم صباد!! AY.‏ 
)۳( رسم الأهداف 
أهمة رسم الأهداف AA.‏ 
التركيز على ادف Qeses‏ 
مواصفات الأهداف Ves‏ 
-١‏ مشروعة واضحة Ys‏ 
1- طموحة.. وواقعية أن ترتبط بزمن حدد Yass‏ 
تعرني على آنواع الأهداف Oss‏ 
نصائح حول الأهداف VV.‏ 
قصة نجاح جهورية القهوة e‏ 
الحكمة طائر والقلم صياد Vesssssssseeseeeenn‏ 
)٤(‏ الذكاء الاجتماعي (التواصل مع الآخرين) 
(استبيان الذكاء الاجتماعي) YY‏ 
مسلمات جب الاعتراف بها VYV.sssssssssssssss en‏ 
تنبيهات هامة على صاحبة الشخصية الساحرة FAs‏ 


الشخصية الساحرة تحمل قلبًا ساحرا YA.‏ 


21 ہیں حح رأة من طراز قاس ہی 


ساحرة القلوب آنت Pes‏ 
قيمة الأخلاق Messen‏ 
كيف آهذب آخلاقي؟؟ PIs‏ 
التحكم في انفعال الغضب Pes‏ 
قبول النقد PA.‏ 
التواضع TA.‏ 
لغة الحسد VEY‏ 
فن الإإصغاء VEE essssssssscseesssssseseseseeseseseseseenen‏ 
الهدوء الحميل OV.‏ 
صاحبة العين الساحرة OT.‏ 
آلوان العيون! OV.‏ 
تدريات العين OQ...‏ 
الانطباع الأول هام جدا Usa... e‏ 
نتائج اختبار الذكاء الاجتماعي Ess‏ 
الحكمة طائر والقلم صياد VO‏ 
)٥(‏ إدارة الأولويات 
مصفوفة إدارة الوقت VY‏ 


VE. sss الأجندة اليومية‎ 


قاعلة ° ۸/ ° ا oO‏ 


قالوا عن الوقت ا O‏ 


متندى مجله الإبنسامه 
www.Ibtesama.Com‏ 
مابا شووی 


لمن هذا الختاب؟ 


ان لم تتخطى السادسة عسره فخلامي لك 
وإنْ تجاوزت الستين: فأنا لم أكتب إلا إليك!. 
نعم هذا الكتاب يصلح لسن من ۹.,۹ HE‏ 

: يصلح للأطفال نقرأه. 

ونحكي لهم أن مذاق الحياة في تحقيق 
الأهداف. وأن السعادة فيها لا تتأتى إلا ببذل 
الخيرللناس, واارتقاء. وعلو الحمة 
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كما يضلح للخهول. أخبرهم فيه أن القلب usu CC‏ 
e‏ مادام ينبض. فالعطاء لا زال EEA ws bP‏ كريم الشاذلي ٠‏ 
e‏ والفرج والسرور زالوا ممكنين أيضا. اكاب والباخث فى مجان الفلوم الإتساتة 
Jl‏ اج ا يفتاً يمر عليك مادام فيك حياة. www.karimalshazley.com‏ 
عن زيارتك عندما تقررين انأل ا 
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